
و تابستان/ي اول شماره/ چهارمي دوره/ مديريت اطلاعات سلامت  86133بهار

*انهاي دانشگاهي شهراصفه مديريت ريسك در بخش راديولوژي بيمارستان

،3، مريم لطفي روزبهاني3، رويا ناطقي2، بهرام سليماني1احسان االله حبيبي
4محمدحسين يارمحمديان

 چكيده
و بر بخش افزوندراين.هايي كه بايد ايمني آن بيشتر مورد توجه باشد، بخش راديولوژي بيمارستان است يكي از بخش:مقدمه  خطرات

استادان كاركنان، همراهان، تابش پرتو براي بيماران،ي خطرات بالقوه هاي بيمارستان وجود دارد، بخش حوادث احتمالي كه مشابه آن در ساير

از.دانشجويان نيز وجود داردو شگاهي شهر هاي دان بررسي وضعيت موجودايمني دربخش راديولوژي بيمارستان،انجام اين پژوهش هدف

آنچه مسلم است افزايش.هاي اجرايي براي اصلاح آن تعيين گردد اولويت ها مشخصو اصفهان بوده است تا از اين طريق نقاط ضعف وكاستي

و .گذاري صحيح براي كاستن نقاط ضعف موجود خواهد بود جهت سرمايه ها كمك مؤثريدري مديران بيمارستان انگيزه آگاهي

و- حاضر ازنوع توصيفييعهمطال:روش بررسي و كاربردي بوده دراين پژوهش نمونه مقطعي هايبخشي كليه گيري صورت نگرفته

و يازده بيمارستان دانشگاهي شهر راديولوژي در .اند جدول ارزيابي ريسك مورد پژوهش قرار گرفته اصفهان با استفاده ازچك ليست

ب روش جمع وه آوري اطلاعات ميمشاه صورت مصاحبه و تكميل چك ليست و چك ليست پژوهش داراي روايي محتوايي ده باشد

و از. اي به تأييد رسيد درمان وبهداشت حرفه بود كه با نظر متخصصان مديريت بهداشت ارزيابي آوري اطلاعات لازم، جمع پس

مي انجام شده است كه يك روش كاMelbourne دانشگاه 3D ها به روش ارزيابي ريسك الگوي ريسك و. باشد ملاً استاندارد  تجزيه

در تحليل داده . انجام شده استSPSSوExcelافزارهاي سطح آمار توصيفي بوده كه با نرم هاي پژوهش

و:ها يافته همچنين. بود61 درصد مربوط به وضعيت عمومي ايمني72 تجهيزات نتايج نشان داد كه درصد مربوط به وضعيت ايمني فضاي فيزيكي

ب ريسكارزيابي  يا بالاترو 300هاي راديولوژي داراي امتياز ريسك ها وخطرات موجود در بخش مورد از ريسك12طور كليه ها نشان داد كه

ب. باشند مي مي مورد از ريسك96 كلي طوره همچنين مشخص گرديدكه .كنند ها تكنسين راديولوژي را تهديد

مي بر اساس يافته:گيري نتيجه كه ها ازهبتوان گفت و،ي ايمني زمينه5 طوركلي  بيشترين درصد متعلق به ايمني فضاي فيزيكي

و از ترين درصدكم تجهيزات مي58همچنين درصدكل ايمني.وسايل حفاظت فردي است متعلق به استفاده به درصد باشدكه با توجه

ب آن وضعيت ايمني بخش شه هاي راديولوژي و ضعيف ارزيابي در بنابراين بيشترين سرمايه.ده استطورميانگين متوسط گذاري بايد

و كاهش بروز خطرات براي تكنسين بخش راديولوژي بيمارستان .هاي راديولوژي صورت گيرد ها جهت پيشگيري

.ها؛ پرتوشناسي؛ ايمني؛ عوامل خطر؛ مديريت ايمني حوادث بيمارستان:هاي كليدي واژه

 تحقيقي:نوع مقاله

11/3/87:پذيرش مقاله28/3/86:اصلاح نهايي22/4/85: مقالهدريافت

 حبيبي احسان اله، سليماني بهرام، ناطقي رويا، لطفي روزبهاني:ارجاع
بمديريت ريس. سينـدحيـارمحمديان محم مريم، در  وژيولخش راديك

 مديريت اطلاعات سلامت. بيمـارستانهاي دانشـگاهي شهر اصفهـان
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 است كه توسط معاونت پژوهشي384300ياين مقاله حاصل طرح تحقيقاتي شماره*

.پزشكي اصفهان مورد تأييد قرار گرفته است دانشگاه علوم

 اي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان استاديار بهداشت حرفه.1

مس نويسنده(  E-mail: habibi@hlth.mui.ac.ir)ولؤي

 زيستي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان آمار استاديار.2

و درماني دانشگاه علوم پزشكي اصفهان.3  كارشناس مديريت خدمات بهداشتي

و اقتصاد دانشيار مديريت برنامه.4 ريزي آموزشي مركز مطالعات مديريت

سلامت دانشگاه علوم پزشكي اصفهان
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همقدم

هاي گوناگون كار مورد توجه در عصر حاضر ايمني در بخش

هاي بهداشتي ايمني در سازمان.روزافزون قرار گرفته است

 امنيتي است كه به منظور اي از تدابير ودرماني مجموعه

در محافظت از دارايي و افرادي كه هاي فيزيكي سازمان

و نيز رون ارتباط با آن ومحيط پيرامون آن هستند به كار مي د

و مي براي كاهش احتمال وقوع آسيب شود، اما زيان استفاده

.گردد موجب حذف تمام خطرات نمي

پذيري وليتؤاولين دليل توجه به ايمني در بيمارستان، مس

بهر.اخلاقي است به ويژه سازمانه سازماني جامعه هايي كه

مي دهند خدمات فوري ارائه مي  محيطي را پديد باشند متعهد

وآو  كاركنان وارد رندكه درآن آسيب يازياني به مشتريان

مس.نشود وليت پذيري قانونيؤدومين دليل توجه به ايمني

هاي مختلف رعايت ملاحظات ايمني در بخش.است

و بيمارستان منجر مي به كاهش خطرات .شود دعاوي احتمالي

و درماني به علت ماهيت كارشان كاركنان خدمات بهداشتي

د و هاي واگيردار، معرض بيماريرهمواره  سموم شيميايي

و اشعه زا، مواد سرطان بيولوژيكي، و هاي يونيزان  غيريونيزان

كه نيروي صورتيدر.شوند مخاطرات ارگونوميك واقع مي

و اساسي انساني يكي از هر مهم ترين سازمان ترين منابع براي

و اي موفقيت امروزي استفاده لازمه است ين منابعي بهينه از

هاي انجام شده در كشور انگلستان نشان بررسي).1( است

كه مي از75 دهد ها حاكي بيمارستان درصد گزارشات منتشره

و تقريباً آور معرض عوامل زياندر گرفتن افراد قرار از است

بهاز درصد17 تمام كاركنان به چندين بيماري مربوط

يت اصول ايمني اهميت رعا).2( باشند شغلشان مشكوك مي

و در و واحدهاي بهداشتي از بيمارستان درماني وظايف مهم ها

مي ناپذير اجتنابو كه در پژوهش).3( باشد مديريت هايي

انگليس انجام شده است درHosperپيرامون ايمني توسط 

طيي مشخص گرديدكه در اثر يك برنامه 7 مدون ايمني،

با جويي در هزينه سال ميزان صرفه برها ميليون پوند بوده5 لغ

ب كه ايمني در بخشي طوري كه متوسط هزينهه است هايي

).4( كاهش يافته است درصد20اند اين برنامه را رعايت كرده

و بيمارستاندر كار مي ها بر مؤسسات پزشكي سلامتي تواند

هر طوريهب سزايي داشته باشدهب تأثير افراد در كه  روزه

و9000 ايالات متحده  بهداشتي دچار كاركنان پزشكي

گازهاي وجود مواد قابل اشتعال،).5( شوند صدمات شغلي مي

و مراقبت مواد شيميايي،و ساز يوني اشعه طبي،  هاي مداوم

و  مردم طلبي عامه جدي را براي حفظ جان بيمار،كاركنان

و يكي از مهم).3( كند مي ، مواد ترين آنها مخاطرهپر ترين

در هاي يون اشعهويواكت راديو ها بيمارستان اكثر ساز است كه

و استفاده قرار ها مورد درمان بيماري به منظور تشخيص

دربا.گيرد مي از پيشرفتي كه امروز اين مواد صورت استفاده

. گونه مواد دقت بيشتري به عمل آيد گرفته بايد در كاربرد اين

درهب  يك sanfransiscoبيمارستان عمومي طوري كه

وي برنامه هاي ناشي كنترل زيان مستمر ايمني براي ارزيابي

ويي كميته اكتيو به وسيله از مواد راديو بهداشت ايمني

و محيط اجرا از استفاده شده است و ايزوتوپ راديوي ايمن  ها

در راديو مواد مي اكتيو موضوع مورد بحث  باشد اين كميته

. داردExposureتگي به نوعبساكتيو راديو اثرات مواد).6(

Exposureدر آزاد مدت به معني دوز زياد كوتاه يك شده

يا چندحددر( زمان كوتاه ي نتيجه.است)دقيقه چند ثانيه

 Exposure. اثرات غيرتصادفي استExposureاينچنين

در كم آزاد مدت به معني دوز طولاني ي يك فاصله شده

 توسط راديوExposureاينچنين.زماني طولاني است

و كاركنان پزشكي هسته لوژيست در ها جريان كارشان اي
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كاهش صدمات ناشي بنابراين به منظور).7( شود دريافت مي

و از از تشعشعات قبيل محافظت كاركنان لازم است تمهيداتي

و ازيي استفاده مناسب در زمينه دادن آموزش كافي  صحيح

و دستگاه  آگاهي راجع به عوامل دادن هاي راديوگرافي

به حداقل آور به تمامي كاركنان بخش راديولوژي، زيان

از موردي رساندن ميزان اشعه وسايل حفاظتي نياز با استفاده

از هاي راديوگرافي، تنظيم دستگاهو ي مناسب تهويه استفاده

و در وي دستگاه تهيه بخش راديولوژي  هاي اخطار قابل رؤيت

).8( رسا انديشيده شود

 در پژوهش حاضر نيزكه با هدف تعيين وضعيت موجود

و در ريسكي رتبه ايمني هاي بخش راديولوژي بيمارستان ها

به ضرورت بهبود دانشگاهي سعي بر آن است كه هرچه بيشتر

و و ايمني توجه كاهش خطرات در اين بخش تأكيد كند

و هرچه بيشتر .ولان را به اين امر جلب نمايدؤمس مديران

 روش بررسي

و-نوع توصيفي اين مطالعه از در.كاربردي بوده است مقطعي

و اين پژوهش نمونه  موردي جامعه گيري صورت نگرفته

پژوهش يازده بيمارستان تحت پوشش دانشگاه علوم پزشكي

هاي پژوهش، دادهگردآوري ابزار.اصفهان بوده است

از چك  hand book of modern كتاب ليستي است كه

hospital safety (lewise publishers. London, 
.اقتباس شده است (1999

 نظر اين چك ليست داراي روايي محتوايي است كه به

و و شاملو تأييد متخصصان مديريت بهداشت درمان رسيده

و47 مي5 سؤال :باشد قسمت به اين شرح

قسمت سؤال مربوط به حفاظت فردي،15قسمت اول

و رهنمودهاي ايمني، قسمت سؤال مرب6 دوم وط به قوانين

و6سوم   تجهيزات، سؤال مربوط به ايمني فضاي فيزيكي

و7 قسمت چهارم و سؤال مربوط به ايمني حريق  الكتريسيته

.سؤال مربوط به ايمني عمومي13 قسمت پنجم

و چك ليست، براي انجام اين پژوهش از مصاحبه مشاهده

پ دراستفاده شده است به طوري كه محل ژوهشگران

و بيمارستان از ها حضور يافته از پس مديريت كسب اجازه

و  اين واحدي ول واحد راديولوژي ضمن مشاهدهؤمس بيمارستان

مسو ول وكاركنان آن، مبادرت به پركردنؤمصاحبه با

از چك و پس اطلاعات لازم به ارزيابي آوري جمع ليست نمودند

من.ها پرداختند ريسك يكبراي اين از ظور خطرات سري

به بخش راديولوژي كه با مطالعهدر موجود ي مباحث مربوط

و بر راديولوژي و اثرات اشعه با روي بدن همچنين مصاحبه

وصاحب تعيين ها شناسايي شده بود ولين بخشؤمس نظران

ات مربوط به ميزان مواجهه امتياز كار براي اين.سطح شدند

از، احتمال وقوع پيامدبا خطر ازي نتيجهو خطر ناشي  آن

و امتياز3 با ضرب كردن اين طريق جداول مربوط تعيين شد

ريسك ريسك به دست آمده از روي امتياز امتياز،ديگردر يك

هاي با امتياز سطح آن مشخص شد، به اين ترتيب كه ريسك

 200ها با امتياز بين سطح خيلي مهم، ريسكدر 300 بالاتر از

با بالا، ريسكسطحدر 300 تا در 200تا50 بين امتياز هاي

و با ريسك سطح متوسط سطحدر50ازتركم امتياز هاي

هردر هاي موجود همچنين ريسك. گرفتند پايين قرار

بخش راديولوژيدر هاي موجود بيمارستان به تفكيك شغل

و سطح هركدام نيزمشخص گرديد طبقه و.بندي شد  تجزيه

پژ تحليل داده درهاي سطح آمار توصيفي؛ شامل وهش

و شاخصي محاسبه  هاي مركزي مانند ميانگين نمره

وي محاسبه و جداول فراواني  رسم نمودارهاي ستوني

از. اي بود دايره نيز SPSSو Excel افزارهاي نرم همچنين

.استفاده شده است
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ها يافته

يك:از هاي اين پژوهش عبارتند ترين يافته مهم تنها در

ازبيم بررسي كاركنان بخش هاي مورد بيمارستان ارستان

روپوش سربي استفادهو بند از پيش راديولوژي به هنگام كار

در نمي و ده بيمارستان ديگر از كردند اين وسايل مواقع لزوم

هاي مورد بررسي در تمامي بيمارستان. نمودند استفاده مي

 بين هفتاز.باشند ميBadgeي كاركنان داراي فيلم كليه

از دادند هيچ بيمارستاني كه كارفلورسكوپي انجام مي  كدام

يك بيمارستاندر. كردند استفاده نمي دار كش سرب دست

ب در كردند مصرف نمي صورت روزانه شيره كاركنان بخش

در حالي يك كه ده بيمارستان ديگر، كاركنان روزانه حداقل

مي ليوان شير  اتاق پرتونگاري در ده بيمارستان. كردند مصرف

درو ندارد به طور جداگانه براي بيماران عفوني وجود يك تنها

دو.گرفته شده است نظر بيمارستان چنين اتاقي در در

 به بخش راديولوژيي اشعه برابر بيمارستان قانون حفاظت در

و در  بيمارستان اين قانون به بخش ابلاغ9ابلاغ نشده است

دهنده براي ها علائم هشدار رستان بيماي كليهدر. شده است

هاي بخش. گرفته شده است نظر خطرات تابش پرتو در

و بيمارستان فاقد9راديولوژي  اعلام حريق سيستم كشف

و مي در باشند در. بيمارستان اين سيستم وجود دارددو تنها

تجهيزات ايمني اطفاي يك بيمارستان بخش راديولوژي فاقد

بيو باشد حريق مي مارستان ديگر داراي اين تجهيزات ده

ودودر.باشند مي وصل جريان بيمارستان فيوز مستقل قطع

در برق براي بخش راديولوژي در در حالي نظرگرفته نشده  كه

در نه بيمارستان فيوز نظرگرفته شده مستقل براي اين بخش

ودر.است و سه بيمارستان تجهيزات  وسايل الكتريكي

از كابل ا ها  صورتيدر گيرندمي بازرسي قرار يمني موردلحاظ

.شود ها انجام نمي هشت بيمارستان ديگر اين بازرسي كه در

ها Badgeهاي بررسي فيلم هاي مورد بيمارستاني كليه در

كه شوند جهت كنترل به سازمان انرژي اتمي فرستاده مي

ي ها دركليه ميزان درستي نتايج حاصل از كنترل اين فيلم

مي تانبيمارس سه بيمارستاندر.باشد ها بسيار ضعيف

از نماينده در اي  ايمنيي جلسات كميته بخش راديولوژي

در شركت نمي و سه بيمارستان اين كميته وجود كند در ندارد

از پنج بيمارستان نماينده در اي  ايمنيي جلسات كميته بخش

 يك بيمارستان بخش راديولوژي فاقددر.كند شركت مي

درل كمكوساي در حالي هاي اوليه است ده بيمارستان كه

5در.باشد ديگربخش راديولوژي داراي اين وسايل مي

ازبيمارستان كاركنان بخش راديولوژي  وسايل، براي استفاده

در را ديدهاطفاي حريق آموزش لازم در حالي اند شش كه

.ها به كاركنان بخش داده نشده است بيمارستان اين آموزش

از سه بيمارستان تيوب در لحاظ نشت اشعه هاي راديوگرافي

در حاليدر شوند بازرسي نمي اين هشت بيمارستان ديگر كه

مي بازرسي .شود ها انجام

هاي راديولوژي يازده بخشدر هاي موجود ريسك

 ارزيابي قرار مورد اصفهان نيز بيمارستان آموزشي شهر

در اين ريسك. گرفتند م بخش اكثر ها وها شامل شابه بوده

در قرار با گرفتن پيامدهاي اختلالات معرض هواي يونيزه

و  مواجهه با بيماران عفوني با پيامد خستگي زودرس، تنفسي

و روشنايي نامناسب با پيامد ابتلاي به انواع عفونتها،  خستگي

شيميايي با پيامد بروز كاركردن با مواد آسيب چشمي،

ها با پيامد بلندكردن كاستوحساسيت، جابجا كردن بيماران

و وضعيت بدني نامناسب با پيامد ديسك كمر، كمردرد

در عضلاني،-اختلالات اسكلتي با قرارگرفتن  معرض اشعه

آبكم ها، پايين آمدن پلاكت پيامدهاي ريزش مو، خوني،

ميو مرواريد در باشدكه اين ريسك نازايي با ها هر بيمارستان
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ك . سب كرده تعيين سطح شده استتوجه به امتيازي كه

در فراواني ريسك( وهر ها هر سطح در براي  بيمارستان

در.) مشخص شده است جدول زير ي كليه لازم به ذكراست

بخش راديولوژيدر آنها پيامدو ها خطرات موجود بيمارستان

 ارزيابي قرار بدون توجه به حجم كاري اين بخش مورد

.گرفت

 هاي ايمني در بخش راديولوژي به تفكيك هر بيمارستانكفراواني ريس:1جدول

ها بيمارستان
E

)هاي خيلي مهم ريسك(
H

)هاي بالا ريسك(
M

)هاي متوسط ريسك(
L

)هاي پايين ريسك(

2243 الزهراء

0162 عيسي بن مريم

1051 فارابي

2361 فيض

1450 علي اصغرو نور

0181 امام موسي كاظم

0620 بهشتي

2440 كاشاني

0035 چمران

1181 امين

3333 سيدالشهداء

 بحث

از نتايج پژوهش حاضر نشان مي دهد كه هيچ كدام

هاي مورد بررسي از وضعيت ايمني خوبي برخوردار بيمارستان

 درصد آنها از لحاظ ايمني در سطح45نيستند به طوري كه 

و . درصد آنها در سطح ضعيفي قرار دارند55متوسط

همچنين در پژوهشي كه تحت عنوان بررسي وضعيت

و بهداشت بيمارستان در ايمني هاي دانشگاهي شهر اصفهان

و انجام گرفته1382سال  ، نشان داد كه ميانگين نمره

به رعايت اصول ايمني در بخشي درجه هاي راديولوژي

).9(و بسيار ضعيف بوده است) امتياز6از( امتياز84/2ترتيب 

در پژوهشي كه تحت عنوان بررسي وضعيت ايمني

پزشكي كردستان انجام گرفته هاي دانشگاه علوم بيمارستان

هاي كردستان صد بيمارستاندر90نشان داده شده است كه 

و كم ترين آنها از مديريت ايمني متوسط برخوردارند

مي) درصد10( شوند، همچنين بيشتر با مديريت ايمني اداره

از ايمني متوسطي در تأسيسات برق) درصد80(واحدها 

و تنها10برخوردارند،   درصد ايمني10 درصد ايمني ضعيف

).4(خوبي دارند

ميضرنتايج پژوهش حا در دهد نشان از درصد64 كه

در مطالعه هيچ هاي مورد بيمارستان خصوص گونه سياستي

و اجباري كردن استفاده از از نگه وسايل حفاظت فردي  داري

از9 نشده است، سوي مديريت اتخاذ آنها از اين لحاظ درصد

و در .دارند سطح خوبي قراردر درصد27 سطح ضعيف

در ها هيچ بيمارستاناز درصد64 همچنين در  گونه سياستي

از خصوص مواجهه با تخلفات از سوي مديريت قوانين ايمني

و درصد27در شود، اعمال نمي 27در اين وضعيت متوسط

www.mui.ac.ir

http://www.mui.ac.ir


 ...ي دانشگاهيها مارستانيبيولوژي در بخش رادسكيرتيريمد

و تابستان/ي اول شماره/ چهارمي دوره/ مديريت اطلاعات سلامت 138 86بهار

بر.اين وضعيت خوب است ديگر درصد در علاوه 18 اين

و درصد از بيمارستان وصل جريان ها فيوز مستقل براي قطع

ودربخش راديولوژي برق در از درصد82در نظرگرفته نشده

.نظرگرفته شده است آنها فيوزمستقل در

و در هاي ايمني اصول طرح پژوهشي كه با عنوان اهميت

درو ها انجام گرفته، نشان داده شده بيمارستان مقابله با سوانح

و است كه خرابي كابل از هاي برق  عدم آگاهي كاركنان،

درشجمله عواملي است كه باعث آت ها بيمارستان سوزي

).9( باشد مي

مي نتايج پژوهش حاضر در نشان از27 دهد  درصد

و بيمارستان و ها تجهيزات ها در بخش كابل وسايل الكتريكي

در نمي بازرسي قرار ايمني مورد نظر راديولوژي از 18 گيرد،

در اين بازرسي درصد در ها سطحدر درصد18 سطح ضعيف،

و در بازرسيصددر36در متوسط مي ها .شود سطح خوبي انجام

در در بيمارستان نشان داده شده پژوهشي باعنوان ايمني

و در نگه كه مديريت ايمني  بيمارستان همچون ساير داري

هب.وظايف اصلي مديريت آگاه باشداز ها بايد مديريت

بيمارستان داراي اهميت فراوان طوركلي مسائل ايمني در

ب ازه است و نظر خصوص كردن كوتاه بالا بردن ارزش درماني

و بايستي لذا پيشنهادات زير بيني حوادث، پيش دوران بستري

:گيرد توجه قرار مورد

تهيه وسايل ايمنيي بازرسي، حوادث،كميتهي تشكيل كميته

كاركنان از جمله اقداماتيو آموزش افراد بيني حوادث، پيشو

م است كه با برنامه ميؤسريزي از سوي از ولين بيمارستان تواند

و خسارات جلوگيري كنند براي اين منظوركاركنان. تلفات

را بيمارستان بايد آموزش اضطراري ديده موارددر هاي لازم

).9( احسن انجام دهند را به نحو باشند تا وظايف خود

كه نتايج پژوهش حاضرنشان مي از27دهد  درصد

وي كميته بررسي فاقد هاي مورد بيمارستان حوادث ايمني

از هستند وي باقيمانده كه داراي كميته درصد73و  ايمني

از داراي نماينده درصد46 حوادث هستند بخش راديولوژي اي

مي در و كميته از نماينده ديگر درصد27باشند اين بخش اي

همچنين نشان داده شده. ايمني مشاركت ندارندي كميته در

از هاي راديو ها تيوب بيمارستاناز درصد27 كه در  نظر گرافي

اين درصد27 گيرد، نمي بازرسي قرار نشت اشعه مورد

در بازرسي مي ها و سطح ضعيف انجام سطحدر درصد9 شود

و ميدر درصد36 متوسط بر.شود سطح خوبي انجام  افزون

مطالعه هاي مورد بيمارستاناز درصد9كه اين نشان داده شد

ب  اصولي گونه آگاهي در زمينه خش راديولوژي هيچكاركنان

در ايمني دريافت ننموده و در درصد اين آگاهي9 اند سطح ها

دردر درصد36در ضعيف قرار دارد، و 46 سطح متوسط

در درصد، آگاهي سطح خوبي به كاركنان اين بخش داده ها

در. شده است شد همچنين در اين پژوهش نشان داده 46 كه

هاي ها كاركنان بخش راديولوژي آموزش بيمارستانزا درصد

18در اند، وسايل اطفاي حريق نديده لازم را براي استفاده از

در اين آموزش درصد و ها 36در سطح متوسط قرار دارد

در آموزش درصد .سطح خوبي به كاركنان داده شده است ها

با)1976( المللي كار در انتشارات دفتر بين يد آمده است،

و كاري داشت كه همه نظردر اين حقيقت را فرمايان مديران

و مس در وليتؤبه وظايف اجتماعي تحقق بخشيدن هاي شغلي

طرفي جاي شگفتياز. رندبه ايمني كاركنان آشنايي كافي ندا

ودر است كه افرادي كه بيشتر حوادث شغلي معرض خطرات

را باشند مي دريعني خود كاركنان ظاهراً خطراتي  مدت كار كه

و تشخيص نمي روزانه با آن مواجه هستند و دهند عدم غفلت
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و استفاده از و وسايل عدم رعايت نيز تجهيزات ايمني فردي

).9( موازين ايمني مؤيد اين واقعيت است

دردر)1976( المللي الكتروتكنيكال كميسيون بين  پژوهشي
با مورد در تماس خد عوامل فيزيكي مات بهداشتي بين كاركنان

محيط كار بيمارستان بيان نموده است كه خطرات اصلي در
ازعبارت پرتوهاي مغناطيس،الكتريسيته، ميزان الكترو: ند
و صدا،وسر ليزر،ي اشعه ساز، يون ).9( گرما ارتعاش

ها در پژوهش حاضر نيز نتايج حاصل از ارزيابي ريسك
 بررسي خطر هاي مورد دهدكه در تمامي بيمارستان نشان مي

و همچنين خطر قرار گرفتن در قرار گرفتن در معرض اشعه
بنابراين. معرض هواي يونيزه با پيامدهاي مختلف وجود دارد

هرلازم است تمهيداتي در چه بيشتركاركنان جهت محافظت
.در برابر اين خطرات انديشيده شود

 نتيجه گيري

و فرهنگ ايمني در سازمانيك در جهت تحقق يافتن ايمني
و باور آن زماني ميسر است كه قبل از  بايد ايمني را باوركرد

و. سازمان آن را بپذيرد هر چيز كادر مديريت هر با آموزش
هم برگزاري كلاس و سازگاري كاركنان، هاي آموزشي، خويي

و تنبيه كاركنان از طرف مديران، برنامه هاي انگيزش، تشويق
ودقيق بازرسي، وجود طرح ايمني قا  عملي، بل انعطاف

اي انجام معاينات دوره ايمني،ي برگزاري جلسات كميته
آگاه كردن كاركنان نسبت به خطرات محيط كاركنان،
به كارشان، ضرورت توجه كامل كاركنان در تمام سطوح

و رهنمودهاي ايمني، ايجاد يك نظام گزارش دهي مناسب
و افتد مؤثر براي حوادثي كه در محيط كاراتفاق مي ، بررسي

و از همه مهم پي  مديريت خوب ايمنيتر گيري پيامدهاي آنها
مس كه خود ها در بين وليتؤموجب افزايش آگاهي نسبت به

به كاركنان مي شود از جمله مواردي است كه درصورت توجه

توان گامي پايدار در جهت دستيابي به ايمني به عنوان آنها مي
چه زياد چه از نظرگذاري با بازدهي سود يك سرمايه و انساني

گذاري بنابراين بيشترين سرمايه.اقتصادي برداشته شود از نظر
بايد در راستاي ايمني حفاظت فردي كاركنان بيمارستان به 

زيرا. ويژه بايد براي كاركنان بخش راديولوژي مصرف گردد
ها كاركنان راديولوژي بيشترين افرادي هستند بر اساس يافته

.ض خطرات محيطي قرار دارندكه در معر

 پيشنهادات

مس.1 وؤمعرفي فردي به عنوان خطرات احتمالي ول حوادث
.بيمارستان در
به بخش راديولوژي موظف كردن بيمارستان براي تجهيز.2

و .اعلام حريق سيستم كشف
مس.3 درو كاركنانولؤآموزش ي زمينه بخش راديولوژي

و .هاي اوليه كمك اصول ايمني
واز كاركنانانجام آزمايشات ادواري.4  صدور راديولوژي

.كارت بهداشتي براي آنان
ون.5 در رهنمودهايصب مقررات  ايمني به صورت مكتوب

.كاركنان معرض ديد
.اختصاص اتاق راديوگرافي جداگانه براي بيماران عفوني.6
و ارزشيابيو انجام بازديد.7 خصوصدر مستمر هاي سالانه

.اي راديولوژيه وضعيت ايمني بخش
و.8 از اعمال كنترل روي سازمانبر مراجع بالاتر نظارت

از بازخوردخصوصانرژي اتمي در  درست نتايج حاصل
.به واحدهاي راديولوژي Badgeهاي فيلم

از واحدكاركنانآگاه نمودن.9 و ميزان ريسك راديولوژي  ها
.اين بخشدر خطرات موجود

با ايمني به طوري تشكيل جلسات كميته. 10 منظم
.ثابت ول راديولوژي به عنوان عضوؤمس حضور
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Risk Management in Radiology Units of Isfahan University of Medical 
Sciences' Hospitals* 

Ehsanollah Habibi PhD1, Bahram Soleymanei, PhD2; Roya Nateghei3; Maryam 
Lotfirosbehani3; Mohammadhosein Yarmohammadian PhD4;

Abstract 
Introduction: Occupational risks and incidents at work have led to many unpleasant 
consequences during the last decades so that each year the 28th April is dedicated to "Workers 
Memorial Day" to commemorate workers who lost their lives in occupational incidents. 
Safety of personnel and their work environment have a great importance all over the world. 
Consideration required in medical and health units and also in hospitals, is an important 
administrative task. Most of the managers in developed countries, assume safety as an investment 
with a great return profit. Safety in hospital radiology units is very crucial.  In these units, there is 
a risk of potential radiation to the patients, companions, personnel, etc. The current study aimed 
to assess risks and identification of hazardous areas in order to increase the awareness of hospital 
managers and providing them with correct measures to improve safety in such 
Methods: This was a descriptive-cross sectional, applied study. In this study, all private and 
hospitals radiology units were included. Using standard safety checklist, needed information was 
collected via interviews and observations and then, following data collection; we evaluated the 
risks through Melbourne University’s 3D Model. SPSS was applied for data analysis.  
Results: The results showed observing safety principles in connection with using personal 
protection equipment was 2.53 out of 5(51%), safety laws and guidelines is 3.03 from 5 scores 
and 60%, physical safety and environment equipments is 3.6 from 5 score,72%, fire  safety 
equipment and electricity safety is 2.9 from 5 score, 58%, public safety public is 3.05 from 5 
score and 61%. Also it is determined that  
Conclusion: Generally from the 5 areas studied, the greatest score and percentage (3.6 from 5 
score and 72%) related to physical safety and environment equipments. The lowest score and 
percentage however (2.53 from 5 score and 51%) pertained to personal protection equipments  
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