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شناختي سازمان  روان ي ظهري كاركنان و تأثير آن بر سرمايه از هاي صبحي و بعد شخصيت
  هاي دولتي و خصوصي  بيمارستان: موردي ي مطالعه( Fered lutansبر اساس مدل 

  * )شهر اصفهان
  

  3نسيبه روزبهاني ،2محمدرضا دلوي ،1 محمداسماعيل انصاري

  چكيده
. دهند ها قرار مي اساس آن هر فرد را در يكي از اين تيپ اند كه بر هاي متعددي براي شخصيت افراد پيشنهاد كرده شناسان، تيپ روان :مقدمه

شناختي موجود با  روان ي شناسايي ميزان سرمايه ،هدف از پژوهش حاضر. ظهر است از ها، مدل شخصيت صبح و بعد يكي از اين تيپ
در دو بخش دولتي و خصوصي  Fered lutansبا استفاده از مدل ) خودكارامديو  اميدواري آوري، تاب بيني، خوش(هايي چون  مؤلفه

 ي كه آيا رابطه و همبستگي بين دو متغير سرمايه ظهري كاركنان بوده و اين از هاي شخصيت صبحي و بعد اصفهان بر حسب سبك
  .باشد يا نه يد ميأيسبك شخصيتي بر روي عملكرد فردي و سازماني مورد ت ختي وشنا روان

نفر از كاركنان  1615 آماري آن شامل ي روش تحقيق در اين پژوهش توصيفي از نوع همبستگي است؛ جامعه :بررسيروش 
گيري  كه با استفاده از روش نمونه باشد اصفهان مي) بهارستان و سعدي( و خصوصي) كاشاني، امام موسي كاظم( هاي دولتي بيمارستان

آوري اطلاعات در اين  روش جمع. به عنوان نمونه انتخاب شدند 1389نفر از كاركنان در سال  250اي، متناسب با حجم جامعه تعداد  خوشه
 ي استاندارد سرمايه ي نامه نامه استفاده گرديده كه پايايي پرسش و دو پرسش Cronotype munichپژوهش از مصاحبه با استفاده از 

درصد بوده و روايي نيز بر اساس نظرات  81شخصيت صبحي و بعد از ظهري  ي نامه درصد و براي پرسش 93شناختي با ضريب  روان
استنباطي ، از آمار توصيفي و  SPSS18افزار  ها با استفاده از نرم تجزيه و تحليل داده. متخصصين مربوط در سطح بالايي مورد تأييد قرار گرفت

  .استفاده گرديد) MANOVAو  Pearson ،t-testهاي ضريب همبستگي  آزمون(
داري وجود دارد و بين نمرات شخصيت  معني ي بيني رابطه خوش و بين نمرات شخصيت صبحي با اميدواري، خودكارامدي :ها يافته

با  ر صورتي كه بين نمرات شخصيت بعد از ظهريد. داري وجود دارد معني ي آوري رابطه تاب و بيني عصري با خودكارامدي، خوش
كاركنان داراي سبك شخصيت عصري  همچنين از نظر. داري يافت نشد معني ي آوري رابطه اميدواري و بين نمرات شخصيت صبحي با تاب

آوري  محور داراي تابهل بعد از ظهر أبه عبارت ديگر افراد مت. داري يافت شد تفاوت معني) هلأت( شناختي هاي جمعيت حسب ويژگي بر
  . بالاتري هستند

در مجموع كاركناني با سبك شخصيتي عصري، . داري با سبك شخصيتي دارد مثبت معني ي شناختي رابطه روان ي سرمايه :گيري نتيجه
  .دهند تري را نسبت به سبك شخصيتي صبحي نشان مي شناختي بيش روان ي سرمايه
  .ها لوتانز؛ بيمارستانشخصيت؛ مدل فرد  :هاي كليدي  واژه

  پژوهشي :نوع مقاله
  16/3/90: پذيرش مقاله    7/3/90: اصلاح نهايي  18/10/89: مقاله دريافت
 ي ظهري كاركنان و تأثير آن بر سرمايه از هاي صبحي و بعد شخصيت. انصاري محمداسماعيل، دلوي محمدرضا، روزبهاني نسيبه :ارجاع
 تيريمد .)هاي دولتي و خصوصي شهر اصفهان بيمارستان: موردي ي مطالعه( Fered lutansشناختي سازمان بر اساس مدل  روان

  .233-244 ):2( 9؛ 1391اطلاعات سلامت 
  مقدمه

سلامت روان  ي شناسي كه در آغاز به جاي مطالعه علم روان
ها استعداد  پرداخت تا مدت به بررسي بيماري رواني مي

  اما در ،گرفت ديده مياآدمي براي رشد و كمال را ن ي بالقوه
 

باشد ارشد مي ي دانشجويي در مقطع كارشناسي نامه پايان حاصلمقالهاين.  
  .آزاد اسلامي واحد دهاقان، دهاقان، ايران استاديار، مديريت دولتي، دانشگاه. 1
  .آزاد اسلامي واحد دهاقان، دهاقان، ايران دانشگاهمربي، مديريت، . 2
دانشگاه آزاد اسلامي واحد دهاقان،  كارشناسي ارشد، مديريت دولتي،. 3

 )ي مسؤول نويسنده. (دهاقان، ايران
Email: n_rouzbehani2002@yahoo.com 
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شناسان به قابليت  افزوني از روانهاي اخير، شمار روز  سال
  ). 1( اند كمال و دگرگوني در شخصيت آدمي ايمان آورده

رفتار سازماني  ي هاي انجام شده در زمينه نتايج پژوهش
شناختي از  هاي روان گرا حاكي از آن است كه ظرفي مثبت
بيني و خودكارآمدي در كنار  آوري، خوش اميدواري، تاب: قبيل

شناختي تشكيل  روان ي عنوان سرمايههم عاملي را با 
 دهند كه در هر يك از اين متغيرها نمايان است و از آن مي

شناختي  روان ي سرمايه Luthansو  Larsonجايي كه 
ها مطرح  گرا را به عنوان يك منبع مزيت رقابتي سازمان مثبت
ارزش  يمعتقدند كه وجود اين سرمايه منجر به ارتقا ،اند كرده

  . شود اجتماعي در سازمان مي ي نساني و سرمايها ي سرمايه
ها، به  اين جنبش در پي آن است كه از نقاط قوت انسان

از جمله . هاي رواني استفاده كند عنوان سپري عليه بيماري
هاي انسان، قدرت تفكر و شناخت اوست كه  توانمندي

دنيايي پر   تواند براي او دنيايي زيبا و سالم و يا بر عكس، مي
شناسي  رويكرد روان. دلهره و نااميدي ترسيم نمايد از

هايي  ها و شيوه گرا، هدف نهايي خود را شناسايي سازه مثبت
به . داند كه بهزيستي و شادكامي انسان را به دنبال دارند مي

گرايي  جديد براي مثبت ي چندين حيطه به تازگيطوري كه 
 ي گرا و سرمايه چون رفتار مثبت در محيط كار هم

  ).2( شناختي ظهور پيدا كرده است روان
هاي  شود كه در حوزه جا ناشي مي اهميت موضوع از آن

 .ها مهم است رفتاري، شناخت شخصيت افراد براي سازمان
هاي مختلف عملكرد مناسبي  تواند در موقعيت سازمان مي

شناختي موجود در سازمان  هاي روان داشته باشد و از سرمايه
در نتيجه باعث كسب مزيت رقابتي  بهينه را بكند و ي استفاده

  ). 3( شود پايدار در سازمان مي
هاي متعددي براي شخصيت افراد  شناسان، تيپ روان

اساس آن هر فرد را در يكي از اين  اند كه بر پيشنهاد كرده
ها، مدل شخصيت صبح  يكي از اين تيپ. هند ها قرار مي تيپ
كند  بندي مي را به دو گروه تقسيمظهر است كه افراد  از و بعد

  . دهد هاي مختلفي براي هر گروه ارايه مي و ويژگي
شوند،  ها افرادي هستند كه صبح زود بيدار مي صبحي

را شامل تر سنين بالا  ند و بيشهست گرا منطقي و درون

ها تا  ند كه شبهست گرا ها افرادي برون يظهر از بعد. شود مي
تر نوجوانان و جوانان را شامل  و بيشمانند  دير وقت بيدار مي

  ). 4(شود  مي
هاي خاص اين پژوهش مبني بر اين  يكي از ضرورت

ي يك سازمان يترين دارا شناختي مهم روان ي است كه سرمايه
شناسان  تصويري كه روان وري است واو منبع خلاقيت و نو

 بينانه و دهند خوش گرا از طبيعت انسان به دست مي مثبت
ها به قابليت گسترش، پرورش، شكوفايي  است، آناميدبخش 

چه در توان آدمي است  و كمال انسان و تبديل شدن به آن
  ).5( باور دارند

يكي از عوامل مؤثر در ايجاد : Personality)(شخصيت 
كه  باشد مي شخصيت مفهومي پويا. هاي فردي است تفاوت

يح شناختي يك فرد را تشر رشد و پيشرفت تمام سيستم روان
  ). 6(كند  مي

كه ) نوع روزكار): (Lark personality(شخصيت صبحي 
شوند، هنگامي كه بيدار  زود بيدار مي ؛شوند چكاوك ناميده مي

شناس، قابل  خوابند، وظيفه ند، زود ميهست شوند شاداب مي
  ).4( باشند مياعتماد و محكم و داراي عواطف ثابت 

نوع ( ):Owl personality(شخصيت بعد از ظهري 
به سختي از خواب بيدار  ؛شوند كه جغد ناميده مي) كار شب
ند و هست شوند خسته شوند، هنگامي كه از خواب بيدار مي مي
صبحي و بعد از ظهري، . مانند ها تا دير وقت بيدار مي شب

ها بين  ترين تفاوت شده  ترين و پذيرفته شايد اثبات شده
  ).4( باشداشخاص در رابطه با احساس طبيعي روزانه 

شناختي  شناختي، از متغيرهاي روان روان ي سرمايه
گيري، توسعه و  گرايي تشكيل شده است كه قابل اندازه مثبت

. ها وجود دارد پرورش هستند و امكان اعمال مديريت بر آن
  : اين متغيرها عبارتند از

 أمدي كه منشاخودكار): Self-efficacy(مدي اخودكار .1
 Bandora شناختي اجتماعي ي پژوهش و نظريه ،آن شپيداي

افراد ). 7( توان به سادگي آن را اعتماد به نفس ناميد است و مي
كنند، تصميمات اخلاقي  مد به طور اثربخشي رهبري مياخودكار

 ي ست، داراي روحيها ها بالا گيرند و خلاقيت در كار آن مي
  ). 8( دارندفريني امشاركتي هستند و تمايل به يادگيري و كار
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آميز فرد  كنار آمدن موفقيت): (Resiliencyآوري  تاب. 2
آوري ناميده  هاي دشوار، تاب زا و موقعيت با عوامل استرس

آوري در سطح سازماني عبارت است از  تاب. شود مي
شود سازمان  اي كه باعث مي هاي ساختاري و رويه پويايي

ها را داشته  ها و سختي ظرفيت لازم براي مقابله با دشواري
  ).9(باشد 
كه او را پدر  Optimism :(Seligman(بيني  خوش. 3
نامند، معتقد است كه سه اصل مهم  گرا مي شناسي مثبت روان

سبك تبيين، تسلط و  ؛بيني وجود دارد ريزي خوش براي پايه
بينانه و  بيني واقع خوش). 10(چيرگي و مثبت بودن 

. مدي و اميدواري فرد دارداپذير نقش مهمي در خودكار انعطاف
خصوص در محيط كاري در به بيني با عملكرد فرد  خوش

  ). 11، 12(ارتباط است 
اميد به عنوان داشتن ديد مثبت ): Hope(اميدواري . 4

هايي براي رسيدن به  توانايي ايجاد گذرگاه ،نسبت به آينده
 ي داشتن اراده براي دستيابي به نتيجه و اهداف و آرزوها

افراد اميدوار داراي سلامتي ). 5(ظر تعريف شده است موردن
حمايت اجتماعي ( تري روابط مثبت كه راچ ؛تري هستند بيش
  ).13(با ديگر افراد دارند ) تري بيش

در اين پژوهش سعي بر تحقق اين هدف است كه بتوان 
تأثير سبك شخصيت از نوع صبحي و بعد از ظهري را بر 

 بيني، خوش(هايي چون  با مؤلفهشناختي  روان ي روي سرمايه
سنجيد و يك بعد قياسي ) خودكارامديو  اميدواري آوري، تاب

جديدي را در ارتباط با تحقيقات گسترده انجام شده در ارتباط 
هاي دولتي و خصوصي بررسي كرده و گامي  با كاركنان بخش
راهكاري براي دستيابي به سلامت روان و  ي كوچك در ارايه

ابتلا به اختلالات رواني در سازمان مربوطه و گيري از  پيش
هاي  بالا بردن مزيت رقابتي پايدار از طريق بالا بردن سرمايه

كه آيا رابطه و همبستگي  نامشهود سازماني ارايه نمود و اين
سبك شخصيتي  شناختي و روان ي بين دو متغير سرمايه

صبحي و بعد از ظهري بر روي عملكرد فردي و سازماني 
هاي جهاني،  باشد يا نه و با توجه به پيشرفت تائيد مي مورد

تواند به منابع انساني كمك كند تا  محيط سازماني مثبت مي
همچنين . به رشد و كارايي بالاتري در عملكرد دست يابند

ثر در تغيير ساعت دروني افراد محيط رقابتي ؤيكي از عوامل م
  . باشد و محيط سازماني مثبت مي

 توان به منابع خارجي زير اشاره كرد، مي در اين پژوهش
. باشد فوق مي ي نامه كه گوياي تطبيق نتايج حاصل در پايان

McNeese-smith  اظهار داشت كه علاوه بر ژنتيك، عوامل
گيري اين نوع  هاي فرهنگي در شكل چون تفاوت يديگر

شخصيت تأثير دارند، اما عوامل اجتماعي، زيستي و محيطي 
  ).9( نقش دارند نيز

Thompson تري  ن بيشييكار كاف نشان داد كه افراد شب
 تر كنند و مستقل ها نسبت به افراد روز كار مصرف مي در شب

نشان داده است  Perinaو  Kanazawaتحقيق ). 4(ند هست
سالي  تري دارد كه در بزرگ هاي باهوش احتمال بيش كه بچه

و  Luthans). 14( سالان شب بيدار تبديل شوند به بزرگ
به اين نتيجه رسيدند كه آگاهي كارمندان نسبت به همكاران 

 ؛گرايي دارد احساسات و افكار خود، تعامل بسيار قوي يا مثبت
 ،شناختي فرد قوي است روان ي به طوري كه وقتي سرمايه

  ).3( كند گرايي سوق پيدا مي فرد به سوي مثبت
اصلي ال ؤگويي به س هدف اصلي انجام اين تحقيق پاسخ

كه آيا بين سبك شخصيتي  مبني بر اين ؛تحقيق بوده است
ها  شناختي آن روان ي صبحي و بعد از ظهري كاركنان و سرمايه

تر عوامل  داري وجود دارد؟ شناخت هر چه بيش معني ي رابطه
مديران را در بهبود مزيت  ،شناختي روان ي ثر بر سرمايهؤم

و اهداف فرعي دهد  رقابتي سازمان و رشد فردي ياري مي
صبحي و بعد از (تحقيق شامل بررسي سبك شخصيتي 

 شناختي روان ي كاركنان، بررسي ميزان سرمايه )ظهري
موجود در ) اميدواري و بيني خوش آوري، تاب خودكارامدي،(

شناختي با  هاي جمعيت سازمان، بررسي ارتباط بين برخي مؤلفه
  .ها بود آنشناختي  روان ي سبك شخصيتي كاركنان و سرمايه

  
  روش بررسي

بين  ي بررسي رابطه ،با توجه به اين كه هدف از اين تحقيق
شناختي كاركنان  روان ي سبك شخصيتي و سرمايه

 ؛اصفهان بوده است هاي دولتي و خصوصي شهر بيمارستان
 .روش تحقيق در اين پژوهش توصيفي از نوع همبستگي است
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 1389 ماه تا بهمن 1389زمان انجام اين تحقيق از خرداد ماه 
هاي وابسته به  اين تحقيق بيمارستان يقلمرو مكان. بود

 و خصوصي) كاشاني، امام موسي كاظم( دانشگاه علوم پزشكي
متغيرهاي مستقل . شهر اصفهان بود) بهارستان و سعدي(

هاي شخصيتي صبحي و بعد از ظهري و  تحقيق شامل سبك
شناختي و  روان ي متغيرهاي وابسته تحقيق شامل سرمايه

 آوري، تاب بيني، خوش(هاي مرتبط به آن چون  مؤلفه
  . بود) خودكارامديو  اميدواري
كاركنان  ي آماري اين پژوهش عبارت بود از كليه ي جامعه
هاي دولتي و خصوصي شهر اصفهان كه تعداد  بيمارستان

گيري در اين پژوهش روش  روش نمونه. نفر بود 1615ها  آن
ها را به  بدين ترتيب كه بيمارستان. باشد اي مي تصادفي خوشه

دولتي و خصوصي تقسيم كرده و سپس به صورت  ي شاخه دو
تصادفي دو بيمارستان دولتي و دو بيمارستان خصوصي 

نامه با توجه به تعداد پرسنل و  انتخاب شد و سپس پرسش
به  و بيمارستان انتخاب شد هاي موجود در هر تعداد بخش

هر بيمارستان نمونه به طور تصادفي از نسبت توزيع شد و در 
ورد حجم نمونه در اين ابر. بين كاركنان انتخاب گرديده است

. صورت گرفته است» مقدماتي ي مطالعه«تحقيق از طريق 
نفر بودند كه به صورت  250تحقيق حاضر  ي تعداد افراد نمونه
تحقيق  ي  نامه اند و به پرسش اي انتخاب شده تصادفي خوشه

هاي ناقص كنار گذاشته  نامه بعد از اجرا، پرسش. اند پاسخ داده
  .نفر رسيد 204نهايي به  ي شدند و حجم نمونه
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مصاحبه با  ،آوري اطلاعات در اين پژوهش ابزار جمع

. نامه بوده است و پرسش Cronotype munichاستفاده از 
 ؛ر اين پژوهش دو قسمتي بودمورد استفاده د ي نامه پرسش

 ي مربوط به سنجش ميزان سرمايه ي نامه پرسش. الف
الات بسته و بر ؤال استاندارد از نوع سؤس 24شناختي با  روان

، 3 ، بي تفاوت4 ، موافق5موافق  كاملاً( اساس مقياس ليكرت
پايايي با روش . بود) 1 كاملاً مخالفو  2 مخالف

Cronbach's alpha ،93  تناظر . گزارش شددرصد
شناختي با حالات آن  روان ي نامه سرمايه هاي پرسش الؤس

ال ؤخودكارآمدي از س ي نامه هاي پرسش الؤس ي شامل شماره
، 13 - 18ال ؤآوري از س ، تاب7 -12ال ؤ، اميدواري از س1 -6

 ي نامه پرسش. ب). 15(بود  19 -24ال ؤبيني از س خوش
بعد از ظهري  مربوط به سنجش سبك شخصيتي صبحي و

با روش  آن ال استاندارد كه پاياييؤس 21كاركنان با 
Cronbach's alpha ،81 درصد گزارش شده است .  
افراد، مجموع  ي وري روزانه بهره ي ماتريس چرخه

اگر مجموع . دهند نشان مي امتيازات سبك شخصيتي را
باشد افراد داراي سبك شخصيت صبحي  86تا  59 امتيازات

باشد، نوع ميانه  42تا  58اگر مجموع امتيازات بين باشند،  مي
اگر مجموع  و دهد را نشان مي) تركيبي از صبحي و عصري(

باشد افراد داراي سبك شخصيت بعد  41تا  19امتيازات بين 
با توجه به نوع صبحي و عصري بودن . باشند از ظهري مي
ظيم تر را زماني تن تر و چالشي هاي مهم فعاليت دكاركنان، باي

نمرات بالاتر . ها بالاتر است وري آن بهره ي كنند كه چرخه
  تر نشان تمايل به روزكاري و نمرات پايين ي هنشان دهند

  ).16( كاري است تمايل به شب ي دهنده
 ،در اين تحقيق براي تعيين روايي پس از تهيه پرسشنامه

اساتيد و مشاوران (بر اساس نظرات متخصصين مربوط 
موضوع مورد مطالعه آشنايي داشتند روايي  كه با )محترم

  .تعيين شد
ها در دو سطح توصيفي و استنباطي با  تجزيه و تحليل داده

كه با توجه به ماهيت  انجام شد، SPSS18افزار  استفاده از نرم
 هاي موجود در آمار توصيفي ها و نوع پژوهش از آزمون فرضيه

شامل (و استنباطي ) شامل فراواني، ميانگين و انحراف معيار(
و  Pearson ،Regression analysisضريب همبستگي 

Multivariate regression (علاوه از ه انجام شده است، ب
 ي سرمايه ي براي مقايسه MANOVAدار  آزمون معني
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 ي حسب سابقه شناختي بر اساس سبك شخصيتي و بر روان
  .هل و سن استفاده شده استأت، جنسيت، تخدمت، تحصيلا

  
  ها يافته

هاي  هاي كاركنان به گزينه پس از تجزيه و تحليل پاسخ
درصد كاركنان  2/57 نتايج نشان داد كه ،مربوطه ي نامه پرسش

درصد نيز  4/18درصد كاركنان مرد هستند و  4/24زن و تنها 
گويان در  درصد پاسخ 6/35. اند جنسيت خود را مشخص نكرده

سال در  5تر از  خدمت كم ي سال با سابقه 20 - 30گروه سني 
وجود نيروهاي  ي اند كه نشان دهنده درصد بوده 8/20حدود 

ها است كه لذا در صورت  توانمند ولي كم تجربه در اين سازمان
هاي شخصيتي لازم و مناسب با شغل  برخورداري از ويژگي

ر باشند تا شخصيت سالم در توانند در انجام امور محوله مؤث مي
  .ها پرورش يابد آن

. دبودندرصد كاركنان داراي مدرك تحصيلي ليسانس  4/60
 32 يعني حدود گويان ترين پاسخ دهد بيش نتايج نشان مي

گويان  درصد پاسخ 4/50اند و  درصد در بيمارستان كاشاني بوده
  .هل هستندأمت

موافق،  هاي تا حدي دهد كه درصد گزينه نتايج نشان مي
مدي االات مربوط به بعد خودكارؤموافق و كاملاً موافق در س

ال نيز اين امر را ؤباشد و ميانگين هر س درصد مي 70تر از  بيش
 تا هاي موافق، دهد درصد گزينه نتايج نشان مي. كند تأييد مي

الات مربوط به بعد اميدواري ؤحدي موافق و كاملاً موافق در س
ال نيز اين امر را ؤباشد و ميانگين هر س درصد مي 70تر از  بيش

  . كند تأييد مي
 حدي تا هاي موافق، دهد كه درصد گزينه نتايج نشان مي

آوري  الات مربوط به بعد تابؤو كاملاً موافق در س موافق
ال نيز اين امر را ؤباشد و ميانگين هر س درصد مي 70تر از  بيش

 هاي موافق، گزينهدهد كه درصد  نتايج نشان مي. كند تأييد مي
الات مربوط به بعد ؤحدي موافق و كاملاً موافق در س تا

ال نيز ؤباشد و ميانگين هر س درصد مي 70تر از  بيني بيش خوش
 ؛8/4 ،»خودكارامدي«ميانگين متغير . كند اين امر را تأييد مي

  ، »آوري تاب«ميانگين متغير  ؛7/4 ،»اميدواري«ميانگين متغير 
  .بود 33/4 ،»بيني خوش«ميانگين متغير  و 56/4

 9/5(نفر  12دهد كه  نتايج آمار توصيفي همچنين نشان مي
نفر  128 مدي را ضعيف واگويان سطح خودكار پاسخ) درصد

) درصد 4/31(نفر  64متوسط و اين سطح را ) درصد 7/62(
  . اند مدي را قوي گزارش كردهاسطح خودكار
كه  مدي نشان دادادكارالات مربوط به بعد خوؤتحليل س

هاي متوسط و بالاتر را  گويان گزينه درصد پاسخ 70تر از  بيش
  . كند ال نيز اين امر را تأييد ميؤاند كه ميانگين هر س انتخاب كرده

گويان سطح اميدواري را ضعيف،  پاسخ) درصد 4/7(نفر  15
سطح ) درصد 2/42(نفر  86 متوسط و) درصد 5/50(نفر  103

  .اند قوي گزارش كرده اميدواري را
آوري را ضعيف،  گويان سطح تاب پاسخ) درصد 3/8(نفر  17

سطح ) درصد 7/38(نفر  79متوسط و ) درصد 9/52( نفر 108
  . اند آوري را قوي گزارش كرده تاب

بيني را  گويان سطح خوش پاسخ) درصد8 /3(نفر  17
) درصد 2/39(نفر  80 متوسط و) درصد 5/52(نفر  107ضعيف، 

  .اند بيني را قوي گزارش كرده ح خوشسط
  

توزيع فراواني و درصد سبك شخصيتي صبحي و : 1 جدول
  بعد از ظهري كاركنان علوم پزشكي استان اصفهان

  درصد  فراواني هاي شخصيتي سبك
  67  136 سبك شخصيتي صبحي

  33  68  سبك شخصيتي بعد از ظهري
  100  204  جمع

  
تعداد سبك  ترين بيش 1هاي جدول  اساس يافته بر

 67( شخصيتي كاركنان، مربوط به سبك شخصيتي صبحي
درصد را  33است و سبك شخصيتي عصري در حدود  )درصد

  . دهد به خود اختصاص مي
گويي به اين است كه آيا بين  آمار استنباطي در پي پاسخ

 ي ظهري كاركنان و سرمايه از هاي صبحي و بعد شخصيت
در پي  اين فرضيه،. داردشناختي سازمان رابطه وجود  روان

استنباط و بررسي تأثير سبك شخصيتي بر اساس دو بعد 
 ي صبحي و بعد از ظهري كاركنان بر ماهيت سرمايه

دست آمده از ه نتايج ب. شناختي سازمان در چهار بعد است روان
بعد از  - دهد كه بين سبك شخصيتي صبحي تحقيق نشان مي
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داري  معني ي ي رابطهشناخت روان ي ظهري كاركنان و سرمايه
  . وجود دارد

اصلي تحقيق نشان داد كه  ي نتايج مربوط به فرضيه
)  = 290/0r(داري  مثبت معني ي شناختي رابطه روان ي سرمايه

)03/0 = P(  05/0در سطح ≤ P با سبك شخصيتي صبحي - 
بدين معني كه سبك شخصيتي . بعد از ظهري كاركنان دارد

  .ثر استؤها م شناختي آن روان ي كاركنان بر سرمايه
بين  ي نتايج حاصل از تحليل آماري با بررسي رابطه

دهد  ظهري با اميدواري نشان مي از شخصيت صبحي و بعد
 ي كه بين نمرات شخصيت صبحي با اميدواري رابطه

وجود دارد و بين   P≥ 05/0در سطح  ) = 212/0r(دار  معني
 داري معني ي نمرات شخصيت عصري با اميدواري رابطه

)255/0r = -(  05/0در سطح ≤ P به عبارت . وجود ندارد
تر باشد به شخصيت  چه اميدواري در فرد بيش ديگر هر

  . تر است صبحي نزديك
دهد كه سطح اميدواري در  ميانگين نشان مي ي مشاهده
به عبارتي نتايج . باشد تر از سطح متوسط مي ها بيش بيمارستان

كه انواع  داد سالم نشان  افراد ارتباط با اول تحقيق در ي فرضيه
  .يابند مي كار افراد شب شادتر از خود را روزكار

خوابند و  دهد كه افراد صبحي محور زود مي نتايج نشان مي
ند، هست شوند شاداب شوند و هنگامي كه بيدار مي زود بيدار مي

شناس، قابل اعتماد و محكم و داراي عواطف ثابت  وظيفه
ها به  دليل پايداري عاطفي كه دارند تمايل آن هستند و به
  . تر است افسردگي كم

آميز و   افراد اميدوار تمايل دارند كه اهداف موفقيت
ها داراي انرژي كافي  آن كه راچ ؛تري را دنبال كنند چالشي

مسير رسيدن به اهداف و غلبه بر مشكلاتي  ي براي ادامه
داراي  است و ساخته ها را در يك فرايند متوقف هستند كه آن
ها روابط  آن به اين دليل كه ؛تري هستند سلامتي بيش

. با ديگر افراد دارند) تري حمايت اجتماعي بيش( تري مثبت
 ي بنابراين بين نمرات شخصيت عصري با اميدواري رابطه

دهد افرادي كه  اين نتيجه نشان مي و داري پيدا نشد معني
ها به سختي از خواب  و صبح مانند وقت بيدار مي ها تا دير شب

ها  بين ساعت زيستي و ساعت دروني آن شوند، بيدار مي

ها تمايل به مصرف  به عبارتي در آن. شود تداخل ايجاد مي
باشد و همين طور  تر مي سيگار در طول شب بيش و ينيكاف

تر  تمايل به سمت اختلالات خوردن، اعتياد و افسردگي بيش
اي كنترل شرايط و استرس تا است و چون قدرت خود را بر

توانند از لحاظ روحي نااميدتر از  دهند، مي حدودي از دست مي
  . افراد روزكار باشند

بين  ي نتايج حاصل از تحليل آماري با بررسي رابطه
دهد  آوري نشان مي ظهري با تاب از شخصيت صبحي و بعد

 ي آوري رابطه كه بين نمرات شخصيت صبحي با تاب
و  وجود نداردP  ≥ 05/0در سطح ) - = 343/0r( داري معني

دار  معني ي آوري رابطه بين نمرات شخصيت عصري با تاب
)301/0 r = ( 05/0در سطح ≤ P بدين معني كه . وجود دارد

. اي يافت نشد آوري رابطه بين نمرات شخصيت صبحي با تاب
تر باشد به  آوري در فرد بيش قدر تابه چ به عبارت ديگر هر

ميانگين نشان  ي مشاهده. تر است عصري نزديكشخصيت 
سطح  تر از ها بيش آوري در بيمارستان دهد كه سطح تاب مي

  .باشد متوسط مي
زا و  هاي استرس با مزاحمت كار با وجودي كه نوع شب

تري علاوه بر مشكلات موجود در محيط مواجه  رواني بيش
باشد و بهتر  ها بالا مي آوري نيز در آن اما قدرت تاب ،هستند

گرا، داراي  ها برون بعد از ظهري. است در شيفت شب كار كنند
بيني برخوردار  نفس و از خوش كانون كنترل دروني، عزت

همچنين اين افراد داراي كارايي شخصي بالا، احساس . هستند
شايستگي، كفايت و قابليت در كنار آمدن با زندگي را دارا 

د به طور مؤثر خود را براي حال اگر چنين فردي نتوان. هستند
مواجهه با مشكلات مهيا كند و به زندگي به عنوان يك 

دچار احساس يأس، نااميدي،  ؛پيكار نگاه كند ي صحنه
افسردگي، اضطراب، خشم، فرسودگي شغلي و اختلالات جدي 

  . شود رواني مي
هاي  رويي بالا با كاهش پريشاني نتايج نشان داد كه سخت

سطح  تر از محيط كار همراه است و  ابي مثبترواني و نيز ارزي
تري از افسردگي، اضطراب، پرخاشگري و ساير مشكلات  كم

زا و  ها به علت ماهيت استرس در بيمارستان. رواني را دارند
مداوم با بيماران و اطرافيان  شدن زايي محيط و نيز مواجه تنش
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پرسنل بايد قدرت ترياژ،  ،مضطرب و گاه خشمگين
 ؛صحيح با اين شرايط را داشته باشند ي ري و مقابلهگي تصميم

تا نند توانند به خود كمك ك آوري بالا مي در واقع افرادي با تاب
كاري دچار نشوند و  به عوارض جسمي و روحي ناشي از فشار

بدين . مند شوند بيماران از بهترين كيفيت درماني بهره چنينهم
  .معني كه فرضيه تأييد شده است

بين  ي بررسي رابطه درصل از تحليل آماري نتايج حا
مدي نشان اظهري با خودكار از شخصيت صبحي و بعد

دهد كه بين نمرات شخصيت صبحي با خودكارامدي  مي
وجود دارد  P ≥ 05/0در سطح ) = r 180/0( دار معني ي رابطه

و همچنين بين نمرات شخصيت عصري با خودكارامدي 
. يافت شد P ≥ 05/0در سطح ) = r 348/0(دار  معني ي رابطه

شخصيت عصري نسبت  كه افراد با دهد اين رابطه نشان مي
 به عبارت ديگر هر. به شخصيت صبحي خودكارامدتر هستند

تر باشد به شخصيت عصري  قدر خودكارامدي در فرد بيشه چ
  . تر است نزديك

دهد كه سطح خودكارامدي  ميانگين نشان مي ي مشاهده
بعد از . باشد سطح متوسط مي تر از شها بي در بيمارستان

  اي بلند  ها افرادي باهوش، مستقل و در كارهاي حافظه ظهري
هاي مربوط  مدت و با سرعت، عملكرد بهتري دارند و فعاليت

ها به پايان  تري نسبت به صبحي به خود را با خطاهاي كم
كارهايي كه نياز به خلاقيت دارند، بهتر است به  .رسانند مي

تر از  ها خلاق آن را كهچ ؛ها واگذار شود ظهري بعد از
مد اكاردهمچنين خلاقيت در كار افراد خو. ها هستند صبحي

مشاركتي هستند و تمايل به  ي ، داراي روحيهباشد مي بالا
ها به طور فعال در تحول  آن. يادگيري و كارآفريني دارند

توانند با رفتارشان وقايع و  كنند و مي خويشتن شركت مي
  . زا را كنترل نمايند ويدادهاي استرسر

 كه افراد صبحي داراي قدرت تحليل دهد نتايج نشان مي
يعني در انجام كارهاي زود  ،كنند و منطقي عمل مي هستند

هاي  عملكردشان شامل فعاليتي  هنگام و در كارهايي كه حوزه
 رفتار ، به اين دليل كهتري دارند تحليلي است، عملكرد مطلوب

  .بر اساس تجربيات و منطق استها  آن
بين  ي بررسي رابطه درنتايج حاصل از تحليل آماري 

دهد كه  بيني نشان مي ظهري با خوش از شخصيت صبحي و بعد
 يدار معني ي بيني رابطه بين نمرات شخصيت صبحي با خوش

)229/0r = (  05/0در سطح ≤ P  وجود دارد و همچنين بين
داري  معني ي ني رابطهبي نمرات شخصيت عصري با خوش

)497/0 r =(  05/0در سطح ≤ P به عبارت ديگر هر. يافت شد 
تر  تر باشند به شخصيت عصري نزديك بين چه افراد خوش

بيني  دهد كه سطح خوش ميانگين نشان مي ي مشاهده. هستند
  . باشد تر از سطح متوسط مي ها بيش در بيمارستان

انتظارات مثبتي را در خود ها  بين دهد خوش نتايج نشان مي
ها را در جهت دستيابي به اهداف و  كنند كه آن ايجاد مي

كند و به اتخاذ رفتارهاي  خودكارامد شدن ترغيب مي
كنند و بر اين  پذير در برخورد با مشكلات كمك مي انعطاف

ها، طرد  ند كه علل رويدادهاي ناگوار، شكستهست باور
موقتي است و براي هميشه ها و شرايط سخت زندگي  شدگي

خاص به نااميدي  ي بنابراين در همان حوزه. ماند باقي نمي
  ها همچنان استوار  ساير حوزه اما در ،شوند گرفتار مي

  . مانند باقي مي
مدي و ابيني برخلاف دو عامل قبل يعني خودكار در خوش

كردند، به عوامل  اميدواري كه تنها به بعد دروني توجه مي
پذير، فرد  بيني انعطاف در خوش. شود توجه ميخارجي هم 

هاي آن را نيز  ها و چالش ولي سختي ،پذيرد وليت را ميؤمس
پذير  بينانه و انعطاف بيني واقع بنابراين خوش. گيرد در نظر مي

افراد . مدي و اميدواري فرد داردانقش مهمي در خودكار
آنان  بدن ايمني  دستگاه. ندهست شادتر تر و بين، سالم خوش

آمدن  گيري از راهبردهاي كنار آنان با بهره ،كند بهتر كار مي
له گشايي با فشارهاي رواني أثرتر مانند ارزيابي مجدد و مسؤم

هاي حمايت اجتماعي بهتري را  آيند، شبكه بهتر كنار مي
هاي  بدين معني كه اين ويژگي. سازند پيرامون خود مي

  . شود تر ديده مي ظهري محور بيش از شخصيتي در افراد بعد
هاي  نتايج حاصل از تحليل آماري با بررسي ارتباط مؤلفه

 سن،(شناختي  شناختي با متغيرهاي جمعيت روان ي سرمايه
بر حسب سبك ) هلأت و خدمت، تحصيلات  ي جنسيت، سابقه

تحليل شخصيت صبحي و بعد از ظهري با استفاده از 
MANOVA ناختي ش روان ي دهد كه بين سرمايه نشان مي
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حسب  سازمان از نظر كاركنان در بخش دولتي و خصوصي بر
به . وجود دارد يدار شناختي تفاوت معني هاي جمعيت ويژگي

دهد كه تأثير  ها نشان مي عبارتي نتايج اثرات اصلي عامل
 ،خدمت، تحصيلات ي سابقه( شناختي هاي جمعيت مؤلفه

 ي و سبك شخصيت بر مجموع نمرات سرمايه) سن و جنسيت
بيني  خوش و آوري، خودكارامدي تاب ،اميدواري شناختي، روان

  .باشد دار مي در بخش دولتي معني
مشاهده شده در  MANOVAاساس نتايج تحليل  بر

همچنين . است دار بوده معني P ≥ 05/0بخش دولتي در سطح 
هاي  دهد كه تأثير مؤلفه نشان مي عواملنتايج اثرات اصلي 

) هلأت و جنسيت ،خدمت، تحصيلات ي سابقه( شناختي جمعيت
 شناختي، روان ي و سبك شخصيت بر مجموع نمرات سرمايه

بيني در بخش  خوش و آوري، خودكارامدي تاب ،اميدواري
  . باشد دار مي خصوصي معني

 شناختي سازمان بر روان ي سرمايه ي همچنين مقايسه
 MANOVAاساس نتايج  حسب سبك شخصيت عصري بر
  هل سطحأحسب ت آوري بر مشاهده شده در خصوص تاب

 05/0 ≤P  ي بنابراين بين سرمايه. است دار بوده معني 
هل أحسب ت شناختي سازمان در بعد شخصيت عصري بر روان

هل بعد از أبه عبارت ديگر افراد مت. داري وجود دارد تفاوت معني
  ، P≥ 05/0(آوري بالاتري هستند  ظهر محور داراي تاب

53/0  =Eta  215/1و F =.(  
دهد كه افراد بعد از  نتايج حاصل از اثرات تعاملي نشان مي

سال با بالاتر رفتن  20-40سني  ي ظهر محور در فاصله
آوري بالايي در بخش  سطح تحصيلات از ميزان تاب

و  P ، 65/0  =Eta≥ 05/0(ند شو ميخصوصي برخوردار 
995/1 F = .(  

چه سطح تحصيلات و  هربه عبارتي در بخش خصوصي 
ها از ميزان  آن د،شو تر مي خدمت كاركنان بيش ي سابقه
همچنين . شوند تري برخوردار مي شناختي بيش روان ي سرمايه

هل با سبك شخصيت صبحي أدهد كاركنان مت نتايج نشان مي
 5 - 15خدمت  ي سال و سابقه 20 - 40سني ي كه در فاصله

يي در بخش دولتي برخوردار سال هستند از ميزان اميدواري بالا
  ).F=  629/2و  P ، 80/0  =Eta≥ 05/0(هستند 

  بحث
Kanazawa نفري از  80 ي تحقيقي بر روي يك نمونه در

 ي نفري از بچه هاي مدرسه 52بچه هاي دبيرستاني و 
 بود دريافت ظهر از بعد و صبح شخصيت ي درباره راهنمايي كه

 شده شناسايي خطاهاي هايشان فعاليت در ها ظهري از بعد كه
بر زمان بيداري در آخر  IQ. دارند صبحي ها نسبت به كمتري
شوند و يا به  زماني كه افراد بيدار مي، IQ. ثر استؤها م هفته

كه افراد  ءبا اين استثنا. اندازد خير ميأروند را به ت خواب مي
  ).14( شوند باهوش در طول روزهاي هفته زود بيدار مي

Cavallera  وGiudici  در مطالعاتشان دريافتند كه بعد
اي  ها تمايل زيادي به سطوح بالاي عمليات حافظه از ظهري

ها برتري داشتند و  ها از لحاظ هوش بر صبحي دارند و عصري
  ).17(بودند  تر خلاق

Cavallera  وGiudiciميان شخصيت صبح و  ي ، رابطه
 ده درش استخدامافراد  ي بعد از ظهري و هوش را درباره

و نتيجه گرفتند كه ) n=  42( نيروي هوايي آمريكا آزمودند
  ).17( ندهست تر ها باهوش بعد از ظهري

دهد كه بين نمرات  نتايج حاصل از تحليل آماري نشان مي
شخصيت صبحي با خودكارامدي و همچنين بين نمرات 

  P≥ 05/0شخصيت عصري با خودكارامدي در سطح 
دهد  اين رابطه نشان مي. دداري يافت ش معني ي رابطه

شخصيت عصري نسبت به شخصيت صبحي خودكارامدتر 
تر  قدر خودكارامدي در فرد بيشه چ به عبارت ديگر هر. است

در نتايج تحقيقات  تر است و باشد به شخصيت عصري نزديك
تر   ها خودكارامدتر و باهوش كه بعد از ظهري خود نيز اين

  .تأييد شد ،هستند
 و  DeYoungبه نقل از ترند؟ اميدوار خلاقآيا كاركنان 

در دانشگاه  Arminirigoيك تحقيق تجربي توسط  همكاران
Raverio نامه  آماري پايان ي جامعه. ال انجام گرفته استغپرت

نتايج حاكي . دادند تشكيل ميسازمان  43نفر كارگر از  125 را
كه افراد صبحي محور از سطح اميدواري و شادي  بوداز آن 

ها گزارشي در مورد خلاقيت  ند و ناظران آنر هسترخورداب
هاي اين تحقيق به قرار زير  ترين يافته اصلي. ارايه كردند

كند كه ابعاد مختلف خلاقيت  بيني مي اميد پيش .الف: است
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ي نقش   اميد، خلاقيت را از طريق مداخله .ب .وجود دارد
  ).18(كند   بيني مي شادي پيش

دهند  نشان مي Giudiciو  Cavallera مطالعه تجربي
كه افراد شب كار به عنوان افراد خلاق و ناپايدار توصيف 

ميان انواع روزكار، سرزندگي، شاد  كه در درحالي ،شوند مي
طول روز به سمت شب كاهش  بودن و رفتارهاي مثبت در

  ).17( يابد مي
Gianoti ) به نقل ازThompson (افراد كه است  معتقد

تر  تنظيمات احساسي يا پايداري عاطفي ضعيف كار شب
. )4( دهند را نشان مي )تر نگراني و افسردگي بيش(

Makachin ) به نقل ازDeYoung ي در مقاله) و همكاران 
روزكار خود را  فرادخود در ارتباط با افراد سالم نشان داد كه ا

  ).18( يابند شادتر از افراد شب كار مي
كه بين نمرات  داد سالم نشان  افراد ارتباط با نتايج در

در  ) = 212/0r(دار  معني ي شخصيت صبحي با اميدواري رابطه
وجود دارد و بين نمرات شخصيت عصري با  P ≥ 05/0سطح 

  در سطح  )- = 255/0r( داري معني ي اميدواري رابطه
05/0 ≤ P چه اميدواري در فرد  به عبارت ديگر هر. وجود ندارد

در نتايج  تر است و ه شخصيت صبحي نزديكتر باشد ب بيش
ها نسبت  كه صبحي تحقيقات خود نيز اين فرضيه مبني بر اين

  . تأييد شد ،ها اميدوارتر هستند به بعد از ظهري
دار  هاي اصلي شخصيت شب زنده برآوردي بر ادبيات جنبه

 و Cavallera، توسط 2006تا  1998 و روزكار از سال
Giudici 17( است ارايه شده .(Randler  در مطالعاتش اشاره

كرد كه افراد در سن بلوغ به عادات بعد از ظهري متمايل 
  ). 19( شوند مي

Damek& lin hastler ) به نقل ازCherry ( دريافتند
هاي خيلي مشكل، زمان مطلوب در روز نقش  كه در كلاس

عواملي نظير . قابل توجهي در تعيين نمرات دانش آموزان دارد
دانش  مذهب، آموزش، هل،أنس، نژاد، موقعيت تج سن،

هوش به طور قابل و  ساعات كاري هفته تعداد آموزان،
اندازد و بر ساعات بيداري  خير ميأتوجهي زمان خواب را به ت

روند، مردان  ترها زودتر به رختخواب مي مسن. گذارند تأثير مي
 ر،دانش آموزان ديرت مسيحيان زودتر، ،هلين زودترأديرتر، مت

به جنسيت، آقايان  ي در زمينه. كنند زودتر افرادي كه كار مي
  ). 7( ها ند تا خانمهست تر بعد از ظهر محور نسبت بيش

حاضر با  ي مقاله MANOVAعلاوه در نتايج تحقيق ه ب
هل مشخص گرديد كه بين أبررسي ديدگاه كاركنان مجرد و مت

 برشناختي سازمان در بعد شخصيت عصري  روان ي سرمايه
به عبارت ديگر افراد . داري وجود دارد هل تفاوت معنيأحسب ت

  . آوري بالاتري هستند هل بعد از ظهر محور داراي تابأمت
Smith ن اظهار داشتند كه علاوه بر ژنتيك، او همكار
جامعه و محيط  ،هم مانند سن، جنس، فرهنگ يعوامل ديگر

ل گيري شخصيت صبحي و بعد از ظهري تأثير قاب در شكل
  ). 20( توجهي دارند
Smith بيني  هاي پيش كه تفاوت ندن نشان داداو همكار

كاري كه حداقل بر روي  تمايلات روزكاري و شب شده در
گذارد ناشي از  هاي مغزي تأثير مي عملكرد فردي و ريتم

در  عتدلم( گروه 2 باشد و بين هاي آب و هوايي مي تفاوت
حرارت با هم  ي از لحاظ آب و هوا يا درجه) برابر نامتعادل

  ). 20( تفاوت وجود دارد
تر از  رسد بيش مي آب و هواي گرم به نظر گران در پاسخ
اساس  بر. آب و هواي معتدل، روزكار باشند در خود هموطنان

 136 هاي تحقيق حاضر مشخص شد كه اكثر كاركنان يافته
تمايل به كار در روز  ياساسبه طور ) درصد 67(در حدود  نفر

  . باشند تر صبحي محور مي دارند و بيش
  
  گيري  نتيجه
دهد كه محيط  دست آمده در اين مطالعه نشان ميه نتايج ب

 تر شدن براي منابع سازماني مثبت با توجه به پيشرفت و جهاني
هاي  هاي دولتي و هم در سازمان انساني هم در سازمان

تا منابع انساني بتوانند به رشد و كار بهتر  خصوصي لازم است
 ي ابعاد سرمايه جايي كه تعريف و وجود از آن با اين. برسند
توان براي عملكردهاي  مي ،شناختي مثبت ثابت هستند روان

تر قرار گيرند و  كاري اداره و مديريت شوند و مورد بررسي بيش
ي فردي ها كه فرد تا چه حد حالت اين موضوع مهم وجود دارد

 و آوري تاب بيني، خوش اميدواري،( مورد نياز از جمله
  . را بايد در دراز مدت به كار گيرد تا بتواند رشد كند) خودكارامدي
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ست كه بين نمرات شخصيت ا حاكي از آن نتايج تحقيق
 ي بيني رابطه خوش و صبحي با اميدواري، خودكارامدي

عصري با داري وجود دارد و بين نمرات شخصيت  معني
داري وجود  معني ي آوري رابطه تاب و بيني خودكارامدي، خوش

با  در صورتي كه بين نمرات شخصيت بعد از ظهري. دارد
 ي آوري رابطه اميدواري و بين نمرات شخصيت صبحي با تاب

  . داري يافت نشد معني
چه اميدواري در فرد  هر ؛ست كها نتايج حاكي از آن

قدر ه چ هر. تر است ي نزديكتر باشد به شخصيت صبح بيش
تر  تر باشد به شخصيت عصري نزديك آوري در فرد بيش تاب
شخصيت عصري نسبت به شخصيت صبحي . است

تر  بين چه افراد خوش به عبارت ديگر هر. خودكارامدتر هستند
  .تر هستند باشند به شخصيت عصري نزديك

دهد كه  دست آمده در اين مطالعه نشان ميه نتايج ب
داري با سبك  مثبت معني ي شناختي رابطه روان ي هسرماي

در مجموع كاركناني با سبك شخصيتي . شخصيتي دارد
تري را نسبت به سبك  شناختي بيش روان ي عصري، سرمايه

 Lambda vilksضريب . دهند شخصيتي صبحي نشان مي
شناختي و  هاي جمعيت دهد كه هر يك از مؤلفه نشان مي

هاي  شناختي و مؤلفه روان ي سرمايهسبك شخصيت بر روي 
آن در دو بخش دولتي و خصوصي تأثيرگذار هستند و تفاوت 

  در سطح  و ها در دو بخش ديده شد داري بين آن معني
)05/0 ≤ P (باشد دار مي معني .  

داري بين ميانگين  تفاوت معني Tukeyطبق آزمون 
هاي مربوط به آن در كاركنان  شناختي و مؤلفه روان ي سرمايه

  . دو بخش دولتي و خصوصي وجود دارد
كاركنان داراي سبك شخصيت عصري  همچنين از نظر

تفاوت ) هلأت(شناختي  هاي جمعيت حسب ويژگي بر
تحقيقات جانبي نيز نتايج نشان داد كه . داري وجود دارد معني

آوري بالاتري  هل بعد از ظهر محور داراي تابأافراد مت
ها  طبق نتايج تحقيق سبك شخصيتي كاركنان، انسان. تندهس

تر صبحي  تمايل به كار در روز دارند و بيش ياساسبه طور 
  ). درصد 67در حدود  نفر 136( باشند محور مي
  مشاهده شده از مقدار بحراني  tدهد  ها نشان مي يافته

باشد، به عبارتي  تر مي درصد بزرگ 5جدول در سطح خطاي 
آزمون است و  ي تر از آماره هاي محاسبه شده بزرگtي  كليه

. شود ها پذيرفته مي فرضيه ي واقع شده و كليه H0 ي در منطقه
شناختي وضع مطلوبي دارد،  روان ي به عبارتي نه تنها سرمايه

 ؛آن نيز مطلوب هستند ي گانه هاي چهار مؤلفه ي بلكه همه
 ؛باشند مي 5/3تر از  ها داراي ميانگين بيش آن ي همه كه راچ
تر از ميانگين جامعه  ها داراي ميانگين بيش ي آن همهكه را چ

به عبارتي زماني كه حد بالا و حد پايين هر دو . باشند مي
  .مثبت هستند

H0: μ  μ0  فرضH0 نتايج نشان . شود تأييد مي
كه ميانگين براورد شده متغير در فضاي جامعه برابر با  دهد مي

   .يا بالاتر است 5/3
  

  پيشنهادها 
هاي حاصل از پژوهش حاضر جهت بررسي تأثير سبك  دلالت

شناختي كاركنان علوم  روان ي شخصيتي كاركنان بر سرمايه
توان در قالب پيشنهادات زير  پزشكي استان اصفهان را مي

  :خلاصه نمود
مديران بايد به  گزينش نيروي انساني، ي در مرحله. 1
توجه لازم را مبذول دارند و هاي شخصيتي كاركنان  ويژگي

  .به اصل تناسب بين شغل و شاغل توجه كنند
رويي يك ويژگي قابل آموزش  جا كه سخت از آن. 2

شود مجريان و دست اندركاران امر در  است، لذا پيشنهاد مي
ريزي نمايند و از  اين ويژگي در پرسنل برنامه يجهت ارتقا

در  بردارند واين طريق در جهت افزايش رضايت شغلي گام 
هاي شغلي به اين  گزينش و به كارگماري افراد در موقعيت

 با همچنين از اين طريق. ويژگي توجه خاصي مبذول شود
عدم تناسب ويژگي  نارضايتي شغلي و يا ترك شغل به خاطر
  . شود شخصيتي با موقعيت كاري جلوگيري مي

 ي هاي خارجي رابطه در بسياري از پژوهش. 3
ثير أهاي آن و همچنين ت سلامت رواني و مؤلفهبيني با  خوش

بيني بر آن مورد بررسي قرار گرفته است، اما  آموزش خوش
 ي رابطه ي در داخل ايران تنها چند پژوهش معدود درباره

بيني و سلامت رواني در دسترس است و در مورد  خوش
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با توجه . است پژوهشي به دست نيامده ،بيني آموزش خوش
هاي خارجي، ضروري به  و ارزشمند پژوهشبه نتايج مثبت 

هاي  رسد كه در پي بررسي تعميم نتايج و يافته نظر مي
  .خارجي در ايران باشيم

كه توجه زيادي به  شود با اين پيشنهاد مي. 4

 اما  ها از تغيير شده است، پذيري كارمندان و درك آن انعطاف
 كه مبني بر اين ،نسبت اندكي وجود دارندبه تحقيقات 

ها  ايده شناختي و احساسات، روان ي كارمندان با سطوح سرمايه
 توانند بر روي تغييرات سازماني شان مي و رفتارهاي مثبت

  .تأثير مثبتي داشته باشند) توسعه و تحول(
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The Effects of Morning and Afternoon Personality of the Staff on 
Organizational Psychological Capital Based on Fered Luthans's Model* 

Mohammad Esmaeil Ansari, PhD1; Mohammad Reza Dalvi2; Nasibeh Rouzbehani3 

Abstract 
Introduction: The aim of this study was to evaluate the effects of morning and afternoon 
personality styles of the staff on an organization's psychological capital (optimism, resiliency, 
hope, and self-efficacy) based on Fred Luthans's model. We also assessed whether the 
relationship between personality type and psychological capital could affect the individual and 
organizational performance. 
Methods: In a descriptive correlational study in 2010, from 1615 employees of public and private 
hospitals in Isfahan, Iran, 250 individulas were selected using cluster random sampling proportional 
to population size. Data was collected using Munich chronotype questionnaire, psychological 
capital questionnaire (with a reliability of 93%), and the morning and evening personality 
questionnaire (with a reliability of 81%). The validity of the tools was confirmed to be high by 
experts. SPSS was used to perform descriptive and inferential statistical methods [Pearson's 
correlation coefficient, t-test, and multivariate analysis of variance (Manova)]. 
Results: The results suggested significant relations between scores of morning personality and 
hope, efficacy, and optimism. On the other hand, evening personality type was significantly 
correlated with efficacy, optimism, and resiliency. However, evening and morning personality 
scores were not related with hope and resiliency, respectively. The two groups were also 
significantly different in terms of marital status. In fact, more individuals in with afternoon 
personality were married which implies the higher resiliency among this group. 
Conclusion: The results obtained in this study showed a significant positive relationship between 
psychological capital and personality styles. Overall, employees with evening personality styles 
constitute higher psychological capital. 
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