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 نظرانرساني پزشكي از ديدگاه صاحببا ارتقاي جايگاه شغلي كتابداري و اطلاع مرتبطراهكارهاي 

 

 2نسبرفيعي فاطمه،  1زادهخادمي شهناز

 
 

  چكيده
 یقاتیتحق و یمارستانیب ،یدانشگاه یرساناطلاع مراکز و هاکتابخانه ازین مورد متخصص یانسان یروین تیترب به ی،ارشتهانیم یتیماه با یپزشک یرساناطلاع و یکتابدار مقدمه:

 .انجام شدشغلی اين رشته  جايگاهی ارتقا با مرتبط راهکارهایبررسی مشکلات و  با هدف. پژوهش حاضر پردازدیم

با ها نظرات آنو  انتخاب شدند گیری هدفمندروش نمونه بهشوندگان  مصاحبه بدين منظور، اين مطالعه کیفی با روش موردی، به بررسی نظرات متخصصان پرداخت. :بررسيروش 

 .ها صورت گرفتبندی آنآوری گرديد و پس از کدگذاری اولیه، طبقهجمعيافته  ساختار عمیق نیمهه استفاده از مصاحب

 مشکلات خصوص در. ديگرد مشخص یمشاغل در مقوله استخدام یبندبا توجه به دفترچه طبقه یپزشک یکتابدار یشغل گاهيمشکلات جا ،شده انجام یهامصاحبه لیتحل با ها:يافته

وری آرشته شغلی کارشناس فن ،و محدود بودن به چند رشته شغلی و در بخش مشاغل تخصصی یشناسدانش و اطلاعات علم کارشناس به کتابدار یشغل عنوان رییتغ ،یعموم مشاغل

 .پیشنهاد گرديد رشته ايننظران صاحب و استادان ديدگاه از راهکارهايیو  شد عنوانمشکلات استخدامی کتابداران پزشکی چنین، اطلاعات سلامت و هم

 تخصصی با که اين است مسلم آنچه. است راهکارهايی نیازمند خود شغلی ارتقای جايگاه منظور به کشور، در خود فعالیت از دهه چند گذشت با پزشکی کتابداری رشته گيري:نتيجه

 مديران به بتواند تحقیق حاضر نتايج که رودمی انتظار. نمايد کمك رشته اين شغلی جايگاه ارتقای به تواندمی گذشته از بیش مستقل های شغلیايجاد رشته کتابداران، هایفعالیت شدن

 .رساند ياری بهتر گیریتصمیم و ريزیبرنامه در امر متولیان و

 ؛ پژوهش کیفیپزشکی؛ جايگاه شغلی؛ مهندسی مشاغل ها،کتابخانه هاي کليدي:واژه
 

است. لازمه اين  بندی مشاغل خالیها در طبقهسو با اين توانمندیهای شغلی همی پزشکی، جای رشتهرساناطلاعکتابداری و  آموختگاندانشهای با توجه به توانمندی پيام کليدي:

 .باشدها میدرمان در دانشگاه و سلامت عرصه در یرساناطلاع متخصصان و کتابداران ایحرفه هایفعالیت امر، بازنگری

 
 15/11/1400: انتشارتاريخ  13/11/1400 مقاله:پذيرش  3/7/1400 مقاله: دريافت

مدیریت اطلاعات سلامت  .نظرانپزشكي از ديدگاه صاحب يرسانجايگاه شغلي كتابداري و اطلاع يراهكارهاي مرتبط با ارتقا .نسب فاطمه، رفيعيشهناز زادهخادمي ارجاع:

 279-285 (:6) 18؛ 1400
 

 مقدمه
تربيت نيروی انساني  به ی،ارشته انيم يبا ماهيت پزشکي يرسانکتابداری و اطلاع

رساني دانشگاهي، بيمارستاني و ها و مراکز اطلاعنياز کتابخانه مورد متخصص
 افراد اطلاعاتي نيازهای نيتأم طریق از این رشته تحصيلي، پردازد.تحقيقاتي مي

 کيفيت ارتقای در مهمي نقش تواندپزشکي، مي جامعهبه خصوص جامعه  مختلف
آموختگان نماید. دانش ایفا جامعه سلامت و بهداشت همچنين، و پزشکي خدمات

در  توانندهای اجرایي، ميبندی مشاغل دستگاهاین رشته بر اساس طرح طبقه
 .(1)های دولتي مشغول به کار شوند سازمان

های شغلي نوین های اطلاعاتي، بر فرصتآوریکه ظهور فن هرچند
های سازماني جدید، مشاغل پست با معرفي، اما (2)نبوده است  ريتأثيبکتابداری 

و همچنان  است حرفه حذف نشده زار کار اینمعمول و سنتي کتابداران از با
  .(3)باشد ميجدید در جریان  هایهای گذشته آنان در کنار عرصهفعاليت

مستلزم مجهز شدن به  ،بدون تردید امروزه موفقيت در بازار کار کتابداری
 . امروزه ظهور(2) وری اطلاعات استآفنهای و مهارت شایستگي دانش

اطلاعات  دسترسي به برای تقاضا پزشکي، دانش سریع رشد و های جدیدآوریفن

متوليان امر آموزش همواره در تلاش هستند همگام با . موجب شده است را دقيق
ی قرار دهند. علاوه بر این، بازنگر موردهای دروس را اوری، سرفصلتغييرات فن

درسي و  برنامه ارایه پزشکي، کتابداران هایفعاليت مفيدترین و نیترمهم از یکي
تا  (4)است  مختلف طرق از هدف هایگروه نيازهای با های متناسبایجاد گرایش

های جدید و مفيدی را در جامعه ایفا نمایند. قشآموختگان این رشته بتوانند ندانش
 پزشکي های جدید کتابداران در محيطهای آموزشي متناسب با نقشلزوم تغيير برنامه

 .(5)یکپارچه نباید نادیده گرفته شود  اطلاعات عصر و جدید
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .مستقل بدون حمايت مالی و سازمانی است قیمقاله حاصل تحق
دانشکده علوم  ،شناسیدانش و اطلاعات علم گروه ،شناسیعلم اطلاعات و دانش، دانشیار -1

 ، اهواز، ايراناهواز چمران شهید دانشگاهشناسی، تربیتی و روان
 و اطلاعات علم گروه، شناسیعلم اطلاعات و دانش تخصصی، دکتری دانشجوی -2

 ، اهواز، ايراناهواز چمران شهید دانشگاهشناسی، دانشکده علوم تربیتی و روان ،شناسیدانش
 گروه ،شناسیعلم اطلاعات و دانش، دانشیار؛ زادهخادمی شهناز طرف مکاتبه: نويسنده

 چمران شهید دانشگاهشناسی، دانشکده علوم تربیتی و روان ،شناسیدانش و اطلاعات علم
 ، اهواز، ايراناهواز

Email: s.khademi@scu.ac.ir 
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و نياز  با توجه به فشار کاری روزانه در مراکز درماني، کمبود وقت کادر درمان
های جدید کتابدار باليني در این زمينه یکي از نقشدقيق و جدید،  اطلاعات هميشگي به

 و پيشنهاد تشخيص در تمشارک با باليني کتابداران (6)شود محسوس درك مي طور به
 . (7-12)دارند  باليني گيریتصميم در مثبتي تأثير درمان، یا مشارکت در دارو انتخاب

 ابعاد که باشدمي کتابداران هایدیگر از نقش یکي نيز آموزشي نقش
 ایویژه جایگاه باليني کتابدار مانند رسدمي نظر است و به کرده دايپ تریگسترده

 توسعه روند تحقيقاتي در یهاگروه توانند بهمي انکتابدار . همچنين،(13)دارد 
های متنوع و مؤثری نقش تحقيقاتي، تيم از بخشي عنوان نمایند و به کمک دانش

تواند شامل پشتيباني پژوهشي و مدیریت ها مي. این نقش(14)را ایفا نمایند 
 (17، 18)پژوهش و مشارکت در  (16)، مشاور اطلاعاتي (15)های تحقيق داده

مشارکت داشته  پزشکي تحقيقات توانند در انواعکتابداران پزشکي مي اگرچهباشد. 
 عنوان به .است مهم بسيار سيستماتيک مرور یک مطالعه در هااما حضور آن باشند،

 یک برای نياز مورد اصطلاحات توسعه برای کتابدار جستجو، متخصص یک
 برقرار ارتباط محققان با باید مناسب، منبع چندین در جامع جستجوی استراتژی

 مقالات، ضمن مدیریت مؤثر کتابدار ،گرليتحل و سازمان دهنده یک عنوان به. کند
 بررسي در کتابداران .(19-22)نماید  مستند را آرشيو و بازیابي جستجو، مراحل

 سؤال مشترك تدوین بررسي، فرایند هایروش ارتباط برقراری سيستماتيک، مانند
 داده، یهاگاهیپا انواع در جستجو استراتژی تدوین حذف، معيارهای و تحقيق
. از طرف (20)نمایند جستجو مشارکت مي روش نوشتن جستجوها و سازیمستند

ضمن ایجاد  های کتابداران در زمينه سواد اطلاعاتيشایستگي و هادیگر، مهارت
 برای دستورالعمل ارایه بهداشتي در یهاتمراقب امکان همکاری با متخصصان

 یهافرصت به را نظری تحقيقات بيمارستاني، و باليني دانشگاهي، یهامکان
. به تازگي نيز در بحران (23)است  کرده سلامت تبدیل سواد تمرین برای عملي
های پزشکي ، سودمندی مشارکت بين کتابداران پزشکي و تيم19گيری کووید همه

 پزشکي مراکز و بهداشتي مراقبت سيستم مختلف در یک ادهایو همچنين، نه
 در اطلاعاتي نيازهای سریع تأمين در جهت مرجع پزشکي خدمات برای آکادميک

 .(24)بحران نشان داده شد  یک
 ارایه به منظور های مراقبت و درماندر برنامه پزشکي کتابدار از استفاده

منجر به گاهي اوقات  (25)بهداشتي  هایسياست با متناسب اطلاعاتي خدمات
توان به های جدید برای کتابداران پزشکي شده است که از آن جمله ميبروز نام

« کتابدار همراه»و یا  (18)( Research Informationist)اطلاعات  پژوهشگر
(Embedded Librarians) (26)  جدیدی است که  هایفعاليت هکنندمنعکسکه

های شغلي تازه ها، نقشگونه نامدهد. شاید با انتخاب اینکتابداران انجام مي
با توجه به این که تر باشد. و ملموس تردرك قابلکتابداران برای جامعه علمي 

گذرد و در حال حاضر چندین دهه از آغاز فعاليت رشته کتابداری پزشکي مي
رساني مشغول ها و مراکز اطلاعنشگاههای دااین رشته در کتابخانهآموختگان دانش

از طریق طرح پرسش در به فعاليت هستند، در پژوهش حاضر تلاش گردید تا 
بندی مشکلات شغلي این رشته و با تکيه بر دفترچه طبقهخصوص ابهامات و 
با ارتقای جایگاه شغلي کتابداری پزشکي از دیدگاه  مرتبطمشاغل، راهکارهای 

 آوری شود.جمع نظرانصاحباستادان و 
 

 روش بررسي
  ادراك و نگرش تجارب، از غني و عميق توصيفي به دستيابي به منظور

 از. شد استفاده کيفي مطالعه روش از ها،مؤلفه و ابعاد به نسبت شوندگان مصاحبه
 روش پژوهش، موضوع عميق بررسي به نياز دليل به کيفي مختلف هایروش بين

 ژرف جستجوی به پژوهشگر روش، این در. گردید انتخاب( Case Study)موردی 
 پس، راستا نیا در. (27)پردازد مي موضوع یک حتي و فرایند فعاليت، رخداد، یک

 از نفر نیچند با یيهامصاحبه موجود، منابع و شواهد اساس بر سؤالاتي تنظيم از
ی پزشکي کشور و کارشناسان ستادی کتابدار یهاگروه يعلم أتيه یاعضا

ترتيب داده شد. با وجود اختلاف در  1400دانشگاهي و وزارتي در تابستان سال 
ی به دليل سابقه در اگونه بهها این بود که هر یک وجه اشتراك همه آنخبرگي، 

و در این زمينه  بندی مشاغل آشنا بودهامور اجرایي به مسایل و مشکلات طبقه
نفر از استادان و اعضای هيأت علمي که  9 نظرات بدین منظور،اند. تأملاتي داشته

روش  شگاهي و وزارتي بهنفر کارشناس ستاد دان 2سمت اجرایي داشتند و 
آوری جمعیافته  ساختار عميق نيمه هگيری هدفمند و با استفاده از مصاحبنمونه

گردید. شرایط ورود به تحقيق شامل هيأت علمي گروه کتابداری پزشکي در هر 
های ایران و همچنين، کارشناس ستادی دانشگاهي یا وزارتي با یک از دانشگاه

 انجام برای عاليت کاری و اجرایي بود. نویسندگانحداقل چهار سال سابقه ف
 .بردند پيش آن اساس بر را هامصاحبه و طراحي را مصاحبه پروتکل ابتدا هامصاحبه

پژوهش با سؤالات اطلاعات عمومي فردی و سابقه کار و سمت اجرایي 
گيری، شروع و سپس به سؤال اصلي مطالعه پيوند داده شد. معيار توقف نمونه

ها یا اشباع نظری بود که دیگر اطلاعات تازه و جدیدی تکراری شدن داده
دقيقه متغير بود که در یک  120تا  30شد. مدت زمان مصاحبه از بندی نميطبقه

جلسه انجام گردید. مصاحبه با تعيين وقت قبلي و با توجه به دسترس بودن افراد 
 انجام شد. واحد Google Meetبه شکل حضوری، تلفني یا اینترنتي از طریق 

 قرار مورد بررسي بارها سازیپياده از پس که بود هامصاحبه کل تحقيق، در تحليل
 بيانات از پاراگراف یا جملات صورت معني به واحدهای ترتيب این به و شد داده

. گردید استخراج هاآن از باز کدهای یا اوليه کدهای و مشخص مصاحبه متون و
مصاحبه  .شد اصلاح طبقات و کدها و تکرار مصاحبه هر شدن اضافه با تحليل

مرد با  5زن و  6نفر بودند که از نظر جنسيت شامل  11شوندگان در پژوهش 
سال  20تا  10سال و از نظر سابقه کاری نيز اغلب در محدوده  46ميانگين سني 

پس از  .گردید لیتبد متن به و سازیپياده سپس و ضبط هامصاحبه قرار داشتند.
زیر نظر  2018نسخه  MAXQDA افزارنرمها در بندی آنکدگذاری اوليه، طبقه

 هامؤلفه این که بود این بر مقاله نویسندگان تلاش .شد انجام موضوعي متخصص
 هامؤلفه بندیدسته به اقدام ،مرحله نیا ازپس. باشد نزدیک دهندگان پاسخ زبان به

 و ثبت و هاداده بررسي طریق از نتایج اعتماد قابليت پژوهش حاضر، در. گردید
 پرمایگي یا هاداده غني و انبوه تشریح ها،داده سازیسه سویه جزیيات، ضبط

 هدایت موضوع، عميق فهم برای هامصاحبه فرایند کردن طولاني و اطلاعات
 هایداده. آمد به دست هاداده کدگذاری در اعضا مصاحبه و مشارکت جریان دقيق

 کدگذاری روش به محتوا تحليل صورت به مدارك و اسناد تحليل و مصاحبه
 و مصاحبه انجام مراحل تمامي در .قرار گرفت تحليل و تجزیه استقرایي مورد

 .گردید حفظ شوندگان مصاحبه اطلاعات محرمانگي مطالعه،
 

 هایافته
مشخصات نظران استفاده شد. نفر از صاحب 11در پژوهش حاضر از نظرات 

 مشاهده است.  قابل 1کنندگان در جدول شناختي شرکتجمعيت
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 در پژوهش کنندگانشرکتي شناخت تيجمعمشخصات : 1جدول 

 سابقه كار )سال( سن )سال( تحصيلات جنسيت تعداد مصاحبه شوندگان
 20بيشتر از  20-10 10كمتر از  50-60 40-50 30-40 دكتري تخصصي كارشناس ارشد مرد زن

11 6 5 1 10 2 7 2 1 8 2 

 
، کدهای مربوط به مشکلات و کنندگانشرکتهای بر اساس متن مصاحبه

کتابداری پزشکي استخراج گردید که در راهکارهای مرتبط با ارتقای جایگاه شغلي 
 ارایه شده است. 2جدول 

، مشکلات جایگاه شغلي کتابداری پزشکي شده انجامهای با تحليل مصاحبه
بندی مشاغل در مقوله استخدامي بررسي گردید. در با توجه به دفترچه طبقه

خصوص مشکلات مشاغل عمومي، تغيير عنوان شغلي کتابدار به کارشناس علم 
شناسي به عنوان پرسش مطرح شد که در پاسخ و برای جلوگيری اطلاعات و دانش

از چنين مواردی در آینده، تشکيل کارگروهي پيشنهاد شد که هرگونه تغييری 
های وزارت بهداشت و با نظرخواهي از استادان رشته انجام گيرد. همگام با سياست

 آوریفن تحقيقات علوم، وزارت بودن مرجع مصاحبه شوندگانبه عقيده بسياری از 
شغلي  عناوین هایپيگيری و استعلام برای بودجه و برنامه سازمان همچنين، و

 مصاحبه شوندگانموجب بروز چنين مشکلاتي شده است. در این رابطه یکي از 
رشته کتابداری  جایگاه برای باشد وزني تواندمي شغلي جایگاه»اظهار داشتند که 

 با شباهت رغميعل دارد، پزشکي کتابدار یک که دیتوانمن پزشکي، چون
 را ایویژه هایتخصص طلبدمي که هست متفاوت اطلاعات علم ليالتحصفارغ
 همان با متناسب رشته اسم حداقل نشود انجام تفکيکي قرار است حتي اگر که

 کرد تغيير اسم که زمان هر بماند. باقي دارد وجود بهداشت وزارت در که نامي
در خصوص پرسش «. کند تغيير تواندمي هم شغلي رشته عنوان آن با متناسب

مصاحبه بندی مشاغل به نظر عناوین شغلي در مشاغل عمومي دفترچه طبقه
ی پزشکي کتابدار آموختگاندانش یهایتوانمند از امر انيمتول يآگاه عدم شوندگان

 اسناد بوده است.موجب محدود بودن و گرایش بيشتر به سمت حفظ و نگهداری 
آوری اطلاعات سلامت با کتابداری در رابطه با ادغام رشته کارشناس فن

های ، دیدگاه«آوری اطلاعات سلامتکارشناس فن»پزشکي تحت عنوان مشترك 
در این زمينه متفاوت  مرتبطهيأت علمي و کارشناسان ستادی برای ارایه راهکار 

بود. دليل این رویکرد از دیدگاه کارشناسان ستادی این بود که اگر این اقدام صورت 
درماني قرار بگيرد.  -توانست در رسته بهداشتيگرفت، کتابداری پزشکي نمينمي

برخي از اعضای هيأت علمي هم با این دیدگاه موافق بودند، اما برخي دیگر این 
 حلراهبه خطر افتادن هویت رشته تلقي عنوان نمودند و به عنوان اقدام را باعث 

بندی و ارزشيابي مشاغل ایجاد یک رسته فرعي مانند آنچه که در طرح طبقه
برای رشته شغلي محقق به عنوان رسته فرعي:  (1)های اجرایي مستخدمين دستگاه

امور پژوهشي، بهداشتي و درماني ذکر شده بود را پيشنهاد دادند و بر لزوم داشتن 
 خلأ کردن پربه سمت ایجاد رشته شغلي کتابدار باليني برای  بلندمدتبرنامه 

 درماني -بهداشتي رسته به مربوط مشکلات کردن برطرف ،همچنين و يتیهو
 از یکي کتابداری»: نکنندگاشرکت از یکي صبحت از نقل به. داشتند تأکيد
تواند مي باليني کتابدار واقع در ود کهشمي تعریف پایه علوم جزء که است هایيرشته
 .«باشد باليني و پایه علوم بين اتصال هحلق

 هایآزمون در پزشکي کتابداری آموزشي هایسرفصل انگاری نادیده
 علم به نسبت پزشکي کتابداری رشته آموختگاندانش شودمي موجب استخدامي
 این ،نتيجه در. باشند داشته کمتری موفقيت شانس شناسيدانش و اطلاعات

 خواهد( شده تيترب نيروی) هسرمای و انرژی وقت، رفتن هدر به منجر به لهأمس
های با همکاری و یا نظارت هيأت علمي استخدامي هایآزمون سؤالات و شد

این رشته طراحي شود. مؤلفه بعدی، امکان ادامه تحصيل در مقطع کارشناسي 
باشد. بدون شک یکي از ها ميارشد کتابداری پزشکي برای همه رشته

ها ها از آنبيکاری است که فرصت کردهليتحصهای این رشته، جوانان چالش
اعضای هيأت علمي برای رفع این مشکل، عدم است. بعضي از  شده گرفته

ها را در مقطع ارشد به عنوان امکان ادامه تحصيل برای کارشناسي سایر رشته
 را استخدامي آزمون زمان در مصاحبه انجام دیگرپيشنهاد دادند. برخي  حلراه

 این درکنندگان شرکت از یک. گرفتند نظر در لهأمس این برای يمناسب لتريف
 با رابطه در تصميمات نظرخواهي و مشورت بدون وقتي» :داشت اظهار زمينه

 افرادی مدیاناکار آن نتيجه شود،مياتخاذ  رشته این آموختگاندانش استخدام
 به نسبت انتقاد ضمن دیگریکننده شرکت .«شوندمي شغل یک وارد که است

 از هميشه بنده»: کرد بيان چنين ،هاسازمان در افراد کردن عمل ایجزیره
 فاصله خودمان رشته در حداقل عمل و علم بين که هستم لهأمس این انمعترض
 آموزشي گروه در که کسي با کنديم کار کتابخانه در که کسي یعني ؛دارد وجود

 .«هستند جدا هم از کلاً ،هستند
نشان  3با ارتقای جایگاه شغلي کتابداری پزشکي در جدول  مرتبط راهکارهای

گذاران و متوليان امور است. تشکيل کارگروه تخصصي با حضور سياست شده داده

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکي )کارگروه  گذاراناستيساجرایي و استخدام، 

مهندسي مشاغل(، سازمان برنامه و بودجه کشور، سازمان امور استخدامي کشوری و 

 های اصلي پيشنهاد گردید.معاونت توسعه نيروی انساني، به عنوان اولين مؤلفه

 

 مشکلات جایگاه شغلي کتابداری پزشکي: 2جدول 

 هازيرمؤلفه مؤلفه هاي اصليمقوله
مشکلات 
 استخدامي

عدم هماهنگي عنوان شغلي با عنوان رشته در وزارت بهداشت،  بندی مشاغلعناوین شغلي مندرج در بخش مشاغل عمومي دفترچه طبقه
 محدود شدن رشته تحصيلي کتابداری پزشکي به چند عنوان شغلي 

 به خطر افتادن هویت رشته آوری اطلاعات سلامتعنوان شغلي کارشناسي فن

 شده تيتربهدر رفتن وقت، انرژی و نيروی  ها و محتوای آموزشيهای استخدامي با سرفصلعدم هماهنگي سؤالات آزمون

مجاز بودن امکان ادامه تحصيل در مقطع کارشناسي ارشد کتابداری پزشکي 
 هابرای همه رشته

 آموختگان کتابداری پزشکيدانش ميمستق ريغبيکاری 
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 با ارتقای جایگاه شغلي کتابداری پزشکي مرتبطراهکارهای : 3جدول 

 هازيرمؤلفه مؤلفه هاي اصليمقوله
 ها با حضور استادانبرگزاری جلسات و نشست کارگروه تخصصي ليتشک راهکارهای اجرایي

نظرخواهي مداوم از استادان در خصوص تغيير و یا تعریف رشته شغلي 
 های آموزشيمطابق با سرفصل

 های آماری رساني مستمر گزارشاطلاع

  انساني نيروی مناسب توزیع

 فراهم شدن امکان تمدید طرح نيروی انساني يانسان یروين طرح

 تبدیل طرح اختياری به طرح اجباری

 احيای مجدد انجمن کتابداری پزشکي  تعامل

 های مليریزیمشارکت فعال در روند برنامه

 يالمللنيب و ملي ای،منطقه یهاکارگاه و هاهمایش در فعال حضور دانشجویان نوین هایمهارت و دانش فراگيری به اهتمام و لازم انگيزه حفظ

 های آموزشي ضمن خدمتشرکت مستمر در کارگاه ی کتابداران پزشکيهامهارت مداوم یارتقاو  دانش يروزرسانبه

 مشارکت فعال به عنوان مربي کارآموزی 

 
هایي با حضور استادان، نظرخواهي نشستدر این رابطه، برگزاری جلسات و 

های ها در خصوص تغيير و یا تعریف رشته شغلي مطابق با سرفصلمداوم از آن
های آماری اعضای هيأت علمي به مراجع رساني مستمر گزارشآموزشي، اطلاع

 بلندمدتهای گذار در راستای توزیع مناسب نيروی انساني در برنامهسياست
راهکارهای پيشنهادی بود. در خصوص طرح نيروی انساني نيز با توجه به 

های استخدامي، امکان تمدید طرح بين آزمون فاصلههای استخدامي و محدودیت
اختياری یا تغيير به طرح اجباری پيشنهاد داده شد. در خصوص مؤلفه تعامل، نياز 

ویان و حتي به یک همکاری جمعي در سطوح اعضای هيأت علمي، دانشج
کتابداران شاغل وجود دارد. اعضای هيأت علمي ضمن تعامل سازنده با یکدیگر، 

توانند با احيای مجدد انجمن کتابداری پزشکي و عضویت فعال در آن، به مي
ي و حتي نيسرزمهای ملي مانند سند آمایش ریزیمشارکت مؤثر در روند برنامه
نياز رشته تحصيلي و  مانند اعلامي )های استخداممشارکت فعال در روند آزمون

های استخدامي( اقدام نمایند. در سطح بعدی همچنين، طراحي سؤالات آزمون
آموختگان این رشته ضمن حفظ انگيزه لازم و لازم است که دانشجویان و دانش

های ها و کارگاههای نوین، در همایشتلاش برای فراگيری دانش و مهارت
. همچنين، ضمن ارتباط با داشته باشندي حضور فعال المللنيبای، ملي و منطقه

های علمي و یا صنفي، نسبت به پيگيری مطالبات یکدیگر از طریق تشکيل انجمن
توانند با شرکت ، کتابداران ميتینها دربه حق خود در زمان مناسب اقدام نمایند و 

و ارتقای مستمر ي دانش روزرسانبهای، ضمن های آموزشي دورهمستمر در کارگاه
ای داشته باشند و در زمينه دانشجویان این رشته تعامل سازنده باها، مهارت

  ای ایفا نمایند.ها نقش سازندهبرگزاری مؤثرتر کارآموزی
 

 بحث
در خصوص جایگاه  آمده شيپبر اساس نتایج پژوهش حاضر، بسياری از مشکلات 

 عنوان بهي و پيگيری است. بررس قابلرشته با تشکيل کارگروهي در این زمينه 
بندی مشاغل، تغيير عنوان شغلي کتابدار به ویرایش اخير دفترچه طبقه مثال

شناسي است که علت این تغيير مطابق با گفته کارشناس علم اطلاعات و دانش
کارشناسان ستادی وزارت بهداشت، منبع استعلام بودن وزارت علوم، تحقيقات و 

باشد که نبود رنامه و بودجه و سازمان امور استخدامي کشور ميآوری، سازمان بفن

های آموزشي و وحدت رویه هم باعث بروز مشکلات و تناقضات در معاونت
های توسعه منابع انساني و هم در خصوص جایگاه و هویت رشته شده معاونت

 شود.های استخدامي اختلال ایجاد مياست و در مواردی در روند اجرای آزمون
 بهداشت وزارت در سندیتي هيچ شناسيدانش و اطلاعات علم کارشناس عنوان

برای حل  .باشد بهداشتوزارت  در رشته نام با مطابق باید ندارد و عنوان شغلي
توان به تشکيل کارگروهي این مسأله و جلوگيری از مشکلات احتمالي در آینده، مي

های استخدامي در وزارت بهداشت هماهنگ در این زمينه اقدام نمود که سياست
ها ی آموزشي آن وزارتخانه باشد. با توجه به این که برخي از دانشگاههااستيس با

تواند بهره هستند، این کارگروه ميها هنوز از چارت سازماني صحيح بيو کتابخانه
ها و کمک به تقویت نقش در زمينه ویرایش و تقویت چارت سازماني کتابخانه

 کتابداران نيز تأثير مثبتي داشته باشد.
ي که در ارتقای جایگاه کتابداری پزشکي اثربخشبدون شک یکي از موارد 

نقش داشته، طرح نيروی انساني بوده است؛ به خصوص در مواردی که امکان 
تواند راهگشا برگزاری آزمون استخدامي به هر دليلي ميسر نيست، این مورد مي

ی از موارد با وجود دانش سازماني مناسبي که در مدت دو سال باشد، اما در بسيار
اند، امکان جذب این نيروها وجود ندارد و با تمام شدن مدت طرح، کسب کرده

زماني برای  مجددگردد و مي خارجدانش سازماني نيز همراه با فرد از سازمان 
د نيروی شود که این مسأله نيز با توجه به کمبوآموزش نيروی جدید صرف مي

ها، قابل تأمل است. اگر شرایطي فراهم شود که انساني در بيشتر مراکز و کتابخانه
توان با تمدید طرح، امکان بتوان طرح اختياری را به طرح اجباری تبدیل نمود، مي

استفاده هرچه بيشتر از نيروهای متخصص و فعال را ميسر نمود یا این که شرایطي 
ی مجدد این نيروها ريکارگ بهت محل کار، امکان فراهم شود و در صورت رضای

 به شکل دیگری مانند نيروی شرکتي وجود داشته باشد. 
آموختگان کتابداری های دانشمسأله دیگر، عدم آگاهي متوليان امر از توانمندی

پزشکي است که موجب شده است این رشته به چند عنوان شغلي محدود شود که 
و بررسي باشد. با  بحث قابلتواند ان کارگروه ذکر شده مياین مورد نيز در قالب هم

های کتابداری پزشکي در داخل و خارج توجه به مطالعات فراواني که در زمينه نقش
 متخصصان و کتابداران ایحرفه هایفعاليت است، لزوم بازنگری شده انجاماز کشور 

 رسد.ضروری به نظر ميها درمان در دانشگاه و سلامت عرصه در يرساناطلاع
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زشکي، پکتابداری رشته های شغلي جدید برای با توجه به لزوم تعریف رشته
 ها و اضافه شدن مباحث جدید به خصوص در دوره تحصيلاتتغيير سرفصل

داشت جایگاه جدید این رشته در وزارت به در خصوصتکميلي ضروری است تا 
رساني پزشکي، تابداری و اطلاعلازمه بقای رشته ک بررسي بيشتری صورت گيرد.

های کنوني، هماهنگي بيشتر با سرفصلدر در راستای تغيير  های اساسيحرکت
های تطابق با نياز در مقاطع مختلف و های نوین، پرهيز از تکرار مطالبآوریفن

 جدید هایشرایط در خصوص نقش نکرد ايمه. با (28)جامعه هدف خود است 
 تحقيقات رد و همچنين، حضور (29–31)ي نيکتابدار بالپزشکي مانند  کتابداران
، 23، 26) تي بعد از انجام تحقيقاو حت، حين تحقيقات آن انجام از قبل پزشکي

 توان زمينه را برای ارتقای جایگاه این رشته فراهم نمود.، مي(13
 

 گيرینتيجه
 گذشت با يکپزش یکتابدار رشتهتوان بيان کرد که با توجه به آنچه گفته شد، مي

 ازمندين دخو يشغل گاهیجا یارتقا منظور به ،کشور در خود تيفعال از دهه چند
کارگروه  ، در گام اول تشکيلشده مطرحبا توجه به موارد . است یيراهکارها

ای برای این تخصصي و بازنگری در دفترچه مشاغل در راستای تبيين جایگاه ویژه
 رایشگ کردن پررنگ با تا شود تلاش باید رسد.به نظر ميی ضروررشته شغلي 

 از ميناناط کسب از بعد آموزشي هایسرفصل در باليني کتابدار به ویژه پزشکي
 مرتبط و مناسب شغلي ردیف ایجاد به حوزه، این در شده تيترب نيروی آمادگي

 بيش کتابداران هایفعاليت شدن تخصصي با که این است مسلم آنچه. شود اقدام
 یکتابدار غليش جایگاه یارتقا به تواندمي مستقل شغلي یهارشته جادیا ،گذشته از

دیران و مرود که نتایج پژوهش حاضر بتواند به انتظار مي. نماید کمک يپزشک
 گيری بهتر یاری رساند.ریزی و تصميممتوليان امر در برنامه

 استادان دگاهید از نهيزم نیا در ياساس یراهکارها از یتعداد حاضر مطالعه در
 که رفتیپذ دیبا را تيواقع نیا. گرفت قرار يبررس مورد رشته نیانظران صاحب و

 با اما ،است ازمندين يمتفاوت خبرگان به يشغل رشته کی جایگاه خصوص در بحث
 استادان با گفتگو فرصت فقط ،مجال نیا در يدسترس یهاتیمحدود به توجه
 مشاغل يمهندس کارگروه و بهداشت وزارت ستاد از یمحدود نفرات و رشته

 .گردید فراهم يدانشگاه
 

 پيشنهادها
های شغلي متنوعي مانند گذاری صحيح در رابطه با ایجاد رشتهرایزني و سياست

بررسي راهکارهای ارتقای جایگاه شغلي کتابداری پزشکي از  ي ونيکتابدار بال
 تواند مد نظر قرار گيرد.آموختگان ميدیدگاه کتابداران و دانش

 

 تشکر و قدرداني
کنندگان در مصاحبه )اعضای محترم بدین وسيله نویسندگان از تمامي شرکت

و کارشناسان ستادی  ي پزشکيرساناطلاعهای کتابداری و گروه هيأت علمي

ها( که در انجام این تحقيق همکاری نمودند، تشکر و وزارت بهداشت و دانشگاه

 يمال تیحما تحت آید. لازم به ذکر است که پژوهش حاضرقدرداني به عمل مي

 گرنت شماره با اهواز چمران ديشه دانشگاه يپژوهش معاونت

SCU.EI1400.28564 انجام گرفت. 
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Abstract 
Introduction: The field of librarianship and information science with interdisciplinary nature trains specialized human resources 

required by libraries, academics, hospitals, and research information centers. This study endeavors to investigate the problems and 

strategies affecting the promotion of the job status in this field. 

Methods: This qualitative case study reviewed the viewpoints of specialists. Interviewees were selected by purposeful sampling 

method and their views were collected using semi-structured interviews; after the initial coding, their classification was done.  

Results: By analyzing the interviews, the problems of the medical librarianship job status were identified according to the job 

classification booklet in the employment category. Regarding the problems of public jobs, changing the job title of librarian to an 

expert in knowledge and information science and being limited to several professions, and in the specialized jobs section, 

occupational field of health information technology expert, as well as the employment problems of medical librarians were 

mentioned and some strategies were proposed from the viewpoint of professors and experts in this field. 

Conclusion: The field of medical librarianship, after several decades of its activity in Iran, needs strategies to improve job position. 

In effect, with the specialization of librarians' activities, the creation of independent job disciplines can help to improve the job 

status of the discipline. It is expected that the results of the present study can help managers and those in charge in planning and 

decision-making. 
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