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 حوزه سلامت داریپا نیتامرهیدر زنج نیچبلاک یریبکارگ یبررس

  3، عباس شول2  ، سلیم کریمی تکلو1  فاطمه سجادیان

 
 

  چكيده
 ریتاث زین داریپا نیتامرهیزنج یهابر شبکه تواندیم شود،یمجامعه به اشتراک گذاشته  کیشفاف و قابل اعتماد که توسط  من،یا شده،عیداده توز گاهیپا کیعنوان به نیچبلاک :مقدمه

 دار حوزه سلامت انجام شده است.یپا نیتامرهیدر زنج نیچبلاک یریعوامل مرتبط با بکارگ یرابطه عل نییبا هدف تع قیتحق نیبگذارد. ا

صورت هدفمند انتخاب شدند. جهت رفسنجان انجام شد. خبرگان به طالبیابابنیعل مارستانینفر از خبرگان ب 5است و با مشارکت  یفیپژوهش حاضر از نوع توص :یبررس روش

 .دیاستفاده گرد یفاز یو روش نقشه شناخت افتهیها، از مصاحبه ساختارداده لیو تحل یگردآور

 رینشان داد که متغ جی. نتادیگرد ییسلامت شناسا داریپا نیتامرهیدر زنج نیچمرتبط با کاربرد بلاک یرهایاز متغ ریاز خبرگان، پانزده متغ یو نظرخواه قیتحق اتیبر اساس ادب :هاافتهی

 یو توسعه بسترها یاستاندارد ساز ریعامل، متغ 15 نیرا داشتند. از ب یریاثرپذ نیشتریب 20/2 بیبا ضر یریپذاسیمق ریو متغ یرگذاریتاث نیشتریب 03/2 بیها با ضرداده یرمزگذار

 دارد. تیدرجه مرکز نیشتریب 97/2 بیبا ضر یافزارنرم

ها داده یاز رمزگذار ن،یچبلاک یفناور یسازادهیبا پ توانندی)ع( م طالبیابابنیعل مارستانیب نیمسئول ن،چیبلاک یریدر بکارگ راثرپذی و گذارعوامل اثر ییبا شناسا :یریگجهینت

 . دینما جادیا مارستانیبا ب باطارت یدر برقرار مارانیب یراحت یبرا یهوشمند ستمیس کی نیچناستفاده کنند و هم کند،یم ایامن مه یطیکه مح

 حوزه سلامت؛ خدمات نیتام رهیزنج ؛نچیبلاک ؛داریپا نیتام رهیزنج :کلیدی هایواژه
 

قادر خواهند بود با  هامارستانیب نیمسئول ن،چیبلاک یریشده در بکارگ ییشناسا راثرپذی و گذارو عوامل اثر هامارستانیدر ب نچیبلاک یریبکارگ یایبا توجه به مزا پیام کلیدی:

 .ندینما ایرا مه نچیکبلا کردیکاربرد رو نهیزم رهایمتغ نیبر ا گذاریهیسرما

 15/2/1402: انتشارتاریخ  12/2/1402پذیرش مقاله: 25/12/1401مقاله: دریافت

 

 .14-21:(1) 20؛1402سلامتمدیریت اطلاعات  .حوزه سلامت داریپا نیتامرهیدر زنج نیچبلاک یریبکارگ یبررس .عباس شولسلیم،   سجادیان فاطمه، کریمی تکلو ارجاع:
 

 مقدمه
 کی نیچاست. بلاک شیدر حال افزا نچیبلاک به هاامروزه توجه سازمان

از  یستیمشابه است که به صورت ل یهاشده متشکل از نسخه عیداده توز گاهیپا

شده  عیداده توز گاهیپا نی(. ا2و  1شده است ) یدهمتصل به هم سازمان یهابلوک

 جادیا یاعتماد شخص ثالث هیدییافراد، بدون تا نیکاملا مورد اعتماد ب طیمح کی

 یهاستمیبه سرعت وارد س نیچبلاک یفناور یکاربرد یها(. برنامه2) کندیم

کسب و کار شدند  ینواح ریو سا یبهداشت یاهمراقبت ن،یتام یهارهیپرداخت، زنج

صنعت حمل و نقل،  ،ییمختلف از جمله صنعت مواد غذا عیدر صنا نی( و همچن3)

 نیتامرهیدر زنج نیچ(. بلاک4اند )جلب توجه را کرده نیشتریصنعت دارو و درمان ب

. ردیگیمورد استفاده قرار م دهدیانجام م یچه اقدام یچه کس کهنیا ییجهت شناسا

 نیتر(. از مهم5کند ) ییشناسا تواندیم زیاقدامات را ن تیزمان و موقع نیهمچن

ها داده یدستکاردر عدم نانیاطم ن،یتام رهیدر زنج نیچبلاک یریبکارگ یدستاوردها

قابل اعتماد را  یاز دانش یو صحت اطلاعات است که در سطح کلان، برخوردار

 ییو کارا تیشفاف ،یابیرد تیامن بودن، قابل لیبه دل نیچ(. بلاک6) کندیم نیتضم

در  تواندمیها، بودن داده یو دسترس رییتغ رقابلیغ نیدر تضم ییتوانا نیآن و همچن

 ژهبوی هادر سازمان داریپا نیتامرهی(. زنج7) ردیگمورد استفاده قرار  داریپا نیتامرهیجزن

و اثبات عملکرد  نیتامرهیزنج اتیعمل یدنبال کاهش اثرات منفبه هامارستانیب

به منظور  نیچبلاک ی(. استفاده از فناور8است ) یطیمحستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع

در سراسر  یداریاقدامات پا ،یو اجتماع یطیمحستیز ،یصادبه اهداف اقت یابیدست

 (. 9طور موثر اجرا خواهد شد )به نیتامرهیزنج
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و اقتصاد، دانشگاه  یدانشکده علوم ادار ،یصنعت تیریارشد، مد یکارشناس یدانشجو -1
 رانیعصر )عج( رفسنجان، رفسنجان، ا یول
عصر  یو اقتصاد، دانشگاه ول یدانشکده علوم ادار ،یصنعت تیریگروه مد ار،یاستاد -2

  رانی)عج( رفسنجان، ا
و اقتصاد،  یدانشکده علوم ادار ،یصنعت تیریگروه مد ،یصنعت تیریمد ار،یدانش -3

 رانیعصر )عج( رفسنجان ، ا یدانشگاه ول
دانشکده  ،یصنعت تیریگروه مد ار،یتکلو، استاد یمیکر میسل :طرف مکاتبه سندهینو

 رانیعصر )عج( رفسنجان، ا یو اقتصاد، دانشگاه ول یعلوم ادار
Email: s.karimi@vru.ac.ir 

https://orcid.org/0000-0002-4833-4873
https://orcid.org/0000-0002-4833-4873
https://orcid.org/0000-0002-4833-4873
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 
 

http://him.mui.ac.ir 

  

 15  1402 بهار /اول شماره/  بیستم دوره/  سلامت اطلاعات مدیریت

  و همکاران انیفاطمه سجاد

شرکت و  کیبه  تواندیم نیچبلاک یفناور یریبکارگ ،یاز نظر بعد اقتصاد

اثر  شانیعملکرد اقتصاد یآن از ابعاد مختلف کسب و کار که رو نیتامرهیزنج

 یضررها نیتامرهیزنج ییزدابا واسطه تواندیم نیچسود برساند. بلاک گذارند،یم

 ی(. فناور10معامله و زمان است را کاهش دهد ) نهیاز کسب و کار که هز یناش

است. در  داریپا نیتامرهیزنج یکمک به بعد اجتماع لیپتانس یدارا نیچبلاک

 تواندیم کند،ینم رییعوامل تغ تیاطلاعات بدون رضا کهنیا لیبه دل نیچبلاک

 یو هم فرد یاجتماع یهاجرم یعوامل بدکار را مسدود و افراد فاسد را هم برا

با  تواندیم نیچهم بلاک یطیمحستیز یداریپا طهی(. در ح11پاسخگو نگه دارد )

 یکار، مصرف منابع و انتشار گازها ندیفرا ییدرست محصولات و شناسا یابیرد

 (.11) را کاهش بدهد یاگلخانه

 یهاحوزه نیتام رهیزنج یداریدر پا نیبر بلاک چ یمبتن یهاستمیس یطراح

کردن داده، محرمانه  منیرا به همراه دارد. ا یمتعدد یهاچالش یبهداشت یهامراقبت

محدود و عدم  یساز رهیذخ تیظرف ،یریپذ اسیو مق یاتیتوان عمل شین، افزابود

در حوزه بهداشت و درمان  نچیاست که در بحث بلاک یبه نظارت از موارد ازین

 یهادر بخش مراقبت نچیها، بلاکبه آن اشاره کرد. با وجود چالش توانیم

 کردیرو یریبکارگ نهیدر زم هایی(. پژوهش12در حال توسعه است ) یبهداشت

و  یاشاره کرد: فرحزاد ریتوان به موارد زیانجام شده است که از جمله م نچیبلاک

مبادلات  یهادر رفع چالش نیچبلاک ینقش فناور یدر بررس دناصر در پژوهش خو

منبع  ییدر شناسا تیرو از جمله عدم وجود شفاف شیپ یهابه چالش نیتامرهیزنج

در  تنش جادیا ای یمبادلات تیعدم وجود امن ،یتجار یکالاها عیتوز ای هیته

حل راه نیچبلاک یفناور یسازادهیپرداختند و عنوان کردند که پ یتجار یقراردادها

در حوزه  یپژوهش (13) و همکاران Cole ها استچالش نیرفع ا یبرا یمناسب

 نیارائه دادند. در ا اتیو عمل نیتامرهیزنج تیریمد یبرا نیچبلاک یفناور یامدهایپ

 تیریعملکرد مد رییبه تغ تواندیم نیچرا که بلاک یشماریب یهاپژوهش روش

 تیو امن یمنیا شینمودند. از جمله افزا ییکند، شناسا کمک اتیو عمل نیتامرهیزنج

 نیتامرهیزنج تیریبهبود مد ،یرقانونیکاهش جعل غ ت،یفیک تیریمحصول، بهبود مد

و توسعه  یبر طراح ریبه واسطه، تاث ازیکاهش ن ،یموجود تیریمد شبردیپ دار،یپا

 ایدر مطالعهKshetri (14 ) نیتامرهیمعاملات زنج نهیو کاهش هز دیمحصول جد

 یبه بررس نیتامرهیزنج تیریبه اهداف مد یابیدر دست نیچتحت عنوان نقش بلاک

 نیتام رهیزنج تیریمد یدیچگونه بر اهداف کل نیچمسئله پرداختند که بلاک نیا

 تیو قابل یداریپا سک،یکاهش ر نان،یاطم تیسرعت، قابل ت،یفیک مت،یمانند ق

 یروابط فناور یو همکاران در بررس ی(. صابر5) اشتخواهد گذ ریتاث یریپذانعطاف

و  نیچبلاک یبه کاربرد بالقوه فناور داریپا نیتامرهیزنج تیریبا مد نیچبلاک

 رشیپرداختند. چهار دسته موانع پذ نیتامرهیزنج تیریمد یهوشمند برا یقراردادها

 .یو خارج یفن ،یدرون سازمان ،یسازمان نیشدند: موانع ب یمعرف نیچبلاک یفناور

Breidbach  خدمات،  نیتامیهارهیزنج یریگشکل یدر بررس (15) و همکاران

خدمت و مصرف،  یزمانهم ،یمنحصر به فرد خدمات را تعامل با مشتر یهایژگیو

 یو شدت کار عنوان نمودند که عناصر منحصر به فرد یریپذ بیناملموس بودن، آس

Deshmukh (16 ) و Jadhav شوندیمخدمات محسوب  نیتامیهارهیزنج یبرا

 شیدر سراسر جهان منجر به افزا 19-دیکوو یدمیکه اپ کنندیاشاره م ایدرمطالعه

 یداده ها تیریو مد یبهداشت یهامراقبت نیتام رهیزنج یبرا یاستفاده از فناور

ر ییتغ یمربوط به چگونگ اتیاز ادب یمرور کل کیمطالعه  نای در هاشده است. آن ماریب

را با  یبهداشت یهامراقبت نیتام یهارهیدر نحوه عملکرد زنج نیبلاک چ یفناور

مختلف  یفرصت ها انجام دادند و موانع و 2021تا  2019مقاله از سال  61یبررس

 Munasinghe .را ارائه نمودن نیبر بلاک چ یبهداشت و درمان مبتن نیتام رهیزنج

 صیدر جهت تشخ نیتام رهیزنج یابیرد یبرا دیچارچوب جدHalgamuge (17 ) و

کردند. مدل  شنهادیپ نیبا استفاده از شبکه بلاک چ 19 -دیکو یتقلب یهاواکسن

واردکننده  یو مقررات کشورها نیبه قوان یدگرسی هوشمند بعد چهار شامل هاآن

 ستم،یدر س یو واردات دیجد یهاعبور از مرزها، ثبت واکسن یواکسن و ارائه مجوز برا

واکسن استفاده  قیمکان دق ییو شناسا ستمیواکسن در س یهایتعداد موجود افتنی

 (.18) شده بود

و اثرات مثبت آن بر  نیچگفته شده در رابطه با بلاک یایمزا یتوجه به تمام با

 رایز رسد؛یبه نظر م یآن در مراکز سلامت ضرور یسازادهیپ ن،یتامرهیزنج یداریپا

و در هر زمان و هر مکان روند درمان  یبه راحت توانندیم مارانیبا استفاده از آن، ب

 یحاضر طراح قیا هدف تحقراست نیو از آن کاملا مطلع شوند. در ا نندیخود را بب

در حوزه سلامت  داریپا نیتام رهیزنج نیبلاک چ کردیرو یریعوامل بکارگ یمدل عل

 )ع( رفسنجان است. طالبیابابنیعل مارستانیاز جمله ب

  بررسی روش
 مارستانیمطالعه شامل خبرگان ب نیا یو جامعه آمار یفیمطالعه از نوع توص

در  ییاجرا تیسال سابقه کار و مسئول 10از  شی)ع( رفسنجان که ب طالبیابابنیعل

و استخراج عوامل  ییداشتند، بود. نمونه مورد مطالعه در بخش شناسا مارستانیب

نفر از  5عوامل شامل  یبررس خشنفر بود و در ب 10براساس نظر خبرگان، شامل 

نفر معاونت توسعه  1و  نمارستایب رینفر مد 2نفر پزشک،  2)شامل  مارستانیخبرگان ب

صورت هدفمند انتخاب شدند. معیار مورد نظر برای انتخاب  ( بود که بهیو منابع انسان

 ،یتدول هایمارستانیمصاحبه شونده شامل سابقه کار به عنوان مدیر یا مشاور در ب

( و تنوع نیتام رهیزنج یداریو پا نچیبلاک نهیدرک از موضوع )داشتن مقاله در زم

  .( بودندیچرخش شغل ای ییغل )بر اساس تعداد جابجادر ش

و مصاحبه  یامطالعات کتابخانه قیحاضر از طر قیموردنظر در تحق یهاداده

و مطالعات  قیتحق اتیادب یراستا در فاز اول با بررس نیبدست آمد. در ا افتهیساختار

سلامت  داریپا نیتامرهیدر زنج نیچبلاک یریموثر بر بکارگ هیاول یرهایمشابه، متغ

، (CVR)  محتوا ییو استفاده از روا خبرگاناز  یاستخراج شدند. سپس با نظرخواه

از  قیتحق یهاداده یپس از گردآور تیشدند. در نها نییتع یینها یرهایمتغ (19)

 لیجهت تحل Excel و  Fcmapper ،Pajek یافزارهاو نرم یفاز یروش نقشه شناخت

ن یاز نظرات خبرگان با طرح ا یستبای هاداده آوریجمع یها استفاده شد. براداده

 رهیزنج یداریدر پا نچیبلاک یریپرسش که هر کدام از عوامل مرتبط در بکارگ

دارد؟ را  تیاهم نیتام رهیزنج یداریدر پا نچیکاربرد بلاک یبرا زانیبه چه م نیتام
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 سیلذا در مرحله اول ماتر( استفاده نمود. ادیز یلیکم تا خ یلی)خ کرتیل فیدرقالب ط

شده  یفاز سیماتر IMS سیشد. سپس بر اساس ماتر لیتشک (IMS) تیموفق هیاول

هر عنصر در مجموعه  تعضوی درجه دهندهکه نشان شودیم جادیا (FZMS) تیموفق

 نیتخم برای و هاعامل نیمحاسبه درجه تشابه ب یاست. در مرحله بعد برا یفاز

 یبرا تیشد. در نها لیتشک (SRMS) قدرت روابط سماتری هاآن نیقدرت رابطه ب

 لیتشک (FMS) تیموفق یینها سیروابط و حذف روابط کاذب ماتر ترقیدق یبررس

 ریدر ز لیبه تفص یفاز یشد. مراحل نقشه شناخت میروابط ترس یکیو نقشه گراف

 :آورده شده است

 n در آناست که  [m*n] سیماتر کی IMS :(IMS) سیمرحله اول: ماتر 

 سیماتر نیدهنده خبرگان است. هر عنصر انشان m ها ودهنده عاملنشان

 =i که یبه طور دهدیام م i ام به عامل j است که خبره یتیدهنده اهمنشان

1,2,…,n و j= 1,2,…,m 

ام به  j نمره است که خبره ijO میاگر فرض کن )FZMS :(سیدوم: ماتر مرحله

گاه بردار ام باشد آن i نسبت به سطر تیموفق یدیعوامل کل Vi و دهدیام م i عامل

  :شوندیم لیتبد یفاز یبه عدد ریبه صورت ز Vi یعدد

(1                       )𝑋𝑖(𝑂𝑖𝑗) =
𝑂𝑖𝑗−min(𝑂𝑖𝑝)

max(𝑂𝑖𝑝)−min(𝑂𝑖𝑝)
  

 :در آن که

)ij(O Xi: تیدرجه عضو ijO در بردار iV  

 )ipMax (O:  در بردارحداکثر مقدار iV  

 )ip(O Min: حداقل مقدار در بردار iV باشندیم. 

ها هر دو سطرها و ستون سیماتر نیدر ا :(SRMS) سیسوم: ماتر مرحله

ام  j ریام با متغ i ریدهنده رابطه متغنشان سیو هر عنصر ماتر باشندیم هاریمتغ

صفر )بدون  ای یفمثبت، من تواندیاست که م انیقابل ب ijS رابطه با نی. ارزش اباشدیم

 یکه دارا ینانمرتبط هستند و آ میمستق طورکه به  ییبردارها یارتباط( باشد. برا

رابطه  2V و 1V است. اگر بردار ازیمتفاوت ن یرابطه معکوس هستند، به محاسبات

 است که ی، زمان j هر یها براآن نیرابطه ب نیترکیداشته باشند آنگاه نزد میمستق

 )j(V 2=X )j(V 1X باشد. اگر jd 1 دو بردار نیفاصله بV 2 وV اشدب ریصورت ز به: 

𝑑𝑗 = 𝑋1(𝑉𝑗) − 𝑋2(𝑉𝑗)                                          (2)  

 :باشد 2V و 1V یبردارها انیفاصله م نیانگیم AD و

(3                  )                                    𝐴𝐷 =
∑ |𝑑𝑗|
𝑚
𝑗

𝑚
        

 :ستا ریبه صورت ز باشدیدو بردار م یکیکه درجه نزد S مقدار آنگاه 

  (4)                                            𝑆 = 1 − 𝐴𝐷 

اصله متفاوت فداشته باشند تنها معادله  گریکدیاگر دو بردار رابطه عکس با  و

 :قابل محاسبه است ریخواهد بود. فاصله به صورت ز

  (5  )                            𝑑𝑗 = |𝑋1(𝑉𝑗) − (1 − 𝑋2(𝑉𝑗))| 

ها از داده یبعض سیماتر نیشدن ا لیبا تکم :(FMS) سیچهارم: ماتر مرحله

 .گرددیتوسط کارشناسان حذف م دهندیرا نشان م یکه رابطه کاذب

 یمرحله گراف نی: در ایفاز ینقشه شناخت یکیگراف شیپنجم: نما مرحله

 fcmapper افزاردر نرم FMS سیماتر هایشد. داده میترس یینها سیبراساس ماتر

عوامل با  یکیعوامل، نقشه گراف نیپردازش شد و پس از محاسبه وزن ارتباط ب

 نییتع یو مرکز ریاثرپذ ذار،گمرحله عوامل اثر نیشد. در ا میترس Pajeck زارافنرم

مجموع  یریو اثرپذ باشدیاز گره م یمجموع قدرمطلق روابط خروج ،یرگذاریشد. تاث

و  یرگذاریها بر اساس مجموع تاثگره تیبه گره است. مرکز یقدرمطلق روابط ورود

  .د.شویم فیها( تعر)گره میمفاه یریرپذیتاث

ا صنعت بارتباط  تیریو مد یلازم از معاونت پژوهش یمطالعه مجوزها نیا در

 رستانماینامه به ب لیشد و با تحو افتیصر )عج( رفسنجان درع یدانشگاه ول

شد.  افتدری هاداده آوریجمع یبرا مارستانی)ع( مجوز ورود به ب طالبابیبنیعل

ائه ار یحاتیتوض پژوهش،پرسشنامه، در خصوص اهداف  لیدر روز تحو نیهمچن

مانه خواهد داده شد که اطلاعات کاملا محر ناناطمی شوندگانو به مصاحبه دیگرد

 .شد نخواهد ذکر هاماند و مشخصات آن

 هایافته
 نهاآ ییاجهت سنجش رو ق،یتحق نهیشیو پ اتیاز ادب رهایپس از استخراج متغ

که  یواملخبره، ع 10از  یمنظور با نظرخواه نیاستفاده شد. به هم CVR روش از

 ییشناسا ریمتغ 49 نیبودند، انتخاب شدند. از ب 62/0از  شتریب CVR بیضر یدارا

ارائه  یرچگکپای، (C1)  یریپذ اسیقشامل م ریمتغ 15پژوهش، تنها  اتیشده از ادب

 یزشکپهوشمند خدمات  ستمی، س(C3)  هاداده ی، رمزگذار(C2)  یخدمات پزشک

(C4)دولت در قبال حوزه درمان استی، س  (C5)ندیرآف یریناپذ ریی، ثبات و تغ 

 یکالا ی، موجود(C7)  رهیاطلاعات شفاف در سطح زنج انی، جر(C6)  خدمات

 یپزشک زاتیتجه ی، مدل بسته بند(C9)  نیتامرهیزنج تی، امن(C8)  نهیبه یپزشک

(C10)یپزشک نیتامرهی، پروتکل اجماع زنج  (C11)نیتامرهیزنج یریپذ، انعطاف 

(C12)ینرم افزار یو توسعه بسترها ی، استاندارد ساز (C13)ارائه  یی، تمرکززدا

وردار بودند، برخ یقابل قبول ییکه از روا (C15) دارو یابیرد تیو قابل (C14) خدمات

 مارستانیب داریپا نیتام رهیدر زنج نچیموثر بر کاربرد بلاک یینها یرهایبه عنوان متغ

 .)ع( رفسنجان انتخاب شدند طالبابیابنیعل

 فیساس طخبره( و بر ا 5طبق نظر خبرگان ) تیموفق هیاول سیابتدا ماتر در

 لیشکت تیشده موفق یفاز سیماتر کیشد. با استفاده از رابطه  لیتشک کرتیل

قدرت  سیقدرت روابط محاسبه شد. در ماتر سیماتر 5تا  2و طبق روابط  دیگرد

مجدد از  یاهارتباط دارند. با نظرخو گریکدیبا  یبیضر کیروابط، همه عوامل با 

 یینها سیترحذف شد و ما یرمنطقیروابط، روابط کاذب و غ یخبرگان در مورد درست

ه در جدول سلامت حاصل شد ک نیتام رهیدر زنج نچیعوامل مرتبط با کاربرد بلاک

 .دهدین مرا نشا رهایمتغ نینشان داده شده است. اعداد داخل جدول ارتباط ب 2

. 
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  و همکاران انیفاطمه سجاد

 سلامت نیتام رهیدر زنج نچی¬عوامل مرتبط با کاربرد بلاک یینها سی: ماتر1جدول 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14 C15 

C1       73/0         

C2 8/0               

C3     706/0    706/0  617/0     

C4  76/0           1   

C5 7/0       2/0   88/0     

C6       63/0   55/0      

C7    7/0         43/0   

C8                

C9 7/0               

C10               83/0 

C11                

C12      83/0          

C13  76/0     760         

C14               1 

C15         8/0       

 

 یها با روش نقشه شناختبه همراه وزن آن رهایمتغ نیسپس نمودار ارتباط ب

موثر بر  ریمتغ 15قابل مشاهده است،  1 شد. همانطور که در شکل میترس یفاز

)ع( با  طالبیابابنیعل مارستانیدر ب داریپا نیتام رهیدر زنج نیچبلاک یریبکارگ

. اندبه هم مرتبط شده ییهاوزن

 
یفاز ینقشه شناخت ی: نمودار عل1 شکل
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  حوزه سلامت نیتامرهیدر زنج نیچبلاک

2140بهار  /اول / شماره بیستم اطلاعات سلامت / دوره تیریمد  18 

 میمفاه تیو درجه مرکز یرگذاریتاث ،یریرپذیدرجه تاث توانی، م1طبق نمودار 

را دارد و  یرگذاریتاث نیشتریدرجه ب 03/2با  C3 ری، متغ3را نشان داد. طبق جدول 

C11 نیرا ندارد. همچن یرگذاریبا صفر درجه تاث C1  نیشتریدرجه ب 20/2با 

 C13 ریرا دارند و متغ یریرپذیتاث نیتردرجه، کم 0با  C14و  C3 ،C12و  یریرپذیتاث

درجه  نیدرجه کمتر 63/0با  C8 ریو متغ تیدرجه مرکز نیشتریب 97/2با درجه 

 ..را دارند تیمرکز

 میمفاه تیو مرکز یریرپذیتاث ،یرگذاری: تاث2جدول 

 نسبت اثرپذیری نسبت اثرگذاری مرکزیت اثرپذیری اثرگذاری متغیرها

C1 73/0 20/2 93/2 36/0 1 

C2 80/0 53/1 33/2 39/0 696/0 

C3 03/2 0 03/2 1 0 

C4 77/1 70/0 47/2 87/0 318/0 

C5 78/1 71/0 49/2 878/0 32/0 

C6 18/1 83/0 02/2 58/0 378/0 

C7 70/0 13/2 83/2 34/0 969/0 

C8 83/0 20/0 63/0 21/0 09/0 

C9 0 51/1 21/2 34/0 68/0 

C10 83/0 55/0 38/1 41/0 25/0 

C11 0 50/1 50/1 0 68/0 

C12 83/0 0 83/0 41/0 0 

C13 53/1 43/1 97/2 75/0 65/0 

C14 1 0 1 49/0 0 

C15 80/0 83/1 63/2 39/0 83/0 

 1 مطابق با نمودار هیرا به چهار ناح میمفاه توانیم م،یمفاه ترقیدق یبه منظور بررس

ناحیه اول، شامل عواملی است که بیشترین تاثیرپذیری و تاثیرگذاری را  نمود. میتقس

)استاندارد سازی و توسعه بسترهای نرم افزاری( در این ناحیه قرار دارد.   C13دارند. متغیر

تاثیرپذیری بالایی  ناحیه دوم، شامل آن دسته از عواملی است که تاثیرگذاری کم اما

)مقیاس پذیری، یکپارچگی ارائه خدمات  C15و C1 ،C2،C7، C9 ، C11دارند. عوامل 

تامین،  پروتکل اجماع جریان اطلاعات شفاف در سطح زنجیره، امنیت زنجیرهپزشکی، 

تامین پزشکی و قابلیت ردیابی دارو( در این ناحیه قرار دارند. ناحیه سوم، شامل زنجیره

 C5و  C3 ،C4آنها پایین است؛ که شامل،  ها بالا و تاثیرپذیریکه تاثیرگذاری آن عواملی

ها، سیستم هوشمند خدمات پزشکی، سیاست دولت در قبال حوزه )رمزگذاری داده

درمان( است. عواملی که هم تاثیرگذاری و هم تاثیرپذیری کمی دارند در ناحیه چهارم 

، C6باشند. این عوامل نسبت با سایرین در مدیریت تغییرات کمتر هستند. عوامل می

C8 ،C10 ،C12  وC14 در این ناحیه قرار دارند..

 
 میمفاه یریو اثرپذ ی: نسبت اثرگذار1نمودار 
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 بحث
 ریمتغ 15حوزه و نظر خبرگان،  نیموجود در ا اتیدر مجموع، با توجه به ادب

 ستمیها، سداده یرمزگذار ،یارائه خدمات پزشک یکپارچگی ،یریپذ اسیشامل مق

دولت در قبال  استیدولت در قبال حوزه درمان، س استیس ،یهوشمند خدمات پزشک

اطلاعات شفاف در سطح  انیرخدمات، ج ندیفرآ یریناپذ رییحوزه درمان، ثبات، تغ

 یمدل بسته بند ن،یتامرهیزنج تیامن نه،یبه یپزشک یکالا یموجود ره،یزنج

 ن،یتامرهیزنج یریپذانعطاف ،یپزشک نیتامرهیپروتکل اجماع زنج ،یپزشک زاتیتجه

 تیارائه خدمات و قابل ییتمرکززدا ،ینرم افزار یو توسعه بسترها یاستاندارد ساز

از  کیهر  تیو مرکز یرگذاریتاث ،یریرپذیتاث زانیشد. سپس م ییشناسادارو  یابیرد

درجه،  03/2ها با داده یرمزگذار ریپژوهش، متغ نیا جیعوامل نشان داده شد. طبق نتا

با صفر درجه  یپزشک نیتامرهیاجماع زنج ریرا نشان داد و متغ یرگذاریتاث نیشتریب

 در را هابه داده یشده دسترس یزگذاررم هایرا نشان داد. داده یرگذاریعدم تاث

چه  ای اند شده اضافه هانشان دهد که کدام داده تواندیو م کندیفراهم م نچیبلاک

 یریدارو جلوگ نهیاز جعل اطلاعات خصوصا در زم بیترت نای به. انداضافه شده یزمان

در  هاداده یکند. رمزگذار یم نتضمی را هاداده نانیاطم تیو قابل تیکند و امن یم

موثر  ریبه عنوان متغ زیاخوان و همکاران ن نی( و همچن7و همکاران ) Pan قیتحق

 نیشتریدرجه ب 30/2با  یریپذاسی(. مق20شناخته شدند ) نچیبلاک یریدر بکارگ

ارائه خدمات  ییو تمرکززدا نیتامرهیزنج یریپذها، انعطافداده یو رمزگذار یریاثرپذ

 توانیرا م نیچدر بلاک یریپذ اسیرا دارند. مق یریاثرپذ نیبا صفر درجه، کمتر

 یهارهیکرد. زنج فیتقاضا تعر زانیبه م نیتام رهیشبکه زنج کی ییپاسخگو ییتوانا

که  نیبلاک چ کی یباشند، که برا یریپذاسیبه مق یابیدست دیکل توانندیم یجانب

 تیواقع نیا لین به دلیاست. ا یدر نظر گرفته شده ضرور یبهداشت یهامراقبت یبرا

 یرو تواندیوجود دارد، م یاصل نیبلاک چ کی یکه معمولاً رو یاست که بار

گلوگاه در  کی جادیشود، که به نوبه خود احتمال ا عیمختلف توز یجانب یهارهیزنج

 یریاثرپذ ،یرپذیاسیمق ریپژوهش متغ نی. طبق ادهدیرا کاهش م نچیشبکه بلاک

و همکاران همسو است  Changدارد که با پژوهش  ارهیمتغ رینسبت به سا یبالاتر

 نیشتریدرجه ب 97/2با  ینرم افزار یبسترها و توسعه یاستانداردساز ری(. متغ21)

 یاز عوامل مهم یافزارنرم یو توسعه بسترها یاست. استاندارد ساز تیدرجه مرکز

زاده تحت عنوان  و ییکه با پژوهش رضا ردیقرار گ یشتریمورد توجه ب دیاست که با

(. 5صورت گرفته، هماهنگ است ) نیتامرهیبر گردش اطلاعات زنج نیچبلاک ریتاث

جهان است مانع  یکه سازگار با استانداردها افزارهایینرم یفن یفقدان استانداردها

 کیدر انتقال اطلاعات  یاست. غلبه بر موانع فن نیبلاک چ یفناور یبرا یمهم

 ری(. متغ22خواهد بود ) نیبلاک چ یفناور ستمیس کی یساز ادهیدر پ یدیکل تیمز

 ج،یرا نشان دادند. طبق نتا تیدرجه مرکز نیکمتر 68/0با  یپزشک یکالا یموجود

 یرگذاریتاث نیشتریاول، که ب هیدر ناح ینرم افزار یو توسعه بسترها یاستانداردساز

 نیتامرهیبه زنج توانیعوامل م نیا تیریرا دارند، قرار گرفت. با مد یریرپذیو تاث

 یکپارپگی ،یریپذاسیچون مق ی. عواملدیرس نیچبر اساس بلاک یموثرتر داریپا

و  یپزشک نیتام رهیپروتکل اجماع زنج ن،یتام رهیزنج تیامن ،یارائه خدمات پزشک

بالا دارند، قرار گرفتند.  یریرپذیکم و تاث یرگذاریکه تاث 2 هیدارو در ناح یابیرد تیقابل

 ی. لذا به جاباشندیعلت آن م یادیعوامل ز رایعوامل مشکل است ز نیا تیریمد

عوامل  ی)ع( بر رو طالبابیابنیعل مارستانیب نیعوامل بهتر است مسئول نیا تیریمد

 یشود. عوامل رمزگذار دهید زین 2 هناحی عوامل بر هاتمرکز کنند تا اثر ان 3 هیناح

دولت در قبال حوزه درمان در  استیس و یهوشمند خدمات پزشک ستمیها، سداده

 یریرپذیبالا اما تاث یرگذاریاست که تاث یمربوط به عوامل هیناح نیقرار دارند. ا 3 هیناح

توجه  هاریمتغ نیبه ا دیبالاست. لذا با راتییعوامل در وقوع تغ نیا تیکم دارند. اهم

 ندیفرآ یریرناپذیی. عوامل ثبات، تغردیصورت بگ مارستانیب نیاز طرف مسئول یخاص

 ،یپزشک زاتیتجه یبندمدل بسته نه،یبه یپزشک یکالا یخدمات، موجود

قرار دارند که هم  4 هیارائه خدمات در ناح ییو تمرکززدا نیتامرهیزنج یریپذانعطاف

در  نیریعوامل نسبت به سا نیا تیدارند. اهم یکم یرگذاریو هم تاث یریرپذیتاث

 .باشدیکمتر م راتییتغ تیریمد

 گیرینتیجه
سلامت  نیامت رهیزنج یداریدر پا نچیعامل با کاربرد بلاک 15نشان داد  جینتا

 ن،چیبلاک یریرگدر بکا راثرپذی و گذاربا توجه به عوامل اثر رونیمرتبط است. از ا

 نیبر ا گذاریهی)ع( قادر خواهند بود با سرما طالبابیابنیعل مارستانیب نیمسول

در  نچیلاکب یایو از مزا ندینما ایرا مه نچیکلاب کردیکاربرد رو نهیعوامل زم

 .ندیاستفاده نما مارستانیب

 پیشنهادها
هوشمند خدمات  ستمیها و سداده یعوامل رمزگذار یبالا یبا توجه به اثرگذار

 یفناور یسازدهای)ع( با پ طالبیابابنیعل مارستانیکه ب شودیم شنهادیپ یپزشک

 نیچناستفاده کند و هم کندیم ایامن مه یطیها که محداده یاز رمزگذار نیچبلاک

 هیتسو ستان،ماریارتباط با ب یدر برقرار مارانیب یراحت یبرا یهوشمند ستمیس کی

 . دینما جادیا رشیحساب و پذ

 تشکر و قدردانی
معاونت  است که در 15118ارشد با کد  یکارشناس امهانیمقاله حاصل پا نیا

شکر از تمراتب  سندگانیشد. نو دییعصر )عج( رفسنجان تا یدانشگاه ول یپژوهش

 .کنندیداشتند را اعلام م یپژوهش همکار نیکه در ا یافراد یتمام

 تضاد منافع 
 .نداشتند یتضاد منافع گونهچیه سندگانیدر انجام پژوهش حاضر، نو
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Analysis of Using Blockchain in the Sustainable Supply Chain of the Health Sector 
Fateme Sajadiyan1 , Salim Karimi Takalo2 , Abbas Shoul 3  

 

Abstract 
Introduction: Blockchain as a distributed, secure, transparent and reliable database shared by a community can also affect 

sustainable supply chain networks. This research was conducted with the aim of determining the causal relationship of the factors 

related to the use of blockchain in the sustainable supply chain of the health sector. 

Methods: The current research is descriptive and was conducted with the participation of 5 experts from Ali Ibn Abi Talib Hospital 

in Rafsanjan. The experts were selected as a snowball. In order to collect and analyze data, structured interview and fuzzy cognitive 

mapping method were used. 

Results: Based on the research literature and expert opinions, fifteen variables related to the use of blockchain in the sustainable 

health supply chain were identified. The results showed that the data encryption variable was the most effective with a factor of 

2.03 and the scalability variable was the most effective with a factor of 2.20. Among the 15 factors, the variable of standardization 

and development of software platforms has the highest degree of centrality with a coefficient of 2.97. 

Conclusion: By identifying the effective and efficient factors in the use of blockchain, the officials of Ali Ibn Abitaleb (AS) hospital 

can use the data encryption that provides a secure environment by implementing blockchain technology, and also an intelligent 

system for convenience. To make patients communicate with the hospital. 
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