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   چكيده
  یستیچ  ی. هدف از پژوهش حاضر، بررسرند یگیرا به امانت م  یانسان  ایکتاب زنده    ک ی  ،یمعمول  یهاامانت گرفتن کتاب   یاست که در آن مردم به جا  یمکان  یکتابخانه انسان  :مقدمه

 . باشد یآن م  یو کاربردها د یفوا ،ی اهداف، اثربخش  ف،یسلامت شامل تعار یکتابخانه انسان ک ی  ییو چرا

  2570جستجو شد و تعداد    ی سیو انگل   یمختلف فارس   ی اطلاعات  یهاگاه یمرتبط در پا  یها دواژه یآن با استفاده از کل   یاست که ط  یاطهی مرور ح  ک یمطالعه حاضر،    :یبررس  روش

 . و در قالب جداول ارائه شد  بیترک یتی صورت روابه  ییمقاله نها 44ورود و خروج،  یارهایمنابع بر اساس مع یشد. پس از غربالگر  یابیمقاله باز

درک   جادیا  ها،شهیکاهش تعصبات، کل   یبرا   یروش  نیاست. همچن  گرانیگفتگو با د  ج یترو  زی و ن  یری ادگیتعامل، آموزش و    یامن برا  یط یمح  ینشان داد کتابخانه انسان  هاافته ی  :هاافتهی

از جمله   یمتعدد  یو کاربردها  د، یفوا  ،ی. اثربخش باشدیم  امعهتفاهم و درک متقابل در ج  ،یهمدل  ، یکتابخانه انسان  جاد یاز ا  یاست. هدف اصل   یروابط اجتماع  تیو تفاهم، و تقو 

ذکر شده    ی کتابخانه انسان  یبرا  » (یو اجتماع  ی فرد  نیارتباطات )ب  جاد یا  ی برا  یارتباط  یهامهارت   تیتقو» و    »غلط   یها و باورهااصلاح نگرش »،  «تفاهم و درک متقابل  ،یهمدل  شیافزا»

  یاجتماع  یو روانشناس  یل روانشناختیدر بافتار مسا  «یمسائل فرد»، و  «یمسائل اجتماع»،  «تیاقل   یهاگروه »  یاغلب به سه موضوع اصل   ی انسان  نهبود. موضوعات مورد بحث در کتابخا

 اختصاص دارد. 

  ی کتابخانه انسان   ک یقرار دهد تا بتوانند    یسلامت و کتابداران پزشک  گذاراناستیس  اریدر اخت  یسازوکار  تواند یسلامت م  یکتابخانه انسان  ییو چرا  یستیشناخت چ  :ی ریگجهینت

 . و موجب بهبود سلامت روان فرد و جامعه شوند  ند ینما یسازاده یسلامت را به طور مناسب اجرا و پ

 ایمرور حوزه ؛سلامت؛ کتابخانه زنده ؛ یکتابخانه انسان :کلیدی هایواژه
 

خصوص در متون   نیدر ا  سازیدر حوزه سلامت به منظور مفهوم یو کاربرد( کتابخانه انسان ای)اهداف، مزا ییو موضوع( و چرا فی)تعر یستیپژوهش حاضر به ارائه چ پیام کلیدی:

 .پرداخت یپزشک رسانیو اطلاع  یرشته کتابدار

 10/10/1403: انتشارتاریخ  28/9/1403پذیرش مقاله: 17/8/1403مقاله: دریافت

 21؛1403مدیریت اطلاعات سلامت.  ی امرور حوزه  کیدر حوزه سلامت:    یکتابخانه انسان   ییو چرا  یستیچ  .روزهی ف  ی زارع فراشبند ؛راحله  یسموع  ؛سادات  نیمقدم رژ  یمصطف   ارجاع:

(4):237-228 . 
 مقدمه

 2000در سال    ی کتابخانه انسان   ن ی دانمارک بود و اول   ی خاستگاه کتابخانه انسان 

 ی شد. کتابخانه انسان  اندازی راه   «د ی خشونت را متوقف کن »کشور با موضوع    ن ی در ا 

تفاهم است. در کتابخانه   جادی گفتگو، کاهش تعصبات، و ا   ج یترو   ی برا   ی ابتکار   ی روش 

 ای (. کتابخانه زنده  1گفتگو کنند )   ی انسان  های با کتاب   توانند ی خوانندگان م   ، یانسان 

مرسوم است که در آن افراد به عنوان   یاز کتابخانه سنت   ی استعار   ی بازساز   ک ی  ی انسان 

 پردازند ی خود م  ی و دانش تخصص  ات ی تجرب  ، یبه ارائه و اشتراک زندگ   سنده ی نو   ک ی 

 (2.) 

داستان   ک ی   ی عموم  نده ی نما   ، یانسان   ی ها کتاب  که  هستند  خاص   یها گروه 

مهم  ی ها و چالش   های و تعصب، سخت  ض یگفتن در مورد تبع   ی برا   ی منحصر به فرد 

(. 5)   جالب هستند   ات یتجرب   ا ی خاص    ی ها ی با سرگرم  ی افراد   ا ی ( و  4,  3)   دارند   ی زندگ 

تنوع  رش یبا هدف پذ   انندگانها و خو کتاب  نی ارتباط ب  ی برا   یبستر   ی کتابخانه انسان

اجتماع   ج ی ترو   ، یو برابر  انگ فراهم  و    ی شمول  از طر 7,  6)   کند ی م کاهش   ق ی ( و 

را  ی ر یادگ ی و  ها داوری ش ی کتاب و خواننده، امکان مقابله با پ  ن ی تعامل و تبادل نظر ب

م  با  8) سازد  ی فراهم  افراد  تعامل  رو   گر، ی کد ی (.  باورها    یی ارو ی موجب  با    ا ی فرد 

افزا   ش ی زا ها،افترس   داد ی (. در رو 2) شود  ی م  گرانی با د   ی همدل  شی دانش و درک و 

خوانندگان   ن ی (. بنابرا 9)   و خواننده وجود دارد   کتاب   ن ی امکان پرسش ب   ، یکتابخانه انسان

رها شده،   ن ی موضوع خاص )مانند والد   ک ی کتاب خاص در    ک یبا انتخاب    توانند ی م 

و مشابه آن(،   ها ی الکل  ، ی سرطان  مارانیب  در، معتادان به مواد مخ   دز، ی مبتلا به ا   ماران ی ب 

 ، ت یاز نظر مل  ی تی محدود   ی (. کتابخانه انسان10)   بپردازند   ی به گفتگو با آن کتاب انسان

افراد   نی ب   شتر ی موضوع و مانند آن ندارد و منجر به ارتباطات و تفاهم ب  ت، یسن، جنس 

  .( 11) .شود ی م 
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 و همکاران   مقدم یسادات مصطف نیرژ

ا  از  انسان   ران ی در خارج  است.   ار ی بس   یبه موضوع کتابخانه  کتابخانه توجه شده 

هم در مورد آن منتشر   ی شده و مقالات  ی ساز اده ی مختلف اجرا و پ  ی در کشورها   ی انسان 

و   رش ی پذ   جاد ی اشتراک تجربه، ا   ا ی ها بر اشتراک اطلاعات  شده است که تمرکز آن 

مورد تنوع فرهنگ  ی همدل  افراد جا   ی در   ی ها ها و فرصت چالش   ییو شناسا   معهدر 

انسان  از آن 17-12بوده است )   یکتابخانه  که به طور   ی که تاکنون پژوهش  جایی  (. 

پژوهش بر   ن ی نشد، ا   افت ی در حوزه سلامت پرداخته باشد،    ی به کتابخانه انسان  ژه ی و 

سلامت   ی کتابخانه انسان   یی و چرا   ی ست یچ   ی به بررس   ی ا آن است تا با روش مرور حوزه 

 هی اول  ی آن( بپردازد. در جستجو   ی و کاربردها   د ی فوا   ، یاهداف، اثربخش  ف، یتعار   شامل ) 

در مورد کتابخانه  ز ی ن  ی که در فوق به آن اشاره شد، دو مقاله مرور   یعلاوه بر مقالات 

پا   ی ابی باز   یانسان  اهداف،  روش،  نظر  از  اما  مورد   یها گاه ی شد،  بازه  شده،  جستجو 

با مطالعه حاضر دارند و اهداف پژوهش حاضر را به   ییها تفاوت   ها دواژه ی و کل   ، ی بررس

 یک یتمرکز آنان بر حوزه سلامت نبوده است.    نی . همچن دهند ی طور کامل پوشش نم

و   ا ی : اهداف، مزا یانسان   ی ها کتابخانه   اتی مند ادبمرور نظام » مقالات با عنوان    ن ی از ا 

 یی ها آن و چالش   ی ا ی مزا   ، یکتابخانه انسان  جاد ی هدف از ا   یی به منظور شناسا   « ها چالش 

 (. 17انجام شده است )   ی و کتاب انسان  ی کتابخانه انسان جاد ی چون موانع ا 

 ج یو نتا   ندها ی فرآ   ، یساز اده ی مند پ نظام   ی مرور نقل »با عنوان    ز ین   ی گر یمقاله د 

 یها برنامه   ج یو نتا   ندها، ی اجرا، فرآ   ، ی با هدف خلاصه کردن طراح  « ی کتابخانه انسان

انسان  ترک   ی کتابخانه  و  انسان   ی آت  ی اجرا   ی برا   یی ها ه یتوص   ب یموجود   یکتابخانه 

اخلاق و م  معقول   تری ثرتر،  پا و  نوع  روش،  نظر  از  که  است  شده  انجام   ی ها گاه ی تر 

زمان  ی اطلاعات بازه  بررس   ی جستجو شده،  در سال   ی مورد  )چاپ  پژوهش حاضر  با 

به زبان   ی انسان  انه هنوز در مورد موضوع کتابخ   ن ی چن (. هم 5)   باشد ی ( متفاوت م2016

سلامت چه به   ی در حوزه کتابخانه انسان   ی خلاء وجود دارد و مطالعات کاف  یفارس 

نشد.   افت ی پژوهش،    ن ی انجام شده در ا   ی طبق جستجو   ، یرفارس یو چه غ   یزبان فارس 

از پژوهش حاضر، بررس   ب ی ترت  ن ی بد   ییو موضوع( و چرا   ف ی)تعر   ی ستی چ   ی هدف 

مرور متون است  قی در حوزه سلامت از طر  ی انسان  بخانه و کاربرد( کتا  ای )اهداف، مزا 

حوزه سلامت   استگذاران ی موضوع، به س   ن ی مرتبط با ا   م ی مفاه   ی تا بتواند با ارائه و معرف 

 ایکتابخانه   ن ی چن  اندازی و راه   یی در خصوص آشنا   پزشکی   رسانان و کتابداران و اطلاع 

 رساند.   ی ار ی و خدمت به مراجعان خاص کتابخانه  

  بررسی   روش 
مرتبط با   ی د ی کل  م ی مفاه   یی شناسا   ی است که برا   ی ا طه یروش پژوهش، مرور ح 

 Preferredنگارش   ی سلامت استفاده شد. مطالعه بر اساس راهنما   ی کتابخانه انسان 

Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses- SCR 

(PRISMA for Scoping Review)    بر جوانا  مؤسسه  دستنامه   ی برا   گزی و 

  .د ی گرد  ن ی ( تدو 18)  ی ا طه ی ح  ی مرورها   ی شناسروش 

 ,MeSH, Embase, ERIC ی هااستفاده از اصطلاحنامه  با  :  جستجو   ی استراتژ 

LISTA    یاب ی باز   ه یموجود در مقالات اول   ی ها دواژه ی و کل  ی فارس   ی و سرعنوان موضوع 

و   ی فارس    دواژه ی دو کل   ، ی پزشک  ی رسان و اطلاع   ی نظر متخصصان کتابدار   زی شده و ن 

منظور جامع   ، یینها   ی س ی انگل استرات   ، یحداکثر   ت یبه  و   ری ز   ی کل  ی ژ انتخاب شدند 

  :شد   ن ی تدو 

("Human Librar*" OR "Living Librar*") 

،  Web of Science  ،Scopus  ،PubMed  ی اطلاعات  ی ها گاه ی پا   سپس 

Embase  ،ERIC  ،LISTA  ،Emerald برا انگل   ی جستجو   ی،  مرتبط و   ی سی منابع 

ا SID  ،Ensani.ir  ،ISC  ران، ی مگ  ی ها گاه ی پا  س   رانداک، ی ،  موتور   کا، ی لی و ی نورمگز،  و 

برا علم   ی جستجو  فارس   ی اب ی باز   ی نت  منابع   ی مرتبط جستجو شد. جستجو   ی منابع 

جستجو   ق ی و مانند آن از طر   ی پژوهش  های گزارش طرح   ها، نامه ان ی مانند پا   ی خاکستر 

و    MLA (Medical Library Association)و   Google scholar  ،ProQuestدر  

جستجو در فهرست   ق ی از طر   ز ین   ها ش یمقالات هما   ی دست   ی انجام شد. در جستجو 

هما  از جمله هما   ی ها ش ی مقالات   EAHIL (Europeanو    فلا ی ا   ی ها ش یمرتبط 

Association for Health Information and Libraries)   همچن شد.   نی انجام 

 ی به صورت دست  ز ی ن   ی غربالگر   یی فهرست منابع مقالات انتخاب شده در مرحله نها 

 شد.   ی و مرتبط بررس  شتر ی مقالات ب  یاب ی به منظور باز 

 2000  ی در بازه زمان   ی فی و ک   ی انواع مطالعات کم   همه   :  ورود و خروج   ی ارها ی مع 

 ؛ ی و فارس   یس ی ( منابع انگل2000در سال    ی کتابخانه انسان  سازی مفهوم   ل ی به بعد )به دل

خاکستر  پا   ی متون  آن؛   ی قاتی تحق  های طرح   ها، گزارش   ها، نامه ان ی از جمله  مانند  و 

( و بودن 2024)معادل مارس  1402اسفند    ان ی مطالعات مرتبط با اهداف پژوهش تا پا 

ها به متن کامل آن  ی که دسترس  یدر حوزه سلامت در مطالعه گنجانده شد. مطالعات 

  .نبود، از مطالعه حذف شدند   سر ی م  ی ق ی طر   چ یبه ه

ذکر   ی جستجو   ی )طبق استراتژ   ، یاطلاعات   ی ها گاه ی در پا   جستجو   :  منابع   انتخاب 

 یو جستجو   ی (، منابع خاکستر ی حداکثر   تی شده در فوق به منظور حصول به جامع

افزار توسط نرم   ی منبع شد. پس از حذف موارد تکرار   2570  یی منجر به شناسا   ، یدست 

اساس اهداف   بر  ده ی عنوان و چک  ی ماند. پس از غربالگر  یمنبع باق   2035اندنوت،  

باق   232ورود و خروج،    ی ارها یمطالعه و مع  متن   ی ماند. در مرحله غربالگر   ی منبع 

ورود و خروج   ی ارها ی عدم انطباق با اهداف مطالعه و مع   ل ی مطالعه به دل   188کامل،  

انتخاب شدند و استخراج داده   ی بررس   ی مطالعه برا   44  ت ی حذف شدند و در نها  ها 

پژوهش   م ی منابع به صورت مستقل توسط دو عضو از ت   ب انتخا  ند ی (. فرآ 1  وست ی )پ 

با    ا ی  (consensus) ی توافق جمع   ق ی انجام گرفت. در صورت عدم توافق، موارد از طر 

 گز ی جوانا بر   ی پژوهش حل و فصل شد. طبق راهنما   می فرد سوم خارج از ت   ک ی   یداور 

مرورها   ت یف ی ک  ی ابی ارز   ، یا طه ی ح  ی مرورها   ی برا  در   ضرورت  ی ا طه یح   ی مطالعات 

  .مطالعات انجام نشده است   ت یف یک  ی اب ی مطالعه، ارز   ن ی در ا   ن، ی (. بنابرا 18ندارد)

اهداف،   ف، ی چون تعار   ی هر منبع و موارد   ی کتابشناخت  اطلاعات  :  ها داده   استخراج

کاربردها   د ی فوا   ، یاثربخش  انسان  ی و  شد.   ی کتابخانه  استخراج  سلامت  حوزه  در 

پژوهش به صورت مستقل انجام و موارد   م ی ت   ی ها توسط دو نفر از اعضا استخراج داده 

 قی که از طر   ی حل شد. در صورت (consensus) بحث و اجماع   ق ی عدم توافق از طر 

 .اجماع حل نشد از نظر نفر سوم استفاده شد 
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انجام شد.   ی ت ی ها به صورت روا داده   ب ی ترک   :  ها داده  ل ی و تحل   ه ی و تجز   ب ی ترک  روش 

  ، ی اهداف، اثربخش   ف، ی به دست آمده در مورد مطالعه، شامل تعار   ی ها اساس، داده   ن ی بر ا 

  ی ها افته ی شده و عناصر و    ی بند و گروه   ب ی سلامت، ترک   ی کتابخانه انسان   ی و کاربردها   د ی فوا 

 . د جدول ارائه ش   4نمودار و    ک ی شده مطالعه در قالب    ی بند گروه 

 ها افته ی 
آن را نشان   ی و مراحل غربالگر   شدهیی تعداد منابع شناسا   ( 1)نمودار   زما ینمودار پر 

  . دهد ی م 

ی مرور   یهادر گزارش مقاله  ی ح یموارد ترج  ی انی: نمودار جر1  نمودار

 . اند ذکر کرده « ی کتابخانه انسان   جاد ی هدف از ا »   ن ی چاپ مقاله )هدف پژوهش( را تبب   ا ی هدف خود از انجام پژوهش    ، ی که اغلب مقالات مورد بررس   دهد ی نشان م   1  شکل 

 

 ی مقالات مورد بررس  ی ژوهشپاهداف  .  :1  شکل

 شناسایی

 غربالگری

 واجد شرایط

 مشمول

 یجستجو یکه ط یتعداد مقالات

 (2570دست آمدند )ها بهداده گاهیپا

که از  یتعداد مقالات اضاف

 (0) آمدند دستمنابع به ریسا

 (2035ی )تعداد مقالات پس از حذف موارد تکرار

عنوان و  که غربال یتعداد مقالات
 (2035) شدند چکیده

 (1803) شدند که از مطالعه خارج یتعداد مقالات
 : عدم مطابقت با اهداف پژوهشلیدل

 یکه پس از بررس یتعداد مقالات کامل
 (232متن شدند ) ی، غربال تمامستگیشا

 (188) :شدند که از مطالعه خارج یتعداد مقالات کامل
، نوع مقاله، عدم عدم مطابقت با اهداف پژوهش :لیدل

 دسترسی به متن کامل

 کارهبی فیک لیو تحل هیکه در تجز یتعداد مطالعات
 (44) رفتند

، 2)%13معرفی مفهوم کتاب و کتابخانه انسانی

4 ،5 ،7 ،13 ،15 ،16 ،19)

، 12)%13ارزیابی کتابخانه انسانی

13 ،34 ،35 ،38 ،40 ،43 ،44)
استفاده از فناوری در کتابخانه 

چالش ها و فرصت های کتابخانه 

(35،43، 29% )5انسانی 

%  32هدف از ایجاد کتابخانه انسانی 

(1 ،6 ،8 ،10 ،11 ،13 ،19 ،20 ،

21 ،22 ،26 ،27 ،28 ،30 ،31 ،32 ،

چگونگی ایجاد و اجرای 
، 14، 4% )13کتابخانه انسانی 

16 ،26 ،28 ،36 ،40 ،

تأثیر کتابخانه اثرگذاری و

، 23، 7، 3% )17انسانی 
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سلامت    ی کتابخانه انسان   ک ی   جاد ی ا   ی برا   ی مقاله مورد بررس   44اهداف ذکر شده در    1جدول  

تفاهم و درک متقابل در جامعه    ، ی همدل   جاد »ای   است   مشخص   که   طور . همان دهد ی را نشان م 

کل  تعصبات،  اجتماع   ها، داوری ش ی پ   ها، شه ی )کاهش  انگ، طرد  نگرش   ، ی خشونت،    ها، اصلاح 

  جاد ی ا   ی اصل   ل ی « دل ( ی انسجام اجتماع   ، دوستی نوع   ، ی و شمول اجتماع   ی برابر تنوع،    رش ی پذ   ش افزای 

از آن دو دل   ی انسان کتابخانه   و    ی فرد   ن ی )ب   ی ارتباط   های مهارت   ت ی »تقو   ل ی بوده است و بعد 

 دوم قرار دارند.   گاه ی مطالعه« به طور مشترک در جا   ، ی ر ی ادگ ی و    س ی (« و »آموزش، تدر ی اجتماع 
عبارت است   یکتابخانه انسان   ی ارائه شده برا   ف یتعر   ن ی پرتکرارتر   2طبق جدول    

. « درک و تفاهم در جامعه   جاد یو ا   ها شه ی کاهش تعصبات، کل   ی برا   ی روش »از  

 سلامت  ی کتابخانه انسان جادی: اهداف ا1جدول  
 شماره منبع بر اساس پیوست شماره یک یکتابخانه انسان   جاد ی هدف از ا 

 44،  43، 40،  39،  37، 36،  35،  34، 33،  31، 30، 29،  27،  26، 25،  23،  20، 19،  13،  8،  6،  4،  2 ی انسان   ی گفتگو تعاملات و   ج یترو امن برای   ی فضا  ک ی   جادی ا 

 44،  40، 37،  36،  34، 31،  30،  22،  21،  20،  19،  17،  15،  14،  13،  12،  11،  10،  9،  6،  3 های شخصیگذاری تجربیات و داستان اشتراک 

 44، 43،  39،  37، 36،  35،  32، 31،  30،  26،  24،  23،  20، 19،  17،  14، 12،  10،  8،  7،  6،  5،  4،  2 یدانش ضمن   اشتراک اطلاعات، دانش و انتقال و 

، 40،  38،  37،  35،  34،  31،  30،  29،  28،  27،  25،  24،  20،  19،  18،  17،  15،  14،  13،  12،  8،  7،  6،  4،  2 آموزش، تدریس و یادگیری، مطالعه

41  ،43 ،44 

 ها، پیش کاهش تعصبات، کلیشه )   ایجاد همدلی، تفاهم و درک متقابل در جامعه 

 ، تنوع  رش ی پذ ها، افزایش ها، خشونت، انگ، طرد اجتماعی، اصلاح نگرش داوری 

 دوستی، انسجام اجتماعی و ...( ی، نوع شمول اجتماع  ی و برابر 

1  ،2  ،4  ،6  ،7  ،8  ،10  ،11 ،12  ،13  ،14 ،15  ،16  ،17  ،18  ،19  ،20 ،21  ،22  ،23 ،24  ،25  ،26 ،27  ،29 ،

30  ،31 ،33  ،34  ،35 ،36  ،37  ،39 ،40  ،42  ،43 ،44 

، 40،  37، 36،  35،  34، 33،  31،  30، 29،  27،  26،  25،  24،  21، 19،  18،  14، 13،  12،  8،  7،  6،  5،  4،  1 های ارتباطی )بین فردی و اجتماعی(تقویت مهارت 

42  ،43 ،44 

 42،  37،  36،  35،  31،  26،  7،  6،  3 تعامل و تبادل فرهنگی

های شخصی )افزایش اعتماد به نفس، ارزشمندی، کاهش ترس، توسعه مهارت 

 اضطراب و ...( 

6  ،7  ،8  ،9  ،11  ،12 ،14  ،18  ،19 ،25  ،31  ،34 ،35 ،38  ،40 ،41  ،44 

 42،  35، 33،  31،  30، 27،  18 بهبود سلامت روان 

 سلامت  ی کتابخانه انسان  میو مفاه  فی: تعار2جدول  

 شماره منبع بر اساس پیوست شماره یک تعاریف و مفاهیم کتابخانه انسانی 

 44، 43، 40، 39، 35، 34، 33، 31، 29، 27، 21، 18، 17، 16، 11، 9، 8، 7، 6، 4 ترویج گفتگو و استفاده از گفتگو با کتاب انسانی به جای خواندن یک کتاب معمولی

 39، 37، 35، 34، 33، 31، 29، 27، 26، 25، 23، 21، 16، 15، 11، 8، 7، 6، 4، 2 ها و ایجاد درک و تفاهم در جامعه روشی برای کاهش تعصبات، کلیشه

 40، 37، 36، 34، 22، 20، 19، 17، 15، 14، 13، 12، 11، 9، 3 های شخصیگذاری تجربیات و داستان روشی برای اشتراک

 44، 43، 40، 37، 36، 34، 32، 30، 21، 18، 12، 11، 4، 3 امانت گرفتن یک کتاب زنده یا کتاب انسانی به جای کتاب معمولی

 39، 36، 32، 30، 19، 14، 12، 10، 8، 7، 6، 5 گذاری اطلاعات و دانش روشی برای اشتراک

 44، 42، 37، 36، 34، 31، 21، 18، 6 روشی برای برقراری و تقویت روابط اجتماعی

 40، 29، 19، 17، 15، 12، 8، 7، 4 مکانی برای آموزش و یادگیری

 37، 34، 33، 29، 25، 6 محیطی امن برای تعامل 

 

چون بهبود سلامت روان،    ی سلامت به موارد   ی کتابخانه انسان   ی ، اثربخش 3طبق جدول  

کاهش ترس و اضطراب و    ، ی کاهش انگ و طرد اجتماع   ، ی دوست و نوع   گران ی کمک به د   ج ی ترو 

  ی ها و باورها چون اصلاح نگرش   ی د ی فوا   ی نوع کتابخانه دارا   ن ی ا   ن ی مانند آن اشاره دارد. همچن 

  ی موارد   ز ی آن ن   ی است. از جمله کاربردها   ی لذت شخص   ش ی و افزا   ی انسان   تاب بودن ک   گان ی غلط، را 
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(، استفاده در آموزش،  ی و اجتماع   ی فرد   ن ی ارتباطات )ب   جاد ی ا   ی برا   ی ارتباط   ی ها مهارت   ت ی چون تقو 

   ذکر شده است.   ی شخص   ات ی ها و تجرب داستان   ی گذار و به اشتراک   ، ی ر ی ادگ ی و    س ی تدر 

عبارتند    ب ی سلامت به ترت   ی مورد بحث در کتابخانه انسان   ی ، موضوعات اصل 4طبق جدول    

 ی و مسائل فرد   ، ی مسائل اجتماع   ت، ی اقل   ی ها از: گروه 

 : اثربخشی، فواید، و کاربردهای کتابخانه انسانی سلامت3جدول  

 شماره منبع بر اساس پیوست شماره یک  یو کاربرد کتابخانه انسان د،یفوا  ،یاثربخش

 اثربخشی

 44،  43،  40،  39،  37،  34،  31،  29،  27،  25،  20،  19،  18،  14،  13،  10،  8،  6،  4،  1 افزایش همدلی، تفاهم و درک متقابل 

 44، 38،40، 35، 31، 18، 12، 11، 7 و احساس ارزشمندی اعتماد به نفس شیافزا

 42، 35، 33، 31، 30، 27، 18 بهبود سلامت روان

 40، 39، 36، 33، 27، 25، 19 کاهش انگ و طرد اجتماعی

 40، 34، 31، 25، 14 کاهش ترس و اضطراب 

 35، 18، 12، 10 دوستی ترویج کمک به دیگران و نوع

 31، 19، 18، 1 کاهش خشونت، درگیری و تنش

 ،31، 20، 6، 4 یانسجام اجتماع شیافزا

 فواید 

 و باورهای غلط هااصلاح نگرش
2 ،4 ،8 ،10 ،11 ،18 ،19 ،21 ،23 ،25 ،26 ،30 ،31 ،34 ،35 ،36 ،40 ،42 ،

43 ،44 

 42، 36، 33، 31، 33، 27، 26، 25، 23، 20، 7 یشمول اجتماع ی وبرابر  ،تنوع رشیپذافزایش 

 44، 41، 31، 19، 12، 9، 8، 7، 6 ها )شخصی و زندگی(توسعه مهارت

 42، 37، 36، 35، 31، 26، 7، 6، 3 افزایش تعامل و تبادل فرهنگی

 44، 41، 28، 8 ترویج خلاقانه مطالعه و خواندن

 40، 35، 31، 18 افزایش لذت شخصی

 36، 31، 20 رایگان بودن کتاب انسانی 

 کاربردها 

، 33، 31، 30، 29، 27، 26، 25، 24، 19، 18، 14، 13، 12، 8، 7، 6، 5، 4، 1 های ارتباطی برای ایجاد ارتباطات )بین فردی و اجتماعی( تقویت مهارت

35 ،36 ،37 ،40 ،43 ،44 

 ها ی شداوریپها و مقابله با تعصبات، کلیشه
4 ،6 ،7 ،10 ،13 ،14 ،15 ،17 ،18 ،19 ،20 ،22 ،24 ،25 ،27 ،29 ،30 ،31 ،

33 ،34 ،36 ،40 ،42 ،43 

 استفاده در آموزش، تدریس و یادگیری
2 ،6 ،12 ،13 ،14 ،15 ،18 ،20 ،24 ،25 ،27 ،29 ،30 ،31 ،34 ،35 ،37 ،38 ،

41 ،43 ،44 

، 43، 40، 39، 36، 35، 31، 30، 29، 27، 26، 25، 23، 20، 19، 13، 8، 4، 2 امن  ی فضا کی  جادیای از طریق انسان  ی گفتگو تعاملات و جیترو

44 

 44، 43، 37، 36، 35، 32، 31، 30، 26، 24، 23، 20، 19، 17، 12، 8، 4، 2 ی دانش ضمن   ی اطلاعات، دانش و گذار انتقال و به اشتراک ایجاد مخزن دانش،  

 44، 40، 37، 35، 31، 30، 25، 21، 17، 10، 9، 6 شخصی  اتیتجربو   هاداستان ی گذار به اشتراک
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 کتابخانه انسانی سلامت    مورد بحث در  موضوعات  4جدول  

 شماره منبع بر اساس پیوست شماره یک  موضوع فرعی موضوع اصلی 

 های اقلیت گروه

 ی،طرد اجتماعکلیشه، تعصب، مسائل افراد به حاشیه رانده شده )تجربه 

 ، تبعیض(انگ

2 ،5 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،15 ،16 ،17 ،18 ،19 ،20 ،22 ،23 ،24 ،25 ،

27 ،29 ،34 ،35  ،39 ،43 

 29، 25، 23، 20، 13، 1 مسائل دگرباشان

 28، 25، 16، 3 مسائل مهاجران

 مسائل اجتماعی

 43، 37، 34، 31، 26، 25، 23، 14، 13، 4، 2، 1 در جوامع مختلف سبک زندگی

 34، 33، 29، 25، 23، 20، 11، 4، 2، 1 یمذهب ی ها تفاوت

 43، 29، 17، 9، 8 آموزش و یادگیری

 43، 25، 23، 11، 9 درک و تفاهم فردی و اجتماعی

 43، 33، 32، 2 های فرهنگیتفاوت

 34، 33، 31، 23 یقوم ی ها تفاوت

 33، 28، 27، 23 اجتماعی -اقتصادی  -های سیاسیتفاوت

 29، 25، 23 مسائل زنان

 29، 20 مشکلات خانوادگی

 29، 3 مسائل جنگ

 مسائل فردی

 39، 35، 29، 25، 21، 20، 17، 12، 11، 10، 9، 6، 2 تجربه شخصی و خاص افراد مختلف

 44، 30، 29، 25، 24، 21، 11، 7، 6، 4، 2، 1 تجربه صاحبان مشاغل مختلف 

 40، 39، 34، 27، 25، 21، 20، 17، 16، 11، 9 تجربه بیماران مختلف

 34، 29، 25، 23، 21، 20، 16، 9 تجربه معتادان

 34، 25، 20، 10، 9 یجنس شدگان استفادهسوءتجربه 

 34، 25، 17، 11 خانمانتجربه افراد بی

 40، 25، 23، 20 تجربه مراقبان بیمار 

 

 بحث 
 ، یهمدل   جاد ی ا   ی کتابخانه انسان  جادی از ا   ی نشان داده است که هدف اصل   ج ی نتا 

 ها، ی داور ش ی پ  ها، شه ی کاهش تعصبات، کل  ق ی تفاهم و درک متقابل در جامعه )از طر 

ا غیره و    ی خشونت، انگ، طرد اجتماع   ی ها افته ی مورد همسو با    ن ی ( بوده است که 

Lam    ( و 15و همکاران ) Safdar  ( م16و همکاران ) (. 40- 19,  17,  14-1)   باشد ی

 ج یترو  ی امن برا  ی فضا   ک ی   جادی همچون ا  ی موارد   ، یاهداف کتابخانه انسان   گری از د 

 توان ی بهبود سلامت روان را م  ، یتعامل و تبادل فرهنگ  ، یانسان ی تعاملات و گفتگو 

و همکاران  Lam ی ها افته ی   با   حاضر   پژوهش   در   آمده   دست به   ف یاز تعار   ی نام برد. برخ 

 یگر ی د   ف ی ها، تعار اما علاوه بر آن   باشد ی ( همسو م 16و همکاران ) Safdar ( و 15) 

نشده   ای اشاره   ها ذکر شده بود که در دو مقاله مذکور به آن   ی در متون مورد بررس   ز ی ن 

ا  علت  م   ن ی بود.  زمان   دتری از جد   ی ناش  تواند ی موضوع  بازه  بررس   یبودن  در   یمورد 

  .باشد  ده پژوهش حاضر نسب به دو مقاله ذکر ش 

 « عبارت  بردن  کار  و    ی برا   ی مکان به  کتابخانه ر ی ادگ ی آموزش  از  تعریفی  ی«، 

، Dogus   (14 )و     Wang   (4 ) ،Cloverو    Zhai  ،Zhaoانسانی است که با پژوهش  

Tian   (21)  ،Dobreski    وHuang   (5)  ،Dobreski    وKwasnik   (8 )  ،Huang  ،

Dobreski    وXia   (23)  ،Yap    همکاران همکاران    Schijf،  (25) و  و (30) و   ،

Marshall    نیز با تعامل   ی امن برا   ی ط ی محباشد و تعریف  همسو می   ( 37) و همکاران ،

همکاران    Blazhenkova   (12)  ،Schijf  و   Pope   (20)  ،Bagciپژوهش   ، (30) و 

Chung    وTse   (7 )  ،Fortune   و  Leighton   (33 )  و ،Li   (36 )   باشد. نتایج همسو می

انسانی در بین مقالات وارد شده به   ف ی تعر   ن ی شتر ی ب نشان داده است که   کتابخانه 

ا   ها شه ی کاهش تعصبات، کل   ی برا   ی روش »پژوهش حاضر   درک و تفاهم در   جاد ی و 

  . ( 8- 6) بوده است    « جامعه 

انسانی   نشان داد   Huangو    Dobreskiنتایج پژوهش   به   اثربخشی کتابخانه 

ارتباط،   ی برقرار   یی آموزش، توانا   گران، ی کمک به د طور کلی به هشت دسته اصلی  

. از این ( 5)شود  تقسیم می   ی و لذت شخص  ی درمان  ی ا ی ابراز وجود، تأمل، مزا   ، یر ی ادگ ی 

د   ج یترو گزینه  میان   به  نوع   گران ی کمک  توسط و  آمده  دست  به  نتایج  با  دوستی 

Shannon    وBossaller   (17  ،)Sung, Wu, Lu   (24  و)Giesler   (34  ) باشد همسو می. 

های مطابق با پژوهش ی نیز  ر یادگ ی و   سی ، تدر در آموزش  از کتابخانه انسانی  استفاده 

(19)  Appleman  ،Pope   (20  ) باشد. بر اساس نتایج بیشترین کاربردی که برای می

Huang   (23 )و    Dobreski (5 )کتابخانه انسانی ذکر شده است و همسو با پژوهش  
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 (یو اجتماع   ی فرد   ن ی ارتباطات )ب   جاد ی ا   ی برا   ی ارتباط  های مهارت   ت یتقو باشد،  می 

 ای نشده است. ها اشاره باشد. در حالی که به مورد ابراز وجود در سایر پژوهش می 

توان به بهبود سلامت روان اشاره درمانی کتابخانه انسانی می از جمله مزایای  

, 31,  24,  7,  1) کرد که توسط تعدادی از پژوهشگران مورد توجه قرار گرفته است  

پژوهش  ( 38,  34,  32 با  مطابق   .Dobreski   (5 )  وHuang   (23 )  لذت   ش ی افزا نیز

 ی مورد تأکید قرار گرفته است. شخص 

Kinsley   (11)  ،Sung ،  Wu   و Lu (24 )  ،Yap    و  (25)و همکاران ،Pope   (32) ،

از موارد اثربخشی کتابخانه انسانی   و تنش   ی ر یکاهش خشونت، درگ بر این باورند که  

 ، یهمدل   ش ی افزا باشد. در حالی که تعدادی دیگر از پژوهشگران بر این باورند که  می 

متقابل  درک  و  می   تفاهم  انسانی  کتابخانه  اثربخشی  موارد  راستای از  در  که  باشد 

. نتایج نشان داده است که بیشترین ( 17,  12,  4- 1) مطالعات اغلب پژوهشگران است  

 غلط  باورهای   و   ها اصلاح نگرش ای که برای کتابخانه انسانی ذکر شده است  فایده 

 باشد. می   ( 16) و همکاران    Safdarباشد که این مورد همسو با پژوهش  می 

جمله   از  انسانی  کتابخانه  دیگر  به   جاد یا کاربردهای  و  انتقال  دانش،  مخزن 

ضمن   گذاری اشتراک  دانش  و  دانش  کل ی،  اطلاعات،  تعصبات،  با  و   ها شه ی مقابله 

تعاملات و   ج ی ترو ی، و  شخص   ات تجربی   و  ها داستان   گذاریبه اشتراک ،  های شداور ی پ 

طر   ی انسان  ی گفتگو  پژوهش   امن   ی فضا  ک ی  جاد ی ا   ق ی از  راستای  در  های نیز 

Blizzard   (3) و همکاران  ،Zhai  ،Zhao    وWang   (4 )  ،Dobreski   (5 )    وHuang  

 . ( 39,  32) اند  و تعداد دیگری از پژوهشگران ذکر شده   (23) 

ی، مسائل فردی در کتابخانه اجتماع   مسائل ،  ت یاقل  های گروه سه دسته اصلی  

بوده  نظر  مد  از موضوعات  مانند  است. موضوع گروه   انسانی  اقلیت  ، مهاجرانهای 

و   Kwan   (1)  ،Lamهای  موافق با پژوهش رانده شده    ه یافراد به حاش ، و  دگرباشان

است. مسائل اجتماعی به مواردی چون   ( 16) و همکاران    Safdarو  (  15) همکاران  

 -ی اسی س   های تفاوت ی، و  قوم  های تفاوت ی،  فرهنگ   های تفاوت ی،  مذهب  های تفاوت 

پژوهش اجتماع   -ی اقتصاد  راستای  در  که  دارد  اشاره   Chung&  Tse (7 ،)های   ی 

Brown (13 ،)  Fortune & Leighton    (33  ) از مسائل است. در حالی که منظور 

افراد و خاص    ی تجربه شخص،  تجربه صاحبان مشاغل مختلففردی، مواردی چون  

ب،  مختلف افراد  جنسی،   شدگاناستفاده تجربه سوء ،  تجربه معتادان ،  ن خانما ی تجربه 

ب  ب و    مختلف   ماران ی تجربه  مراقبان  پژوهش می   ماری تجربه  با  موافق  که  های باشد 

Kwan  ،Groyecka    ( 27,  1) است  همکاران و. 

 گیری نتیجه 
 یبررس  ق ی سلامت از طر   ی کتابخانه انسان   یی و چرا   ی ستی چ  ن یی پژوهش به تب   ن ی ا 

 ف یتعر   کی آن در    بندی در حوزه سلامت و جمع   ی کتابخانه انسان   م ی و مفاه  فی تعار 

 ی کاربردها( و موضوعات  د، ی فوا   ، ی آن )اثربخش   ی ا ی اهداف و مزا   ییجامع و مانع، و شناسا 

 ف یمناسب هستند، پرداخت. بر اساس تعار  ی ن کتابخانه انسا   داد ی رو   ی برگزار  ی که برا 

سلامت   ی جامع از کتابخانه انسان   ف ی تعر   ک ی   توان ی به دست آمده در پژوهش حاضر م 

  :ارائه کرد  ر ی به شرح ز 

انسان »  برا   ی طی سلامت، مح   ی کتابخانه  آموزش و    یامن  در   ی ر ی ادگی تعامل، 

 یو زنده  را به جا   ی انسان  یکتاب   توانند ی حوزه سلامت است که در آن خوانندگان م 

با  ی فرد  ن ی گفتگو و ارتباط ب  ق ی و از طر  رند یبه امانت بگ  ی و سنت  ی کتاب معمول  ک ی 

در   ی اطلاعات و دانش و   ، یشخص   ی ها و داستان   ات ی تجرب   گذاری او از به اشتراک 

سلامت   یکتابخانه انسان   جاد ی هدف از ا   ، کلی  طور  به .  شوند   مند حوزه سلامت بهره 

تواند در کاهش -ی تفاهم و درک متقابل در جامعه است و م  ، یهمدل  جادی ا   شتر ی ب 

بهبود سلامت روان فرد و جامعه   تاًی و تنش و نها   ی ر ی خشونت، درگ   ها، شه ی تعصبات، کل 

غلط در جامعه کمک   ی ها و باورها ها و اصلاح نگرش و به توسعه مهارت  شد مؤثر با

 «.کند 

رو   جایی آن   از  انسان  داد ی که  برا   ی کتابخانه  معمولًا  کردن   ی سلامت  مطرح 

 ی مسائل اجتماع   ا ی رانده شده ،    ه یو افراد به حاش   ت ی اقل  ی ها موضوعات مربوط به گروه 

 توان ی م  شود، ی در حوزه اشتراک دانش و تجارب سلامت برگزار م   ی و مسائل فرد 

ا   ی اجتماع   یو روانشناس   ی انشناختموضوعات رو  یبرا   شتر ی نوع کتابخانه ب   نی گفت 

موجب بهبود سلامت روان   تواند ی حوزه از سلامت م   ن ی آن در ا   ی مناسب است و اجرا 

خاص   ط ی شرا   ل ی به دل  ران ی در ا   ای کتابخانه   ن ی چن   اندازی فرد و جامعه شود. هر چند راه 

مواجه خواهد بود که پس از اجرا و   هایی آن با چالش   ی اسی و س   ی اجتماع   ، ی فرهنگ

  خواهد بود.   ی قابل بررس  ، یکتابخانه انسان  داد ی رو   ک یحداقل   ی اب ی ارز 

 پیشنهادها
 :شود ی م  شنهاد ی پ 

به دست    م ی و مفاه   ف ی بر اساس تعار   ی پزشک   ی رسان و اطلاع   ی متخصصان کتابدار  ▪

  ی به منظور معرف   یی دادها ی رو   ا ی   ها کارگاه   ی پژوهش، اقدام به برگزار   ن ی آمده در ا 

 . ند ی سلامت به مراجعان کتابخانه و جامعه بنما   ی کتابخانه انسان 

  د ی فوا   ، ی با توجه به اهداف، اثربخش   ی پزشک   ی رسان و اطلاع   ی متخصصان کتابدار  ▪

تخصصان  م   و   ها کتابخانه   ران ی پژوهش، مد   ن ی به دست آمده در ا   ی و کاربردها 

 .ند ی نما   ه ی سلامت توج   ی کتابخانه انسان   ک ی   اندازی راه   ی نظام سلامت را برا 

با توجه به موضوعات قابل طرح    ی پزشک   ی رسان و اطلاع   ی متخصصان کتابدار  ▪

انسان   ک ی در   اقدام به    ی سلامت و با همکار   ی کتابخانه  متخصصان سلامت، 

برا   بندی ت ی اولو  انسان   ک ی   اندازی راه   ی موضوعات  سلامت    ی کتابخانه 

به    ی ف ی مطالعه ک   ک ی مناسب است که    ، ی کتابخانه انسان   اندازی از راه   ش ی پ .ند ی نما 

انسان   داد ی رو   ی برگزار   ی ها چالش   یی شناسا  ا   ی کتابخانه  و   ران ی در  در    ژه ی به 

 سلامت روان بپردازد.   ی ها حوزه 

 تشکر و قدردانی
تحق  ن ی ا  طرح  حاصل  شماره    ی قاتی مقاله  اخلاق   3402738به  کد  و 

IR.MUI.NUREMA.REC.1402.183   باشد دانشگاه  .  می  حمایت  با  علوم که 
 انجام شده است. پزشکی اصفهان 

 تضاد منافع 
 نداشتند.  ی تضاد منافع  گونه چ ی ه  سندگانی در انجام پژوهش حاضر، نو 
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Quiddity and Whys of Health Human Library: A Scoping Review 

 Rozhin Sadat Mostafa-Moghadam1 , Rahele Samouei2  , Firoozeh Zare- Farashbandi3  

 

Abstract 
Introduction: A human library is a place where people borrow a living or human book instead of borrowing regular books. The 

purpose of the present study is to investigate what and why a human library is good, including its definitions, goals, effectiveness, 

benefits, and applications. 

Methods: The present study is a scoping review in which 2570 articles were retrieved using relevant keywords in various Persian 

and English databases. After screening the sources based on the inclusion and exclusion criteria, the final 44 articles were combined 

in a narrative form and presented in the form of tables. 

Results: The findings showed that a human library is a safe place for interaction, education, and learning, as well as promoting 

dialogue with others. It is also a way to reduce prejudices, stereotypes, create understanding, and strengthen social relationships. 

The main goal of creating a human library is empathy, understanding, and mutual understanding in society. The effectiveness, 

benefits, and numerous applications, including "increasing empathy and understanding," "correcting attitudes and misconceptions," 

and "strengthening communication skills to create connections (interpersonal and social)," were mentioned for the human library. 

The topics discussed in the human library are often dedicated to the three main topics of "minority groups," "social issues," and 

"individual issues" in the context of psychological issues and social psychology. 

Conclusion: Understanding what and why a human health library is can provide a mechanism for health policymakers and medical 

librarians to appropriately implement and implement a human health library and improve the mental health of the individual and 

society. 

Keywords: human library; living library; Health; Scoping Review 
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