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و اطلاعي دانشكده سرانه دانشجوييي برآورد هزينه رساني پزشكي در سال مديريت
*1385-86تحصيلي 

3 مقدمي، سياوش خليل2عظيمه قربانيان،1سعيد كريمي

 چكيده
با:مقدمه و توسعههمراه مه دانشگاي رشد و كه،سسات آموزش عاليؤها بامساختارهاي اداري آنها نيز ضرورت دارد  انجامتناسب

هاي اصلي مديريت سازمان از مولفهمهميي نكتهعملكرد مالي در اين راستا. نمايدرشد هاي كلان دانشگاه، هماهنگ با برنامهوظايف

و به منزله وي است مي ابزاري براي نيل به اهداف كارايي  سرانه دانشجوييي هدف اين پژوهش برآورد هزينه.شود اثربخشي محسوب

و اطلاعي نشجويان دانشكدهدا .بوده است85-86 رساني پزشكي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در سال تحصيلي مديريت

و هاي پژوهشاين پژوهش از نوع:روش بررسي وبه روشكاربردي است برنگر گذشته مقطعي و آن انجام شده  تمام اساس

در هزينه الگوي مورد.رساني پزشكي مورد بررسي قرار گرفته است ديريت واطلاعمي دانشكده هاي دانشجويان مشغول به تحصيل

دري بر آورد هزينهبراياستفاده   در آن خدمات مقصد هزينهو بوده» فعاليتيابي بر مبناي هزينه« دانشكده مبتني بر نظام اين دانشجويي

ب ليستچك،ابزار گردآوري اطلاعات.آموزشي دانشكده است و صاحبپيشنهاداتا در نظر گرفتن هاي محقق ساخته نظران بوده

و مورد تحليل قرارگرفته است ليست چك .ها از روي اسناد مالي دانشكده تكميل

مديريت، كارشناسي ارشد مدارك پزشكيوهاي كتابداري پزشكي، كارداني وكارشناسي مدارك پزشكي يان رشته دانشجوي سرانهي هزينه:ها يافته

، ريال11503362، ريال12565434 به ترتيب1385-1386بر مبناي فعاليت در سال تحصيلي يابيو درماني به روش هزينهخدمات بهداشتي 

.باشدمي ريال13963497يابي به روش سنتي دانشجويان به روش هزينهي در حالي كه هزينه ريال محاسبه شده است13745533و ريال 39120021

و مقا:گيري نتيجه و اطلاعي دانشجويان دانشكدهي سرانهي هزينهي يسهبررسي مي1385-86رساني پزشكي در سال مديريت كه نشان دهد

و اطلاعي سرانه را بين دانشجويان دانشكدهي دانشجويان كارشناسي ارشد مدارك پزشكي بيشترين هزينه ورساني پزشكي دارا مديريت  بوده

و كارشناسي مدارك پزشكيبوط است به دانشجويانمر سرانه دانشجوياني ترين هزينه كم هز.كارداني ي در هزينهها ينه با بررسي سهم هر گروه از

و هزينه دانشجويان مشخص گرديد هزينهي سرانه اد فعاليتي هاي مدرسين هاي، گروه آموزشي اداره: شامل واحدهاي( دانشجوييي،راهاي

دآموزشي، كتابخانه مي؛باشندمي دانشجو داراي سرانهي بالاترين سهم را در هزينه) انشجويي، امور پژوهشي، امور با تمركز بيشتر توان از يكسو لذا

و از سوي ديگر با افزايش منطقي تعداد دانشجو به اقدامات اصلاحي روي آورد بر اين گونه هزينه .ها براي كاهش منطقي آنها اقدام نموده

هز هزينه:هاي كليدي واژه و هزينهيابي؛ .هاي بهداشتي؛ آموزش عالي سنجي؛ دانشجويان حرفه ينه

 تحقيقي:نوع مقاله

11/3/87:پذيرش مقاله10/3/87:اصلاح نهايي28/2/87: مقالهدريافت

 برآورد. كريمي سعيد، قربانيان عظيمه، خليلي مقدم سياوش:رجاعا
و اطلاعـجويي دانشكده مديريـسرانه دانشي هزينه  رساني پزشكيت

):1(4؛1386مديريت اطلاعات سلامت.1385-86تحصيليدر سال
107-121.

كه توسط مركز است386353يشمارهاين مقاله حاصل طرح تحقيقاتي*

و اقتصادسلامت دانشگاه علوم پزشكي اصفهان حمايت مطالعات مديريت

.گرديده است

و اقتصاد مديريت خدمات بهداشتي درمانياستاديار.1 مركز مطالعات مديريت

 اه علوم پزشكي اصفهانگدانشسلامت 

  E-mail: karimi@mng.mui.ac.ir)لووسمنويسنده(

 بهداشتي درمانيكارشناس مديريت خدمات.2

اه علوم پزشكي اصفهانگدانشمديريتكارشناس.3
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 مقدمه
و مهم م در ارزيابي مخارج در بخش كار مالي مرسو ترين ساز

گرچه براي استقرار نظام. عمومي، رعايت سقف بودجه است

و و نظارت بر عملكرد مديران بخش عمومي ارزيابي  اين ساز

اكار هاي به پرسشو پاسخي بودهبتدايي لازم است اما گامي

و در. كند اثربخشي ارائه نمي ضروري براي افزايش كارايي

ي دهنده ها را بر حسب انجام هزينهان، حسابدارسيستم سنتي

ميو نمودهآوري جمعكار ند بيننتواد اما نمينده نشان

مستقيم يا به طور نتايج به دست آمدهومصرف منابع 

كنمستقيم ارتبغير  مديران نيز به همين بيشتر.دناط برقرار

وروش تنها به جمع مخارج دستگاه خود توجه عادت كرده

كه.نمايند مي  شكل گرفته با اين روش سيستم حسابداري نيز

مياين، موجب تقويت است رو. شود ديدگاه حسابداران از اين

يريگ به جاي اندازهو بايد ديدگاه خود را تغيير دهند مديرانو

ها برحسب نتايج گيري هزينه حسب منابع، به اندازه مخارج بر

.روي آورند) بازده(به دست آمده 

 نه تنها از منظر منابع صرف، اطلاعات حسابداريچنانچه

ي، يعني هزينه دست آمدهشده بلكه از منظر نتايج به

 واحدي، هزينهها فرايندهاي درون فعاليتي، هزينهها فعاليت

نتو ، در اختيار مديران بخشها ايج حاصل از فعاليتكل

 براي با اعتبار بيشترمباني آنان عمومي قرار گيرد،

.گيري در اختيار خواهند داشت تصميم

بر هزينهروش  آغاز خوبي براي،مبناي فعاليت يابي

 نشان دادن رفتار به منظورغير انتفاعيوهاي دولتي سازمان

و راه حل كهسب منابهاي تمام شده ي است براي مشكلاتي

. گويي مالي دارند پاسخ مديران در

بخش عمومي براي پاسخگويي به انتظارات مربوط به

و تواند به افزايش درآمد اميد داشته كالا نمي بهبود خدمات

و اثربخشي لذا توجه به هزينه. باشد و افزايش كارايي در،ها

ميفرهنگ مديريت بخش عمومي چارچوب .)1(ردگي قرار

در هزينهاز روشموارد استفاده يابي بر مبناي فعاليت

سسات آموزشؤمدرويژههب،هاي بخش عمومي سازمان

:عالي عبارتند از

گذاري خدمات معين براي قيمتي هزينهي محاسبه.1

 از بهاي تمام شده واضح تصويريي به عبارتي ارائهخدمات؛ 

سسات آموزشؤمهاي تحصيلي مختلف براي واقعي دوره

و مراجع قانونگ .ارذعالي

گيري جويي براي تصميم مخارج قابل صرفهي محاسبه.2

.ها فعاليت... يا در ادغام، حذف، ساده كردن 

وي تهيه.3  اطلاعات مورد نياز براي ارزيابي عملكرد

يابي بر مبناي؛ در اين راستا نظام هزينهگويي مالي پاسخ

و ارزشمند اعتمادن ابزاري قابل فعاليت قادر است به عنوا

بهي، نحوهدر مورد چگونگي استفاده از منابعهايي گزارش

و ارزيابي عملكرد برايها كارگيري آن  رسيدن به اهداف

و ارائه كندؤم .سسات آموزش عالي تهيه

 منابع تخصيص اين زمينهدر؛سازي مصرف منابع بهينه.4

ن(بر اساس تعداد دانشجويان و بدون در ظر گرفتن رشته

و دوره) تحصيليي دوره هاي، نيازهاي واقعي دانشكده

.شود تحصيلي گوناگون ناديده گرفته مي

سسات آموزشؤم،يابي بر مبناي فعاليت لذا نظام هزينه

تا عالي را قادر مي كه شناسايي دقيقبرايسازد تر محلهايي

. به عمل آورندتر نياز دارند اقدامات لازم به منابع بيشتر يا كم

اي تخصيص يافته اعتبارات هزينهاكنون اين درحالي است كه

، تعداد واحدهاي درسي در هر بر اساس شمار دانشجويان

و يا بودجه م نيمسال بهؤهاي رو به رشد سسات آموزش عالي

ميآن كه ها اختصاص داده  شناسايي بهاي تمام،شود در حالي
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و همكارانيميكردي سع

و تابستان/ي اول شماره/ چهارمي دوره/ مديريت اطلاعات سلامت  86109بهار

ميهاي تحصيلي گونا واقعي دورهي شده به گون تواند

.تخصيص بهتر منابع كمياب كمك زيادي كند

و دوره.5 ؛ هاي تحصيلي بهتر شدن تركيب مجموع دروس

م  واقعيي سسات آموزش عالي از بهاي تمام شدهؤآگاهي

و دوره ، تعيين هاي تحصيلي، موجب مديريت بهتر دروس

و دوره اي مناسب مجموعه ، هاي تحصيلي تر از دروس

بي از خودداري وآني ضابطه گسترش و حذف موارد قديمي ها

.گردد منسوخ شده مي

ها؛ با مشخص ساختن تر بر هزينه نظارت مطلوب.6

و دوره فعاليت ، هاي تحصيلي گوناگون هاي مرتبط با دروس

م ميؤاين امكان براي تا سسات آموزش عالي فراهم  به گردد

ي(هاي داراي ارزش افزوده شناسايي فعاليت ادگيري كه به

هاي بدون ارزش افزودهو فعاليت) كنند دانشجويان كمك مي

مي( آنتوا كه . بپردازد)تر نمود ها را حذف يا سادهن

.ريزي براي مخارج آينده برنامه.7

آن اصلاح فعاليت.8 و همسو ساختن ها با طرح راهبردي ها

.)1(سازمان

 خدماتي بهاي تمام شدهي همچنين محاسبه

بااجرايي هاي دستگاه  چهارمي قانون برنامهبايد برابر

انجام) 1384-1388( اقتصادي، اجتماعي، سياسيي توسعه

.گيرد

 هاي اجرايي موظفند دستگاهي، كليه144ي طبق ماده

و خدماتي آن دسته از فعاليتي قيمت تمام شده كهراها

هاي واحد: از قبيل( تعيين قيمت تمام شده را دارند قابليت

و اداريزشي، پژوهشي، بهداشتي درمانيآمو )، خدماتي

ت كردهمشخص و برنامهأو پس از ريزي ييد سازمان مديريت

و با اعطاي اختيارات لازم به مديران ذي ربط كشور يا استان

ي قيمت تمام شدهي در اين ماده علت محاسبه.اجرا نمايند

و بهره كن خدمات، افزايش كارايي و استقرار نظام ترل وري

و محصول و،نتيجه  اعطاي به جاي كنترل مراحل انجام كار

هاي تحت واحدي براي ادارهاختيارات لازم به مديران

مسر و هدفمند نمودن تخصيص پرستي خود به صورت ستقل

.)2(، عنوان شده است منابع

 دانشجوي سرانهي هزينهي محاسبهدر گذشته به منظور

برجام شده استان متعددي هاي پژوهشدرايران  اساس كه

 كه در اين قسمت گردد روش محاسبه به چند گروه تقسيم مي

ميآنبه دوگروه .شود اشاره

 سر شكن كردنباكه هايي است پژوهشدر گروه اول؛

ازوهاي تخصيص يافته بر تعداد دانشجويان بودجه  استفاده

.اند ضرايب دانشجوي معيار سرانه را محاسبه كرده

ي است كه هزينهآنهايي،ها پژوهش اين بخش ديگر

يابي بر مبناي فعاليت دانشجويي را به روش هزينهي سرانه

درمهاي انجا از جمله پژوهش.اند محاسبه كرده  شده

 است كه Loverinic Dehayes، پژوهش كشورهاي ديگر

يابي بر مبناي دهد پس از استقرار نظام هزينه نشان مي

يكم شود كه هزينهفعاليت، ممكن است معلو هاي برگزاري

ازي دوره  تحصيلي، بيش از سه برابر شهريه دريافتي

.)3(دانشجويان بوده است

درها براي اولين بار در بريتانيا نيز تعدادي از دانشگاه

كه يابي مذكور استفاده كرده از نظام هزينه1990ي دهه اند

و تر شدن مديريت مالي منابع اين امر موجب مطلوب

.)4(تخصيص بهتر آنها شده است

و تلاش ،نظام علوم گذارانسياستهاي جمعي خبرگان

و فن وآ تحقيقات و نظام مديريت ريزي كشور برنامهوري

و سازمان دادن به فرايند اعطاي منابع دولتي به  براي نظم

اي رسيده است كه در چارچوب مصوبات اين بخش به مرحله
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تي قانون برنامه  اين منابع كمك تلقي، اولاًوسعه چهارم

و ثانياً مي و شود  تخصيص آنها بر مبناي قيمت تمام شده

ميي سرانهي هزينه .)5(گيرد دانشجويي صورت

يابي دانشجو به روش هزينهي سرانهي هزينهي با محاسبه

كهآنضمن،)مطابق با الگوي مذكور(اي فعاليت بر مبن

د هزينهي كليه يت هر دانشجور فرايند تربهاي صرف شده

، سهم هر فعاليت در اين هزينه نيز مشخص شود برآورد مي

مسي پايهبر. گردد مي و برنامهؤاين اطلاعات ريزان ولان

از كدام فعاليتكهبرند دانشگاه پي مي ها سهم بيشتري

 تا بر اساس آن، براي هارا به خود اختصاص داده هزينه

آن بهينهي استفاده .ريزي كنند برنامهها فعاليتتر از

كه از آن  دانشگاه اصلي معاونت آموزشيسياستجايي

به دانشگاه هاي آموزشي علوم پزشكي اصفهان هدايت فعاليت

از طريق تربيت نيروي انساني، نياز جامعهبهييگو پاسخ سمت

تواند در بالا اين پژوهش مي.است سلامتيماهر براي ارتقا

ا بردن بهره و هدف. هينه از منابع مفيد باشدبي ستفادهوري

تا پژوهش اين دري سرانهي هزينهي با ارائهآن است  دانشجو

و اطلاعي دانشكده  دانشگاه مديران ارشد، به رساني مديريت

، تربيت نيروي وري بهره تا در راستاي افزايش ياري رساند

و كارآمد سازي فرايندها گام بردارد .)6(انساني،

 شامل تعدادي از اجزا،يابي بر مبناي فعاليتد هزينهفراين

:و روابط منطقي است كه عبارتند از

ها منابع يا هزينه)1

 هاي انجام شده فعاليت)2

)5(موضوعات هزينه)3

يابي بر مبناي فعاليت كليدي در فرايند هزينههاي واژه

 Cost)، مخزن هزينه(Activity)فعاليت: عبارتند از

Pool)،محرك هزينه (Cost Driver)،ي عوامل هزينه

 موضوع هزينه،(Activity Cost Driver) فعاليت
(Cost Object) 

 يابي بر مبناي فعاليت هزينهياجزا

 كه توسط سازمان استمخارجي:ها منابع يا هزينه.1

م. گيرد صورت مي سسه آموزشؤمنابع صرف شده در يك

ازعا و لوازم مصرفي، اقلامينيروي انسان: لي عبارتند ، مواد

و سرمايه .)5(باشدمي... اي

يا،دستگاه،كاري است كه توسط انسان: فعاليت.2

ازتركيب ميي در. شود هر دو در راستاي اهداف معين انجام

ها را مصرف، فعاليت)ها ستانده(واقع محصولات يا خدمات

و فعاليت مي را كنند .)7( ها منابع

و حاصل انجام شدن تعدادي از هر ستانده  نتيجه

هاي ها به وضوح با ستانده هاست كه برخي از فعاليت فعاليت

و برخي) مثل فعاليت تدريس( مستقيم دارند اصلي ارتباط

(فعاليت اداري(تر كم (5(.

هاي سربار، هزينهيابي بر مبناي فعاليت هزينهبراي

بر) مستقيم ندارندهاي اصلي ارتباط هايي كه با ستانده هزينه(

هاي محركاساس مباني منطقي تعيين شده كه اصطلاحاً

مي به فعاليتوشوند هزينه ناميده مي .)8(يابد ها تخصيص

و هر قسمت براي تسهيم هزينهتعداد كاركنان هاي اداري

هاي هزينه به شمار از جمله محركيا مساحت فضاي فيزيكي

كه مي هايي تسهيم هزينه در اختيار هر قسمت برارود

ميپشتيباني .گيرند قرار

 تخصيصبارا بيشترين تناسبمباني انتخاب شده بايد

 بر اساس منافع ايجاد شده،مخزن هزينه به موضوعات هزينه

و معلولي قابل پي گيري يا دليل منطقي داشته يا روابط علت

هاي هزينه هايي كه به روش يكساني به محرك فعاليت.باشد

 اغلب در يك مخزن هزينه يا فعاليتودهندميپاسخ 
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مي گروه و تعريف فعاليت. شوند بندي يا پس از شناسايي ها

هاي منابع مصرفي بايد براي اين، هزينههاي فعاليت گروه

ها فعاليت،در اين پژوهش)5(ها اختصاص داده شود فعاليت

و، فعاليت پشتيباني، فعاليت اداري دانشجوبه فعاليت اداري يي

.اند بندي شده فعاليت تدريس گروه

هز: موضوع هزينه.3 ينه يعني علت محاسبه يك موضوع

مي است آن چيزي)9(هزينه  بآني خواهيم هزينه كه ه را

وضوع هزينه در نظر گرفتهم18در اين پژوهش. دست آوريم

.شده است

مر هزينه ي مانند(تبط با موضوعات هزينه هاي فعاليت ها

ت و فعاليت اداري دانشجويي در اين پژوهشفعاليت بر) دريس

 فعاليت به موضوعات هزينهي اساس معيار عوامل هزينه

ازي عامل هزينه.شود تخصيص داده مي  فعاليت عبارت است

هر واحد اندازه گيري ميزان نياز هر يك از موضوعات هزينه به

هري موضوع هزينه، در پژوهش حاضر.)9(ها يك از فعاليت

 واحدهايي براي همه،هاي اداري دانشجويي هزينهازسهم

هاي سهم هزينه.درسي يكسان در نظر گرفته شده است

ت،پشتيباني و  استهلاك،سيساتأ استهلاك ساختمان

و انرژي مصرفي  بر اساس،براي هر موضوع هزينه،تجهيزات

و ، محاسبه تجهيزات مورد استفادهمكان برگزاري واحد درسي

بر، مدرسين براي هر موضوع هزينهي سهم هزينه. استشده

وگروه كتابداري،اساس گروه مديريت ، گروه مدارك پزشكي

با موضوع هزينهو متناسب مدرسين مقطع كارشناسي ارشد

. محاسبه شده است

 روش بررسي

و هاي پژوهشاين پژوهش از نوع  به روش كاربردي است

و ،آن آماريي جامعه. استانجام شده نگر گذشته مقطعي

در هزينه ي دانشكده هاي دانشجويان مشغول به تحصيل

و و)نفر 529( رساني پزشكي اطلاع مديريت از بوده

از نيز زماني پژوهشي، محدودهسرشماري استفاده شده

. بوده است1386 تا پايان شهريورماه 1385ماه سال مهر

ا هزينهي كليه ترهاي بيت دانشجو، به نجام شده در راستاي

و پيوستهلعنوان متغير مستق و به ريال منظور گرديده، كمي

.شده است محاسبه

 سرانه دانشجوياني، هزينهمتغير وابسته پژوهش

و بودههاي مختلف دانشكده رشته  كه اين متغير نيز كمي

و به ريال آوري جمع براي. شده استمحاسبهپيوسته بوده

جها داده محقق ساخته آوري داده داول جمعي اين پژوهش از

و ها به صورت منظم استفاده شده تا داده و جامع از مدارك

ها آوري داده روايي جداول جمع.اسناد دانشكده استخراج شود

كارشناسان مربوطيو ابزار مذكور از نظر پايايي به وسيله

ت هاي مورد نياز آوري داده جمعبراي. ييد قرار گرفتأمورد

و،پژوهش مدارك بايگاني شده در واحدهاي مختلف از اسناد

.دانشكده استفاده شده است

دري بر آورد هزينهبرايالگوي مورد استفاده  دانشجويي

و اطلاع رساني پزشكي دانشگاه علومي دانشكده  مديريت

ي سسهؤمي به وسيله، از الگوي ارائه شده پزشكي اصفهان

و  پژوهشيي در طرح ريزي آموزش عال برنامه پژوهش

ي يابي مبتني بر فعاليت در برآورد هزينه كاربرد هزينه«

. اقتباس شده است» دانشجوييي سرانه

»يابي مبتني بر فعاليت هزينه«اين الگو بر مبناي نظام

Activity Base Costing خدمات نيزمقصد هزينهو 

، موضوعو در اين راستا است بودهآموزشي دانشكده

و مقاطعي دانشجوي در حال تحصيل در رشتهياب هزينه ها

و محاسبه قرار گرفته استمختلف . مورد بررسي
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:موضوع هزينه در گروه مديريت

 واحد درس در كلاس1ي هزينه

 واحد درس در سايت كامپيوتر1ي هزينه

 واحد درس در بيمارستان1ي هزينه

 واحد درس در ورزشگاه1ي هزينه

در1ي هزينه  عموميس واحد

:موضوع هزينه در گروه كتابداري

 واحد درس در كلاس1ي هزينه

 واحد درس در سايت كامپيوتر1ي هزينه

ها واحد درس در كتابخانه1ي هزينه

در1ي هزينه  Skill Lab واحد درس

 واحد درس در ورزشگاه1ي هزينه

 عمومي واحد درس1ي هزينه

:موضوع هزينه در گروه مدارك پزشكي

 واحد درس در كلاس1ي هزينه

 واحد درس در سايت كامپيوتر1ي هزينه

 واحد درس در بيمارستان1ي هزينه

در1ي هزينه  Skill Lab واحد درس

 واحد درس در ورزشگاه1ي هزينه

 واحد درس عمومي1ي هزينه

:موضوع هزينه در مقطع كارشناسي ارشد مدارك پزشكي

ا1هزينه  رشد واحد درس در كلاس

و اطلاعي دانشجويي در دانشكدهي سرانهي هزينهي الگوي محاسبه  رساني پزشكي مديريت

يي دانشجويي كليهي سرانه، هزينهدر اين پژوهش

بطوري دانشجويان دانشكده به روش سنتي نيز محاسبه شده

– 1386هاي انجام شده در سال مجموع هزينهفقطكه 

ت1385 ش بر .ده استعداد كل دانشجويان تقسيم

دري سرانهي هزينهي مراحل اجرايي محاسبه  دانشجو

و اطلاعي دانشكده :رساني پزشكي مديريت

 تفكيك وتعيين مراكز فعاليت: اولگام
در)ABC(يابي مبتني بر فعاليت اولين گام در اجراي هزينه

 يك آموزش كه براي بودهايي، شناسايي فعاليتدانشكده

وب. شود دانشجو انجام مي ه اين منظور ساختار سازماني دانشكده

، مورد بررسي قرار گرفت هاي هر يك از اين واحدها شرح فعاليت

و واحدهاي دانشكده در چهارو تمامي بخش مركز فعاليت ها

.اصلي قرار داده شدند

 اداري هاي مركز فعاليت.1

 هاي پشتيباني مركز فعاليت.2

يهاي اداري دانشجوي مركز فعاليت.3

 هاي تدريس مركز فعاليت.4

ازفعاليتهر كه عبارت ، انساني به وسيله كاري است

ت هردستگاه يا  دو در راستاي اهداف تعيين شده ركيبي از

هزينه عنصر اصلي در تعيين فعاليت هدف. شود انجام مي

هاي مستقيم عامل ايجاد هزينهخود چون مراكز فعاليت. است

مستقيم از ساير هاي غير هزينهو عامل جذب بودهدر مركز 

براي انتخاب مراكز فعاليت بايد به نوع. باشند مراكز فعاليت مي

و گردد هدفي كه براي هر بخش تعريف شده است توجه كار

ميو حبه، توان از روش مصا براي شناسايي مراكز فعاليت

.)7( استفاده نمود...ومشاهده 

يايراساس تأثبر،مراكز فعاليت در دانشكده  مستقيم

 كليي دسته دانشجو، به دو آموزشمستقيم در فرايند غير

:شوند تقسيم مي
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ب بخش: مراكز فعاليت عملياتي.الف طورههايي كه

 به اين مراكز. دانشجو دخالت دارندآموزشمستقيم در فرآيند 

ميشرح زير داراي :دباشن خروجي

:ي دانشجويي؛ شامل واحدهايمركز فعاليت ادار.1

هاي آموزشي، كتابخانه، امور پژوهشي،، گروه آموزشي اداره

.امور دانشجويي

هي: مركز فعاليت تدريس.2 و ثابتت علميأاعضاي

يالتدريسحقمدرسان

، خدمات مركزاين: مركز فعاليت پشتيباني عملياتي.ب

و را عمومي  مراكز فعاليت عملياتي انجام برايپشتيباني

و به طور مستق مي  دانشجو دخالت آموزشيم در فرآيند دهند

:ندارند مانند

،مركز فعاليت اداري؛ شامل واحدهاي امور مالي.1

، تداركات، حراست،، انبارحسابداري، كارگزيني، دبيرخانه

. رياست دانشكدهمنشي دفتر

مركز فعاليت پشتيباني؛ شامل واحدهاي خدمات.2

تنگهباني) آبدارخانه، نظافت( .سيساتأ،

د  يابي در مراكز فعاليت هزينه:ومگام
وهايي كه موجب شناسايي روشتمامبه تعيين، كشف

ميي هاي تشكيل دهنده هزينه گردد، خدمات يا محصولات

مي هزينه دو،هاي هر مركز فعاليت هزينه. گويند يابي شامل

: استبخش 

 هاي مربوط به خود مركز فعاليت هزينه.الف

س صدي از هزينهدر.ب بر اير مراكز فعاليت كه هاي

.گيردميقراراين مركز فعاليتي عهده

:هاي هر مركز فعاليت هزينه) الف

هاي نيروي انساني كه براساس كل دريافتي افراد هزينه.1

.گرديد محاسبه 1385-86شاغل در آن مركز فعاليت در سال 

وي هزينه.2 كه براساس سيساتأت استهلاك ساختمان

زيكي در اختيار اين مركز فعاليت به آن مساحت فضاي في

.گرفت تعلق مي

د تجهيزات استهلاك تجهيزات كه بر اساس تعداي هزينه.3

هر مركز فعاليت ...)و، پرينتركامپيوتر(سرمايه اي در اختيار

. گرفت تعلق مي

و تلفن، انرژيي هزينه.4 براساس، شامل آب، برق، گاز

. گرديدمركز تسهيم مساحت فضاي فيزيكي در اختيار 

وي هزينه.5 و، به طور عمده شامللوازم مصرفي مواد  مواد

ولوازم مصرفي عمومي نظير خودكار، كاغذ، جوهر چاي، قند

باشد كه براساس تعداد افراد هر مركز فعاليت تسهيم مي

وكه قابل ذكر است. گرديد لوازم اختصاصي در مراكز مواد

كه تخته پاكو ماژيكفقط، ليت دانشكدهفعا به كن است

 مربوط به مركز فعاليت اداري دانشجويي استطور اختصاصي

مي( واز) شود البته در مراكز ديگر هم به ميزان كم استفاده

و آنجايي كه سهم آن در 3(لوازم مصرفي دانشكده كل مواد

واست) درصد .منظور گرديدلوازم مصرفي عمومي، جزء مواد

هاي ساير مراكز كه به اين مركز درصدي از هزينه)ب

:گيرد فعاليت تعلق مي

هاي مراكز، هزينهمطابق با الگوي اين پژوهش

و شامل مراكز(هاي پشتيباني عملياتي فعاليت  فعاليت اداري

مراكز فعاليت(بين مراكز فعاليت عملياتي) فعاليت پشتيباني

و فعاليت  شد) اداري دانشجوييتدريس ي تنها هزينه. تقسيم

وها استهلاك كلاس  Skill Lab، سايت كامپيوتر،

وSkill Lab،كتابداري كارشناسي كلاس مدارك پزشكي

و هزينه ت هر يك از مركز فعاليت استهلاك تجهيزاي ارشد

به هر واحد درس يعني موضوع به طور مستقيم، پشتيباني

.يافت، اختصاص هزينه
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 تسهيم يك ها از روش تخصيص هزينهبرايدر اين پژوهش

هاي بخشيها طرفه استفاده شده است، در اين روش هزينه

پشتيباني علاوه بر تخصيص به مراكز فعاليت عملياتي به ساير 

.يافته استي پشتيباني نيز تخصيصها بخش

و بين بودهها به صورت يك طرفه اما تخصيص هزينه

آني كه هزينهمراكز ميها به ي ارائه براييابد ها تخصيص

.)7(شود متقابل فرض نمياي خدمت به يكديگر رابطه

ماساسبربنابراين لاحظه روش تسهيم يك طرفه

كه مي مركز فعاليت اداري با آن كه از خدمات مركز گردد

آني كند اما رابطه فعاليت پشتيباني استفاده مي ها متقابل بين

و هزينه هاي مركز فعاليت اداري در نظر گرفته نشده است

 شايان ذكر.ز فعاليت پشتيباني منظور شده استي مركبرا

 ها به موضوعات هزينه اختصاص تمام هزينهعملاًكه است

.نگرديده استها ايجاد هزينهي نقصاني در محاسبهو يافته

بر مبناي تعداد: مركز فعاليت اداريهاي تسهيم هزينه.1

به طور مركز فعاليت ديگر3نيروي انساني هر بخش بين 

.گرديد تسهيم كامل

بر مبناي: هاي مركز فعاليت پشتيباني تسهيم هزينه.2

مساحت فيزيكي در اختيار هر مركز فعاليت بين سه مركز 

.شدفعاليت ديگر تسهيم 

وها تنها سهم كلاس  Skill Lab، سايت كامپيوتر،

وSkill Lab،كتابداري  كارشناسيكلاس مدارك پزشكي

و نظافت،: مانند(هاي پشتيباني از فعاليتارشد، ، ...)نگهباني

، اختصاص به هر واحد درس يعني موضوع هزينه مستقيماً

.يافت

اين: هاي مركز فعاليت اداري دانشجويي تسهيم هزينه.3

ها براي هر واحد درس كه به تمامي دانشجويان ارائه فعاليت

و، يكسان در نظر گرفته شود مي  بين واحدهاي درسيشده

.گرديدتقسيم

آن: هاي مركز فعاليت تدريس تسهيم هزينه.4 كه از جايي

ي هاي آموزشي را هزينه هاي دوره اي از هزينه سهم عمده

حقأحقوق هي و هر رشته تشكيل مدرسان التدريست علمي

هاي اين مركز تر تسهيم هزينه، جهت بررسي دقيقدهد مي

دمورد، چهار فعاليت  مدريتير دانشكدهزير فعاليت براي آن

هاي هر زير فعاليت محاسبه تعريف شده است كه ابتدا هزينه

و سپس بين واحد درس در شده هاي همان زير فعاليت كه

و هاي دانشكده كلاس  Skill Lab، سايت كامپيوتر،

و، بيمارستان مدارك پزشكيSkill Lab،كتابداري ها

.شد ارشد تشكيل شده است تسهيم كارشناسيكلاس

از زير فعاليتموارد : ها عبارتند

 گروه مديريت خدمات بهداشتي درماني•

و اطلاع رساني پزشكي•  گروه كتابداري

 گروه مدارك پزشكي•

 كارشناسي ارشد مدارك پزشكي دوره•

آن، مجموع هزينهيتدر هر زير فعال هاي مدرسين

ت علمي كه براي چند گروهأهي هر عضو.محاسبه شده است

هاي ارائه شده بين به تناسب واحداش ريس داشته، دريافتيتد

سازي همچنين معادل. ها تقسيم شده است زير فعاليت

باكارشناسي ارشد با كارشناسي  واحد درسي1 در نظر گرفتن،

 احد كارشناسي انجام شده استو6/1كارشناسي ارشد معادل

)10(.

،ت تدريسهاي مركز فعالي كه ذكر شد هزينهگونه همان

وي ارائه اي در هزينه نقش عمده  در نهايتي هر واحد درسي

و هر مقطع تحصيلي دارد دانشجويي سرانهي هزينه .ي هر رشته
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 به نيز فعاليتي مجموعه زير4تقسيم اين فعاليت به

 مقطعدربه ويژهها تر شدن تسهيم هزينه منظور دقيق

آن. صورت گرفته استاسي ارشدكارشن ايي كه سهمج از

بسيار) واحد درس(التدريس به ازاي هر ساعت درس حق

، واحدهاي ارائه شده در كارشناسي متفاوت با كارشناسي است

 شده سازي معادل با واحدهاي كارشناسي6/1ارشد با ضريب

و و است تا تقسيم دريافتي آنها بين احدهاي كارشناسي

.تر صورت گيرد، دقيقكارشناسي ارشد

ها تخصيص هزينه:گام سوم
به تخصيص هزينه  موضوعات هزينه، هاي مركز فعاليت تدريس

.گرديدبراي هر موضوع انجامرسمدي هزينهبا در نظر گرفتن

 دانشجويي به هاي مركز فعاليت اداري تخصيص هزينه

 سهم اين هزينه براينبا در نظر گرفتموضوعات هزينه نيز

.شدانجام) يكسان براي هر واحد درسي( هزينهعهرموضو

هاي هزينهمانند(هاي مركز پشتيباني تخصيص هزينه

وخدمات نظافت با در نظر به موضوعات هزينه، ...)، نگهباني

مبنايبر(گرفتن سهم اين هزينه براي هرموضوع هزينه 

.گرديدانجام) درسي واحدي مساحت مكان ارائه

سي هزينه ت استهلاك و و هزينهأاختمان ي سيسات

و هزينه استهلاك تجهيزات سرمايه بهي اي  انرژي مربوط

، سايت هاي دانشكده كلاس(هاي تشكيل كلاس مكان

و  مدارك Skill Lab، كتابداريSkill Labكامپيوتر،

و كلاس ارشدپزشكي مبناي مساحت فضاي فيزيكيبر)،

و تجهيزات در اختيار برا آنيي ارائهمكان تشكيل كلاس

.يافت، به موضوعات هزينه اختصاص ينهموضوع هز

مشخص شد، يك از موضوعاتهري پس از آن كه هزينه

به بر اساس اين هر گروه از دانشجويان چند واحد از هر كه

، ارائه شده است 1385-1386موضوع هزينه در سال تحصيلي 

 كل واحدهاي درسي ارائه شده در سال تحصيليي هزينه

.گرديدحاسبهم

در جايي كه اين هزينه از آن ها براي تمام نفرات حاضر

، است، سهم هر دانشجو از آن هزينهآن كلاس انجام شده

 ارائه آن واحد درس بر تعدادي حاصل تقسيم هزينه

. ارائه شده است آنانها برايكه آن واحدي بوده دانشجويان

وي هزينهي محاسبهبراي سيساتأت استهلاك ساختمان

 استفاده شده درصد10دانشكده از روش نزولي با نرخ ثابت 

 استهلاك سال چهارم ساختماني به عبارتي هزينه. است

. ريال بوده است1310000000 برابر 1385-1386يعني سال

اي از طريق روش استهلاك تجهيزات سرمايهي محاسبه

ه براي اين هزين. انجام شده استدرصد15نزولي با نرخ ثابت 

.ريال بوده است 356 11409 برابر 1385-1386سال

بي هزينه رابر مربوط به واحدهاي ارائه شده در بيمارستان

 دانشگاه آزاد اسلامي منظور شدهدري مورد استفاده سرانهبا

.است

ها يافته

و انساني در اختيار دانشكده نتايج مربوط به منابع مادي

و اطلاع رساني پز در 1385-1386شكي در سال مديريت

. به تفكيك ارائه شده است2و1جداول 

، 1385-1386ها نشان داد كه در سال تحصيلي يافته

و اطلاع رساني پزشكيي شكده نفر در دان529  مديريت

 مديريتي رشتهدر نفر 176اند، از اين تعداد تحصيل بوده

 كتابداريي رشتهدر نفر161خدمات بهداشتي درماني،

و كارشناسي 184رساني پزشكي، اطلاع  نفر در مقطع كارداني

و  نفر هم در مقطع كارشناسي ارشد مدارك8مدارك پزشكي

).3جدول(اند پزشكي بوده
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 1385-1386و اطلاع رساني پزشكي در سال مديريتي منابع مادي در اختيار دانشكده:1جدول

 ارزش ريالي منابع

ت و و سرمايشيسيسات گرمايأساختمان  45000000000 متر مربع9000 زيربنا،شي

و صندلي اداري پروكسيما، پرينتر، كامپيوتر،: شامل(ايهتجهيزات سرماي و ميز  1050000000 ...)، صندلي دانشجو

 72000000 1385-86انرژي مصرفي در سال

و لوازم مصرفي در سال  96000000 1385-86مواد

ا:2جدول و اطلاع رساني پزشكي در سالي نساني در اختيار دانشكده منابع  1385-1386 مديريت

گروه مديريت خدمات

 بهداشتي

و گروه كتابداري

 رساني پزشكي اطلاع
 گروه مدارك پزشكي

مقطع كارشناسي ارشد

 مدارك پزشكي

- نفر3 نفر5 نفر6ت علميأاعضاي هي

 نفر10 نفر27 نفر28 نفر42يالتدريس مدرسين حق

، گروه دروس عمومي، زبـان، معـارف

 جمعيت تنظيم خانواده
 واحد درس68نفر به ازاي واحد درس60نفر به ازاي واحد درس97نفر به ازاي

 نفر23 رسمي دانشكدهاركنانك

 نفر10 شركتي دانشكدهاركنانك

 ريال4758089617 جمع دريافتي منابع انساني

و اطلاعي ويان مشغول به تحصيل در دانشكده درصد دانشجوتعداد:3جدول رساني پزشكي در دو نيمسال سال تحصيلي مديريت
1386-1385 

 مركز فعاليت به ريالي هزينه متر مربع مساحت فضاي فيزيكي در اختيار تعداد نفرات شاغل نام مركز فعاليت

 687548099 9332 مركز فعاليت اداري

 573596559 7316 مركز فعاليت پشتيباني

 1348895598 17666 مركز فعاليت اداري دانشجويي

 2258862104 455 116 آموزشيمركز فعاليت

و اطلاعي يابي مراكز فعاليت در دانشكده اطلاعات هزينه:4جدول  1385-1386رساني پزشكي در سال مديريت

 مجموع شبانه روزانه

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

33 85489152176 يت خدمات بهداشتي درمانيمدير

5/30 84527748161 كتابداري اطلاع رساني پزشكي

43 17  كارداني مدارك پزشكي

44 كارشناسي مدارك پزشكي
47 

80 
53 184 35

0085/1 8100 كارشناسي ارشد مدارك پزشكي

مجمــوع دانــشجويان مــشغول بــه تحــصيل در

 1385-86ريت در سال تحصيلي مديي دانشكده
264 50265 50529 100 
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، مركز فعاليت اداري4هاي جدول بر اساس يافته

مدرس نفر شاغل، بيشترين نفرات شاغل غير17دانشجويي با

وأو هي  ساختماني متر مربع زير بناي666ت علمي را داشته

 ريال محاسبه 1348895598آني هزينهو داشتهدر اختيار

.استشده

 اطلاعات هزينه يابي چهار زير فعاليت مركز فعاليت تدريس:5جدول

 مركز فعاليت به ريالي هزينه متر مربع مساحت فضاي فيزيكي در اختيار تعداد نفرات شاغل نام زير فعاليت

 709214565 48189 گروه مديريت خدمات بهداشتي

و اطلاع رساني  908745660 23216 گروه كتابداري

 3050491652270 گروه مدارك پزشكي

 149249609-15 كارشناسي ارشد مدارك پزشكيدوره

به هزينهتر بررسي دقيقبراي  مركز فعاليت هاي مربوط

ب،تدريس  تقسيم شدهه چهار زير فعاليت اين مركز فعاليت

هي،مركز فعاليتاست، تعداد نفرات شاغل در اين تأ اعضاي

و مدرسين گروهو باشندمي...)، مدعو التدريسحق(علمي

و اطلاع ب كتابداري  ريال بيشترين هزينه 908745660ا رساني

هاي مركز فعاليت تدريس از هزينهدرصد40و به عبارتي

ع كارشناسيو مقطشكده را به خود اختصاص داده است دان

 از درصد7سهم ريال 149249609ارشد مدارك پزشكي با

ترينكم به عبارتيفعاليت تدريس دانشكدههاي مركز هزينه

.)5 جدول( هزينه را داشته است

و تسهيم هزينه طلاعات هزينها:6جدول  هاي تشكيل كلاس ها بين مكان يابي

 مكان
مساحت به

 متر مربع

 تجهيزات

)دستگاه(

سهم استهلاك

و  ساختمان

 سيساتأت

سهم

ي هزينه

 انرژي

ي سهم هزينه

 استهلاك تجهيزات

 تخصيصيي زينهه

از مركز فعاليت

 پشتيباني

 577ها كلاس
 پروكسيما،4رايانه،4

 ويدئو2، اورهد7
257635279 14160065 7130847 164378 

 83098546 53481357 7158342 130241445 رايانه45 292 هاي كامپيوتر سايت

Skill019876967 1712257 31153671 ندارد70 كتابداري 

Skill11398978 3565422 981940 17865904 رايانه403 دارك پزشكيم 

15 كلاس ارشد
1 دستگاه رايانه،3

 دستگاه پرينتر
4599714 365227 4753898 4274616 

به ارائه واحدبرايي انجام شدهها جمع هزينه هاي درسي

 مديريت خدمات بهداشتي درماني برابري دانشجويان رشته

م2419213886 .باشدي ريال

ي تعداد دانشجويان رشته 1385-1386در سال تحصيلي

، نفر بوده است176مديريت خدمات بهداشتي درماني،
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 ريال 13745533 هر دانشجوي سرانهي بنابراين هزينه

.محاسبه شده است

هاي درسي واحدي ارائهبرايي انجام شدهها جمع هزينه

و اطلاعي به دانشجويان رشته ساني پزشكير كتابداري

. محاسبه گرديد ريال2033034947برابر

ي دانشجويان رشته تعداددر سال تحصيلي ياد شده،

و اطلاع ونفر بوده است 161،پزشكيرساني كتابداري

.شد ريال محاسبه12565434 هر دانشجوي سرانهي هزينه

به ارائه واحدبرايي انجام شدهها جمع هزينه هاي درسي

و كارشناسي( مدارك پزشكييهدانشجويان رشت ) كارداني

و ريال 2116618640بابرابر دانشجويان تعدادبرآورد گرديد

بنابراين،نفر بوده است 184، ياد شده در سال تحصيلي آن

شد11503362 هر دانشجوي سرانهي هزينه . ريال محاسبه

هاي درسي واحدي ارائه برايي انجام شدهها جمع هزينه

بايان كارشناسي ارشد مدارك پزشكي برابربه دانشجو

 در سال تحصيليآندانشجويان تعدادو ريال 312960168

هري سرانهي بنابراين هزينه، نفر بوده است8 ياد شده،

. گرديد ريال محاسبه 39120021دانشجو

 بحث

و مقايسه ي دانشجويان دانشكدهي سرانهي هزينهي بررسي

و اطلاع  نشان 1385-86ي پزشكي در سال رسان مديريت

كه مي :دهد

دانشجويان كارشناسي ارشد مدارك پزشكي بيشترين.1

وي سرانه را بين دانشجويان دانشكدهي هزينه  مديريت

مي1385-86رساني پزشكي در سال اطلاع .باشند دارا

هاي درسي واحدي ارائهبرايي انجام شدهها جمع هزينه

باارشد مدارك پزشكي برابربه دانشجويان كارشناسي 

 در سال تحصيليآن تعداد دانشجويانو ريال312960168

هري سرانهي بنابراين هزينه، نفر بوده است8، ياد شده

. ريال محاسبه شده است39120021دانشجو

 مديريت خدماتي دانشجويان رشتهي سرانهي هزينه.2

. دوم قرار داردي بهداشتي درماني در مرتبه

هاي درسي واحدي ارائهبرايي انجام شدهها جمع هزينه

 مديريت خدمات بهداشتي درماني برابري به دانشجويان رشته

 در سالآنتعداد دانشجويانو ريال 2419213886با

ي بنابراين هزينه، نفر بوده است176، ياد شدهتحصيلي

. ريال محاسبه شده است13745533 هر دانشجوي سرانه

وي دانشجويان رشتهي سرانهي هزينه.3  كتابداري

 سوم قرار دارد جمعي رساني پزشكي در مرتبه اطلاع

به واحديي انجام شده جهت ارائهها هزينه هاي درسي

مي2033034947 با رابرب رشته ايندانشجويان .باشد ريال

نفر بوده 161، پيش گفتهتعداد دانشجويان در سال تحصيلي

 ريال 12565434 هر دانشجوي سرانهي اين هزينهبنابر، است

.محاسبه شده است

و كارشناسيي سرانهي هزينه.4  دانشجويان كارداني

كمي مدارك پزشكي در مرتبه و ترين چهارم قرار دارد

ميسرانه را بين دانشجويان دانشكدهي هزينه .باشند دارا

هاي واحديي انجام شده جهت ارائهاه جمع هزينه

و( مدارك پزشكيي درسي به دانشجويان رشته كارداني

مي2116618640بابرابر) كارشناسي تعداد. باشد ريال

ياد مدارك پزشكي در سال تحصيليي دانشجويان رشته

هري سرانهي بنابراين هزينه،نفر بوده است 164، شده

. ريال محاسبه شده است11503362دانشجو

وهاي يافته  قيمت تمامي بارهدر همكارانپژوهش مفيد

دني دورهي شده ، دانپزشكي دانشگاه شهيد بهشتي نيز دكتراي
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ي هزينه، ضمن آن كه به هاي پژوهش حاضر بوده مانند يافته

و آموزشي بخشبسيار بالاي  اشاره گرديدههاي ستادي اداري

يكزو كاهش نيروهاي ستادي اداري مازاد بر نيا ، به عنوان

.)11( ها مطرح شده است ينهراه كاهش هز

در بالا بودن هزينه پژوهش حاضر هاي اداري دانشجويي

كارشناسي دقيق يك بررسي لازم است كه دهد نشان مي

و هاي اداري وكاركنان آن انجام هزينهاهشك براي تعديل

.گردد

هم در پژوهش خود در مورد دو دانشكده چنانچه سجادي

بهن نسبتلا بوددانشگاه تهران با توجه به با  كارمندان رسمي

بادانشجو كهه نمود، پيشنهاد ديگري دو دانشكده، در مقايسه

 جذب نيروي انساني جديد تجديدي دو دانشكده در زمينه

ك .)12(و تعديل لازم را در اين زمينه انجام دهندردهنظر

پيشنهاد، ضمن دادن هشدار خودي اما باغوميان در مقاله

معنموده  م جويي هزينه ترين روش صرفه مولكه سساتؤها در

هيآموزش عالي و كاركنانأ، كاهش تعداد اعضاي ت علمي

و خدماتي استآموزشي،  در اين روش تمام جوانب.اداري

و فعاليت هايي متنوع مورد نياز براي برگزاري دورهها امور

.)9( شود گوناگون تحصيلي در نظر گرفته نمي

ومي بر هزينهافزون فعاليت ربوط به حقوق مدرسين

 ماننداي جاري دانشكدهه، نبايد از هزينهري دانشجوييااد

شدموا و انرژي غافل و لوازم مصرفي و در اين خصوص،د

ن و انرژيبايد با هاي، در هزينهظارتي دقيق در مصرف مواد

.جويي نمود جاري صرفه

و همكاران در هاي در يافته  خصوصپژوهش مفيد

اشاره به اين امر دندانپزشكي نيزي تمام شده دورهقيمت

وو غير ضروري خودداري از مصرف موادو نترلك نظارت

كاهش براي، به عنوان راهي در مصرف ساير مواددقيق

.)11( شده استتوصيهها هزينه

ي در مورد دانشكده در پژوهشيسجادي

كه روان و علوم تربيتي نتيجه گرفته است  چونشناسي

با(ديگري نسبت به دانشكده، دانشجوي سرانهي هزينه

و هزينه  بالاتر بوده)هاي جاري توجه به تعداد دانشجو

كهاست بنابر اين هاي با اعمال روشضرورت دارد

.)12(داده شودهاي جاري كاهش هزينهمنطقي،

 نتيجه گيري

ي سرانهي، در هزينه كاريهر گروهي هزينهبا بررسي سهم

كهي انشجويان دانشكدهد  مديريت مشخص گرديد

و فعاليت هزينه اد هاي مدرسين شامل(ري دانشجويياهاي

، امور پژوهشي، هاي آموزشي، كتابخانه، گروه آموزشي اداره

 دانشجوي سرانهي بالاترين سهم را در هزينه) امور دانشجويي

و مقايسه. باشندميدارا ي سرانهي هزينهي بررسي

و اطلاعي ويان دانشكدهدانشج در مديريت رساني پزشكي

مي1385-86سال  كه نشان دانشجويان كارشناسي ارشد دهد

 سرانه را بين دانشجوياني مدارك پزشكي بيشترين هزينه

و اطلاعي دانشكده ورساني پزشكي دارا مديريت  بوده

و كارشناسي به دانشجويان سرانهي ترين هزينه كم كارداني

مي. مربوط استپزشكيمدارك  با تمركز توان از سويي لذا

ها نسبت به كاهش منطقي آن اقدام بيشتر بر روي اين هزينه

و از سوي ديگر با افزايش منطقي تعداد دانشجو به  نموده

.اقدامات اصلاحي روي آورد
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.105-44:80؛1386 زش عالي فصلنامه پژوهشو برنامه ريزي در آمو.كاربرد هزينه يابي بر مبناي فعاليت در برآورد هزينه سرانه دانشجويي. قارون معصومه.5

.2/11/1386 مورخ http//edu.mui.ac.ir. معاون آموزشي دانشگاه. معاونت آموزشي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان معرفي.6
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Cost Estimation of Students Training at Faculty of Health Management 
and Medical Informatics between 2006-2007* 

Saeid Karimi, PhD1; Azimeh Ghorbanian2; Siavoush Khalilimoghadam 3 

Abstract 
Introduction: Administrative processes in universities should performe in coordination with 
major university policies and directions. Financial performance is one of the main factors in 
achieving efficency and effectiveness in management. This research investigates cost of 
undergraduate and post graduate student trainings at Faculty of Health Management and Medical 
Informatics during period of 1385-86. 
Methods: During this retrospective, cross sectional applied research, all costs related to studen 
training at this faculty has been estimated. “Performance based cost estimation” method has been 
used with educational services at Faculty considered at basis of expenditure. Data were collected 
using researcher designed cheklist from financial documents of the Faculty.  
Results: Per capita cost of students of medical librarianship; graduate diploma and bachelor in 
medical records; master of medical record; and master of health service management was 
12565434 Rls, 11503362 Rls, 39120021 Rls and 13963497 Rls respectively during2006-2007. 
Traditional cost estimation however resutls to 13963497 Rls per capita. 
Conclusion: Master of medical records had the highest per capita expenses while graduate 
diploma and bachelor of medial records had the lowest per capita expenses. 
Expensed related to lecturers and administrative cost such as education office, educational 
departments, library, research affairs and student affairs were reported to form the bulk of the 
costs of student training. 
Efforts could be made to reduce these costs as well as increasing the number of students. 
Keywords: Costs and Cost Analysis; Students, Health Occupations; Costing; Higher Education. 
Type of article: Original Article 
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