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 واژگانیساختار فکری دانش در حوزه مدیریت دانش پزشکی: مطالعه هم
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 چكيده
شده است.  ادی رفته،یپذ دانش را تیریکه مد یبخش نیبخش به عنوان آخر نیبهداشت و درمان، در متون مختلف از ا یهاتیفعال یدانش برا تیریمد یاتیبا وجود ارزش ح مقدمه:

در کمک  یسنجعلم یهاروش استفاده از حاضر،هدف از انجام پژوهش  ست،یدر دسترس ن یدانش پزشک تیریحوزه مد یموضوع تیدرباره وضع یکه اطلاعات کاف نیبا توجه به ا

 حوزه بود. نیا یساختن ساختار فکر انیحوزه و نما نیا یدیدانش و شناخت مباحث کل انیبه فهم جر

مدرک  868آن شامل  یارانجام شد. جامعه آم یتبسلسله مرا یبندو با استفاده از فن خوشه یواژگانهم لیو به روش تحل یسنجعلم کردیبا رو یفیمطالعه توص نیا :بررسيروش 

 ، Magiran ،Noormags یهاگاهیپا رد 1396که تا سال  یمقاله فارس 200 ن،یبود. همچن 2017تا  1980 یهاسال یبازه زمان یط PubMed گاهیمرتبط با موضوع در پا

SID (Scientific Information Database) دیگرد یشده بودند، بررس هینما رانیعلوم ا یاستناد هیو نما. 

گزارش شد. با  31/2و  98/2 بیتبه تر یو فارس نیرشد مقالات لات بیداشت. ضر یصعود ریس نیو لات یدر فارس یدانش در حوزه پزشک تیریمد یعلم داتیرشد تول ها:يافته

مقالات  یشباهت موضوع یگرفت. بررس راقر یخوشه موضوع 10در  یمقالات فارس یهاواژه دیو کل یخوشه موضوع 14در  نیمقالات لات یهاواژه دیکل ،یبندرسم نمودار خوشه

 نده شده بود.متفاوت پراک یهاکه در خوشه خوردیبه چشم م یموضوع یهاخوشه یاعضا نیواژه مشترک در ب دیکل 13نشان داد که تنها  نیو لات یفارس

 .است انهیگراخدمت نگرش کی شتریدانش ب تیریبه مد یکه نگرش جامعه پزشک شودیاستنباط م نیپژوهش، چن یهسته و مرکز یهاواژه دیکل یبا بررس گيري:نتيجه

 بندی سلسله مراتبیخوشه؛ PubMedپایگاه  ؛واژگانیتحلیل هم ؛مدیریت دانش هاي کليدي:واژه

 مفاهیم و شده مدارک منتشر بر جانبههمه هایتحلیل انجام و موضوعی روابط بررسی با تواندیکه م است اییچیدهپ یندحوزه فرا یکدر  دانش فکری ساختار درک پيام کليدي:

در  ترتیب،بدینو  یافتدست  ینهزم یندر ا یشناخت کل یکبه  توانیاست که با کمک آن م نموده فراهم ابزاری واژگانیهم مطالعاتحاصل شود.  هاآن در بحث مورد

 .نمود اقدام یواقع یارهایو بر اساس مع ترروشن دیدی پژوهشی با هایگذارییاستس

 
 15/5/1398: انتشارتاریخ  26/4/1398 پذیرش مقاله: 22/4/1398 مقاله: دریافت

 136-142(: 3) 16؛ 1398مدیریت اطلاعات سلامت . واژگانیساختار فکری دانش در حوزه مدیریت دانش پزشکی: مطالعه هم .گروهی معظمه، حاضری افسانه ارجاع:

 

 مقدمه
در  ز آنکه تعاریف متعددی ا باشدمی ایمدیریت دانش مفهوم بسیار گسترده

 ،کلی شناختاست. به منظور دست یافتن به یک  ارایه شدههای مختلف حوزه
Girard و Girard  رسی قرار های مختلف مورد برتعریف را در حوزه 100بیش از

ر در با 30 اقلو با تحلیل رخداد واژگان و با استفاده از کلماتی که حد ندداد
رت ه صوبرا تعریف جدیدی از مدیریت دانش  ه بود،تعاریف مختلف تکرار شد

ت یک عاکنترل دانش و اطلا ،ت دانش فرایند خلق، اشتراک، استفادهمدیری»
مدیریت ت شنامه سازمان جهانی بهدا(. واژه1) ه کردندیارا« باشدمیسازمان 

د در ه افراکه ب کندتوصیف میای از اصول، ابزارها و رفتارهایی دانش را مجموعه
 یرتقاارزش و اکارگیری دانش با هدف ایجاد ه خلق، اشتراک، انتقال و ب

 (.2) کنداثربخشی کمک می
برابر  سال دو 5/3امروزه در شرایطی که دانش پزشکی در کمتر از هر 

ی نش پزشکماندهی بهینه و فعالانه دازمدیریت دانش در سا نقش ،(3) شودمی
 .(4)گردد آشکارتر می

 به مرتبط با سلامت جامعه، بخش بهداشت و درمان به عنوان سازمانی
های از روش روز و مستند نیاز دارد و لازم استبه دانشدارای کارکنان ماهر و 

کاهش ، به منظور ارتقای کیفیت خدماتنوین مدیریت اطلاعات و دانش 
با این . (5)استفاده کند  انموقع نیازهای مراجعهای بهداشتی و رفع بههزینه
ی که مدیریت دانش بخش بخش به عنوان آخریناین ز در متون مختلف ا، وجود

دهه اول (. مدیریت دانش در پزشکی تقریباً از 6، 7) را پذیرفته، یاد شده است
 .(8)قرار دارد آموزش عالی در سطح ابتدایی  ومورد توجه قرار گرفت  2000سال 

، هنوز است حوزه صورت گرفته این های وسیعی که درپژوهش با وجود
( و رفتار مدیریت دانش 9) باشدمیچیده ها سخت و پیدر سازمانآن سازی پیاده

  .(10) بین پزشکان خیلی فعال نیست
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ریان جنمایند تا بتوان واژگانی ابزار مناسبی را ارایه میهممطالعات تحلیل 
یک  مدیریت دانش .(11-14) های علمی در هر حوزه را روشن نمودپژوهش

(. 15) اردی دکه زوایای ناشناخته بسیار علمی جوان و در حال تکامل است حوزه
جام ز به انهای اخیر، نیادر سال دانشبا توجه به درک روزافزون ارزش و اهمیت 

 وزهحین اعلمی به منظور روشن ساختن جایگاه و مفاهیم مرتبط با  تحقیقات
بررسی  راستای در های صورت گرفتهپژوهشاز نمونه  احساس شده است.

و  Serenkoه مطالعات توان بمحتوایی متون مرتبط با مدیریت دانش می
و  (18)و همکاران  Cehn (16) ،Tsai (17)، Kokolو  Lee، (15) همکاران

Gaviria-Marin  منش شور و صدیقی و جلالیکدر خارج از  (19)و همکاران
کرد. به عنوان  در داخل اشاره( 23)و مرادی  (22)، ابراهیمی (21)، کاتبی (20)

 1994های همکاران با بررسی مقالات منتشر شده طی سال و Serenkoنمونه، 
 ن متونرنگ شدن نقش متخصصان غیر دانشگاهی در تولید ای، به کم2008تا 

(. 15ادند )دبر پی بردند و از کاهش تولیدات مربوط به مفاهیم نظری این حوزه خ
Tsai تیجه ناین  ، بهبا تحلیل میزان استنادات داده شده به مقالات مدیریت دانش

اند؛ در ردهد کخورسید که مقالات حوزه تجارت بیشترین میزان استنادات را از آن 
 .(17های بهداشتی در جایگاه هیجدهم قرار داشت )حالی که حوزه مراقبت

یدات تول در مجموع، مروری بر ادبیات تحقیق نشان داد که با وجود رشد
ین در ا های صورت گرفتهپژوهش، های اخیرعلمی حوزه مدیریت دانش در سال

حلیل ت تت. معدود مطالعاحوزه کمتر مورد سنجش و ارزیابی قرار گرفته اس
 ک رشتهظر یمدیریت دانش را به طور کلی و نه از من به طور عمده محتوا نیز

حوزه  ردپژوهشگر،  هایبررسی اساس براند. خاص مورد بررسی قرار داده
ریت وضعیت موضوعی مدی بررسیشواهدی از  ،با جستجوی متونپزشکی نیز 

 رشد اضر با هدف چگونگی روندرو، تحقیق حاز این دست نیامد.ه دانش ب
 یدی درکل انتشارات مرتبط با مدیریت دانش در حوزه پزشکی و بررسی مفاهیم

 .این حوزه انجام شد
 

 روش بررسی
یل ه روش تحلکه ب بود سنجیبا رویکرد علم توصیفیاز نوع پژوهش این 

امل شبرای مقالات لاتین  مطالعه. جامعه آماری واژگانی صورت گرفتهم
های ل، انتشار یافته در بازه زمانی ساPubMedتحت پوشش پایگاه  مدارک
بخش  1396منتشر شده تا سال  همچنین، مقالات فارسی .بود 2017تا  1980

 تشکیل داد.را  تحقیقدیگری از جامعه 
 Knowledge Management با جستجوی عبارتها، ابتدا آوری دادهبه منظور جمع

مقالات  .مدرک بازیابی شد PubMed ،868در فیلدهای عنوان و چکیده پایگاه 
، Magiranهای پایگاهدر « مدیریت دانش»فارسی نیز با جستجوی عبارت 

Noormags ،SID (Scientific Information Database ) و نمایه استنادی
حوزه  منسوب به عنوان به صورت دستی 200بازیابی گردید که  علوم ایران

 پزشکی شناسایی و استخراج شد.
که یکی از معتبرترین  PubMedبرای جستجوی مقالات لاتین، پایگاه 

المللی است، انتخاب های اطلاعاتی مربوط به حوزه پزشکی در سطح بینپایگاه
 MeSHگذاری در تخصیص توصیفگرهای گردید. این پایگاه اطلاعاتی با سرمایه

(Medical Subject Headingsبه مدارک و به واسطه بهره ) گیری از
سنجی به عنوان منبع نظران حوزه علمای، از سوی صاحبسازان حرفهنمایه

های مرتبط با موضوعات پزشکی ها برای انجام پژوهشمنحصر به فردی از داده
معرفی شده و تاکنون در بسیاری از مطالعات صورت گرفته توسط محققان 

 .(24، 25)کشورهای مختلف مورد استفاده قرار گرفته است 
 SPSSو  2010نسخه  Excelافزارهای های به دست آمده در نرمداده

تجزیه و  ( موردversion 20, IBM Corporation, Armonk, NY) 20نسخه 
قالات در م MeSHواژگانی، از توصیفگرهای تحلیل قرار گرفت. در تحلیل هم

 بدین منظور، های نویسندگان در مقالات فارسی استفاده شد.لاتین و کلید واژه
 اده شد. ایندانتقال  2016نسخه  Ravar PreMapافزار ها به نرمابتدا کلید واژه

 رد است، شده طراحی واژگانیهم تحلیل عاتمطال در استفاده برای که افزارنرم
 برای و اردد کاربرد واژگانیهم هایماتریس تهیه و هاکلید واژه سازییکدست

 است.  شده طراحی علمی هاینقشه ترسیم از پیش مرحله در هاداده سازیآماده
ترین فعال های هسته یا به نوعیواژه در ادامه، به منظور شناسایی کلید

رد مو Bradfordهای پژوهشی مدیریت دانش در حوزه پزشکی، قانون زمینه
 لیدککه  با فرض این لاتقاعده توزیع موضوعی مقااین . استفاده قرار گرفت

 قاعده دهد. طبقرا نشان می باشندمیها شاخص مناسبی از محتوای مقالات واژه
Bradford ،ز هستهاور هسته و د به هسته، نزدیک»ها به سه دسته واژه کلید» 

ب بر حس ها رادر کاربرد این روش، ابتدا باید کلید واژهشوند. می بندیتقسیم
ها آن معیها از بزرگ به کوچک مرتب کرد. سپس، فراوانی تجمیزان رخداد آن

نی فراوا ندهرا به دست آورد و بر سه تقسیم نمود. عدد به دست آمده نشان ده
 باشد.ها در دسته هسته میکلید واژه
 از شاخص های مقالات فارسی و لاتینکلید واژهبررسی شباهت در 
Jaccard  ک بر تعداد از تقسیم اشترا 1، طبق رابطه این شاخصگردید. استفاده

 (.26) آیدبه دست می اجتماع دو مجموعه
 

   Bو  Aدو مجموعه  Jaccard: شاخص 1رابطه 

J(A, B) =
|A∩B|

|AUB|
  

 

 هايافته
شد ر تولیدات علمی مدیریت دانش پزشکی نشان داد کهبررسی روند رشد 

ری که به طو (؛1باشد )شکل میدارای سیر صعودی  این حوزهتولیدات علمی 
 2016سال  مورد در 850به  1980مورد در سال  1از  لاتین تعداد کل مقالات

روه گمحاسبه شد. در  98/2 و ضریب رشد این مقالات است افزایش یافته
مورد در سال  185به  1383مورد در سال  5تعداد مقالات از نیز  مقالات فارسی

 .به دست آمد 31/2، و ضریب رشد کل دوره است افزایش یافته 1394
 

 
 روند رشد تولیدات علمی مديريت دانش پزشکی :1شکل 

 

0

50

100

150

200

0

200

400

600

800

1000

1
9
8
0

1
9
8
3

1
9
8
6

1
9
8
9

1
9
9
2

1
9
9
5

1
9
9
8

2
0
0
1

2
0
0
4

2
0
0
7

2
0
1
0

2
0
1
3

2
0
1
6

ی
س

ار
ت ف

الا
مق

ی 
وان

را
ف

ن
لاتی

ت 
الا

مق
ی 

وان
را

ف

مقالات لاتین مقالات فارسی



 
 

 
 

http://him.mui.ac.ir 

  ساختار فکری دانش در حوزه مدیریت دانش پزشکی

 138 1398مرداد و شهریور /  سوم / شماره شانزدهم اطلاعات سلامت / دوره تیریمد

 
 پزشکیمقالات لاتین مديريت دانش هسته های واژه کلید :2شکل 

 
های موضوعی به منظور تعیین زمینه Bradfordدر پژوهش حاضر، از قانون 

 1833ل ک، از بدین ترتیب استفاده شد. مدیریت دانش پزشکیپرکاربرد حوزه 
مربوط کلید واژه  417و از کل  واژه کلید 117، واژه مربوط به مقالات لاتین کلید

دیک به هسته های هسته و نزاز گروه کلید واژه مورد 42نیز  فارسیبه مقالات 
در . دگردیب انتخا های بعدیهای پرکاربرد برای انجام تحلیلبه عنوان کلید واژه

سته ددر  Bradfordهای موضوعی هسته )که طبق قاعده زمینه 3و  2های شکل
ات موضوع یناه است. اند( نمایش داده شداول اهمیت به لحاظ رخداد قرار گرفته

ا ی 3ارسی، رخداد فیا بالاتر و در گروه مقالات  31در گروه مقالات لاتین، رخداد 
راک اشت ومدیریت اطلاعات »های بیشتر را داشتند. بدین ترتیب، کلید واژه

ه خود سی ببیشترین رخداد را به ترتیب در گروه مقالات لاتین و فار« دانش
 اختصاص دادند.

در دو گروه  هاکلید واژهبندی خوشهپرکاربرد، های واژه یدبا تعیین کل
 قرار گرفت. اولین خوشه از موضوعات بررسیمورد مقالات لاتین و فارسی 

بر اساس  .داده شده استنشان  5و  4های شکل مقالات لاتین و فارسی در
در و مقالات فارسی موضوعی خوشه  14های مقالات لاتین در واژه کلید ها،یافته

از مقالات  های موضوعی به دست آمدهخوشه موضوعی جای گرفتند. خوشه 10
؛ مدیریت بهداشت مدیریت سازمان، مدیریت رکوردهای پزشکی»شامل  لاتین

های پزشکی؛ کتابداری؛ مراقبت های کامپیوتری؛ آموزشعمومی؛ سیستم
رو؛ های بهداشتی؛ دانش، نگرش و تضمین کیفیت؛ مدیریت دامدیریت سازمان

مدیریت خدمات بهداشتی؛ هوش مصنوعی؛ فرهنگ و نوآوری سازمانی؛ اینترنت؛ 
 .بود« گیری بالینیتصمیم

فرایندهای » متشکل ازهای موضوعی به دست آمده از مقالات فارسی خوشه
های مدیریت دانش، مدیریت اطلاعات و مدیریت دانش، اشتراک دانش، زیرساخت

های زمانی، یادگیری و عملکرد سازمانی، مدلکیفیت خدمات، مدیریت و دانش سا
گیرنده، سرمایه فکری و نوآوری سازمانی، یادگیری  های یادمدیریت دانش در سازمان

 .بود« و موفقیت سازمانی، مدیریت اطلاعات و عملکرد شغلی
بندی میزان شباهت نمودارهای خوشه های اولیه جهت تعیینبررسی

پزشکی در دو گروه مقالات فارسی و لاتین  موضوعات مرتبط با مدیریت دانش
. وجود نداشتهای موضوعی مقالات شباهت محسوسی بین خوشهنشان داد که 

فرهنگ سازمانی، مدیریت کیفیت فراگیر، »شامل  واژه مشترک کلید 13تنها 
، مدیریت اطلاعات، های اطلاعات بیمارستانیسیستمی، کیفیت خدمات بهداشت

، نوآوری سازمانی، دانش، یادگیری، نگرش و رفتار بهداشتی -دانش، کتابداران
های متفاوت خوشه در« کاویداده، مدیریت خدمات بهداشتی، آموزش مداوم

 اند.پراکنده شده
 

 
 مقالات فارسی مديريت دانش پزشکی هسته هایواژه کلید: 3شکل 
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 مقالات هایواژه مراتبی کلید اولین خوشه از نمودار سلسله :4شکل 

 )خوشه مديريت سازمان( لاتین

 
محاسبه گردید. در  Jaccardها با استفاده از شاخص میزان شباهت خوشه

 های هسته در دو گروه مقالات فارسی ومحاسبه این شاخص، مجموع کلید واژه
در نتیجه، مقدار شاخص  بود. 13های مشترک دو گروه و کلید واژه 159لاتین، 

Jaccard ،17/8  به دست آمددرصد. 
 

 
مقالات های واژه مراتبی کلید اولین خوشه از نمودار سلسله :5شکل 

 دانش( مديريت )خوشه فرايندهایفارسی 

 

 بحث
بررسی روند رشد تولیدات علمی مدیریت دانش پزشکی، حاکی از سیر  نتایج

 98/2صعودی انتشارات در گروه مقالات لاتین و فارسی به ترتیب با ضریب رشد 
موضوع  ها،بود. به منظور مقایسه میزان تولیدات این حوزه با سایر حوزه 31/2و 

جستجو شد  26/05/2019در تاریخ  Web of Scienceمدیریت دانش در پایگاه 
مقالات بازیابی شده در  بندی موضوعیدسته به دست آمد.مدرک  24013که 

حوزه موضوعی بیشتر از  13نشان داد که  Web of Science Categoriesبخش 
رنگ حوزه پزشکی در تولید اند. نقش کمتولیدات علمی داشته PubMedپایگاه 
در  Web of Scienceت دانش موجود در پایگاه درصد از مقالات مدیری 2فقط 

تعداد  نیز در زبان فارسی نشان داده شده است.( 27) همکاران و Wangپژوهش 
 د.باشمیها بسیار ناچیز در مقایسه با سایر حوزه پزشکی مدیریت دانش مقالات

در نمایه استنادی علوم « مدیریت دانش»با جستجوی عبارت  ،به عنوان مثال
حوزه  هدرصد ب 68/8ها فقط که از بین آن گردیدمقاله بازیابی  1997 ،ایران

توان گفت که مدیریت دانش در حوزه می بر این اساس، .تعلق داشت پزشکی
در  کمتر مورد اقبال قرار گرفته است. های دیگرپزشکی در مقایسه با برخی حوزه
طلاعات و های مدیریت، کامپیوتر و علم ااین رابطه جایگاه خاص رشته

شناسی در تولید متون مدیریت دانش و نرخ رشد قابل ملاحظه مقالات دانش
در مطالعات قبلی مشخص شده  Web of Scienceمدیریت دانش در پایگاه 

 .(21، 28)است 

های پژوهشی ترین زمینهپرتولیدبه منظور شناسایی  تحقیق حاضردر 
 Bradfordفاده از قانون های هسته با استواژه مدیریت دانش پزشکی، کلید

حضور پررنگ موضوعات اشتراک دانش و مدیریت اطلاعات که در . شدشناسایی 
مقالات مدیریت دانش پزشکی با انجام تحقیق حاضر مشخص گردید، در 

شناسی، هایی همچون علم اطلاعات و دانشمطالعات پیشین نیز در حوزه
 (. 19، 22های اطلاعاتی و مدیریت گزارش شده است )سامانه

 های مقالات لاتین و فارسی، دو نمودار سلسلهواژه بندی کلیددر خوشه
های مقالات واژه کلیدبر این اساس،  واژگانی حاصل شد.از تحلیل هممراتبی 

خوشه  10 درفارسی های مقالات کلید واژهخوشه موضوعی و  14لاتین در 
به دست آمده با  هایدر این زمینه، تعداد خوشه. جای گرفتندموضوعی 

آیا تعداد های دیگر مقایسه نشده است؛ چرا که مشخص نیست پژوهش
تر بودن یک حوزه نسبت به حوزه دیگر از جنبه های بیشتر به معنی غنیخوشه

های ها با برخی شاخصوجود ارتباط بین تعداد خوشه احتمال .موضوعی باشد
در هیچ یک از مطالعات قبلی ، هاواژه تعداد مدارک و تعداد کلید مانندفعالیت 

 . مورد توجه قرار نگرفته است
های مشترک مقالات واژه ، شناسایی کلیدتحقیق حاضرهای از دیگر یافته

و لاتین است. پژوهشگران منابع لاتین توجه خاصی به بررسی انواع  فارسی
های گیری بالینی، سیستمهای پشتیبانی تصمیمها شامل سیستمسیستم
و بیشتر به  دهندها نشان میسازی سیستمری مدارک پزشکی و یکپارچهکامپیوت

. پردازندمباحثی همچون انفورماتیک پزشکی و پزشکی مبتنی بر شواهد می
مباحثی مانند رفتار مشارکتی و دانش، نگرش و رفتار بهداشتی نیز در منابع لاتین 

 فارسی مقالات در لی کهبیشتر از منابع فارسی مورد اقبال قرار گرفته است؛ در حا
 ابزارهای سازمانی، عملکرد و دانش همچون مدیریتی و پایه مفاهیم بیشتر

 .باشدمی توجه مورد... و دانش مدیریت هایمدل مدیریتی،
و  MeSHلازم به ذکر است که در پژوهش حاضر، تمایز بین توصیفگرهای 

های نویسندگان مد نظر قرار نگرفت. در واقع، عدم وجود توصیفگرهای کلید واژه
MeSH های اطلاعاتی و مقالات فارسی به عنوان یک محدودیت، در پایگاه

 .های نویسندگان در این گروه از مقالات شدمنجر به استفاده از کلید واژه
 

 گیرینتیجه
 با تواندمی که است ایپیچیده فرایند حوزه یک در دانش فکری ساختار درک

 و منتشر شده مدارک بر جانبههمه هایتحلیل انجام و موضوعی روابط بررسی
 فراهم ابزاری واژگانیهم مطالعات. شود حاصل هاآن در بحث مورد مفاهیم
 دست زمینه این در کلی شناخت یک به توانمی آن کمک با که است نموده
 بر و ترروشن دیدی با پژوهشی هایگذاریسیاست در بدین ترتیب، و یافت

 به اتکا با توانندمی پژوهشی مدیران .نمود اقدام واقعی معیارهای اساس
رشد و  به مناسب، تدابیر اتخاذ سایه درحاضر و  تحقیق از حاصل هاییافته

مقایسه . کنند کمک پزشکی جامعه در دانش مدیریت بامرتبط  یمتوسعه مفاه
های دیگر، حاکی از اشتراک نظر جامعه های پژوهشنتایج به دست آمده با یافته

شناسی در پرداختن به مباحثی پزشکی با متخصصان حوزه علم اطلاعات و دانش
تواند نقطه عطفی برای مانند مدیریت اطلاعات و اشتراک دانش است که می

ها باشد. از سوی دیگر، شناخت های علمی پژوهشگران این حوزهتوسعه همکاری
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های تواند ملاک عمل جهت پر کردن شکافمغفول در مطالعات می هایجنبه
های این های آینده پژوهشگیریموجود قرار گیرد و مبنای علمی برای جهت

گیری مقالات بررسی روند رشد مقالات نشان داد که شکل حوزه را فراهم نماید.
ان علمی در فارسی با تأخر زمانی نسبت به منابع لاتین در جریان است. این جری

. طرح بیشتر مباحث لازم در بهبود باشدنوع مباحث مطرح نیز قابل ملاحظه می
وضعیت به کارگیری مدیریت دانش در مقالات لاتین و در مقابل، تمرکز بیشتر 
متون فارسی بر مباحث پایه و مدیریتی هرچند با توجه به سابقه کمتر منابع 

اند حاکی از این باشد که مدیریت توفارسی، پدیده دور از ذهنی نیست و می
 .دانش هنوز در حوزه پزشکی کشور ما به آن سطح از عملیاتی شدن نرسیده است

شود که نگرش جامعه استنباط می در مجموع، از نتایج پژوهش حاضر چنین
این نکته به . باشدمیگرایانه پزشکی به مدیریت دانش بیشتر یک نگرش خدمت

های حاصل از مقالات لاتین مانند مدیریت سازمان های موضوعیویژه در خوشه
پزشکی، مدیریت رکوردهای پزشکی، مدیریت بهداشت عمومی، مدیریت خدمات 

های پزشکی و... قابل ملاحظه است. بر بهداشتی، مدیریت دارو، آموزش مراقبت
های کاربردی جامعه پزشکی بیشتر به جنبه توان گفت کهاین اساس، می
است. در  کردهای توجه خدمات حرفه یکارکردهای آن در ارتقا مدیریت دانش و

های علوم انسانی و شناخت ذات مدیریت دانش در مقایسه با حوزه ،این حوزه
علوم انسانی و اجتماعی به درستی  اجتماعی کمتر مورد نظر بوده است. هرچند

ر از ذهن البته دو باشد وجایگاه توسعه و تحکیم مبانی نظری مفاهیم مختلف می
های نظری این بر جنبه محض گذاریکه جامعه پزشکی به جای سرمایه نیست
های مدیریت دانش کارگیری ابزارها و روشه سازی، اجرا و ببه پیادهبیشتر حوزه 

 .التفات نشان دهد اهداف بهداشتی و پزشکی نیل به در جهت
 

 پیشنهادها
پزشکی سهم چشمگیری در تولید متون  نتایج مطالعه حاضر نشان داد که جامعه

ریزان پژوهشی باید توسعه رو، مدیران و برنامهاز اینمدیریت دانش ندارد. 
های این حوزه را بیشتر مد نظر قرار دهند. ارتقای وضعیت موجود پژوهش

های فعال مدیریت دانش پزشکی )که ای در شناخت زمینهتواند با بینش تازهمی
دست آمد( حاصل شود. کسب این شناخت به نوبه خود به از تحقیق حاضر به 

های علمی بین پژوهشگران های مناسب برای گسترش همکاریزمینهخلق 
و چه  نمایدکمک می متخصصان در دنیای مدیریت دانشدیگر  باجامعه پزشکی 

تقویت هرچه توسعه و به منجر  های مختلف،های گروهبسا که ترکیب داشته
 .شودرتبط با این حوزه بیشتر مفاهیم م

 

 تشکر و قدردانی
بدین وسیله از کلیه افرادی که در انجام این پژوهش همکاری نمودند، تشکر و 

 . آیدقدردانی به عمل می
 

 تضاد منافع
 .اندگونه تضاد منافعی نداشتهدر انجام پژوهش حاضر، نویسندگان هیچ
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Abstract 
Introduction: Despite the importance of knowledge management in healthcare, this sector is widely viewed within the literature, 

as accepting the concept last. There is not enough information on the topical content of the field of medical knowledge 

management. Therefore, this study, using scientometrics approaches, attempted to assist the understanding of knowledge trends, 

identifying core topics, and revealing the intellectual structure of knowledge in this field. 

Methods: This was a descriptive, scientometric research, using co-word analysis and hierarchical clustering. The research 

materials consisted of 868 documents in the PubMed, for the period 1980-2017, that included the term “Knowledge Management” 

in the title and in the abstract fields. In addition, 200 Persian articles related to the topic, which were covered in Persian databases 

such as Magiran, Noormagz, the Scientific Information Database (SID) and the Persian Science Citation Index (PSCI)  

were included. 

Results: There was a positive growth in both sets of documents with a ratio of 2.98 for English and 2.31 for Persian articles. The 

keywords of English and Persian papers were clustered in 14 and 10 thematic clusters, respectively. To identify similarities 

between the two groups of documents, clustering results were compared visually. Only 13 common keywords were presented in 

the thematic clusters of Persian and English documents, and these were scattered across different clusters. 

Conclusion: Identifying and clustering core keywords lead to the conclusion that knowledge management in the field of medicine 

is mostly service-oriented. 
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