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 اجتماعی روابط کیفیت و مجازی هایشبکه به وابستگی بین رابطه در 91-کووید گرتعدیل نقش

  1عسگر اکبری
 
 

  چكيده
 و مجازی هایشبکه به وابستگی بر 91-کووید نقش تعیین هدف با حاضر پژوهش. است مجازی هایشبکه از افراطی استفاده اجتماعی بحران91-کووید عوارض از یکی :مقدمه

 .شد انجام کتابداران اجتماعی روابط کیفیت

 شد ستفادها سرشماری روش از، جامعه بودن محدود به باتوجه که بودند مرکزی استان عمومی هایکتابخانه کتابداران آماری جامعه و پیمایشی نوع از حاضر پژوهش :یبررس روش

 Correlation Coefficient هایآزمون از استفاده با سپس، شد آوریجمع 91-کووید اجتماعی اثرات و اجتماعی روابط، اینترنت به اعتیاد هایپرسشنامه از استفاده با هاداده(. نفر 971)

& One-way ANOVA شدند تحلیل . 

 هایشبکه بین رابطه در91-کووید شیوع و دارد وجود داریمعنی منفی رابطه مرکزی استان عمومی هایکتابخانه کتابداران بین در اجتماعی روابط و مجازی هایشبکه بین :هاافتهی

 .دارد گرتعدیل نقش اجتماعی روابط و مجازی

 تعهد هشکا؛ اجتماعی هایهزینه متحمل، دهندمی ارائه عمومی خدمات و فعال اینترنت بستر در که را کتابداران تواندمی مجازی هایشبکه عاملیت با 91-کووید شیوع :یریگجهینت

 .دارد نگه دور احتمالی هاآسیب از را خانواده و فرد تواندمی مجازی هایشبکه به وابستگی عواقب از آگاهی بنابراین. نماید دوستان و شغل، خانوادهبه نسبت فرد

 .کتابداران؛اجتماعی روابط ؛مجازی هایشبکه ؛91-کووید :کلیدی هایواژه
 

 ایرسانه سواد لازم ایهآموزش از باید بهینه استفاده برای اما، نمایند استفاده کاریمحیط عنوانبه آن از که است فرصت یک کتابداران برای مجازی هایشبکه امروزه پیام کلیدی:

 .دهند کاهش شودمی اجتماعی روابط در اختلال موجب که را اینترنت به اعتیاد از ناشی آثار بتوانند تا باشند برخوردار

 
 01/9/9119: انتشارتاریخ  91/9/9119پذیرش مقاله: 9/99/9111مقاله: دریافت

 .77-72 (:1) 19؛1401مدیریت اطلاعات سلامت .اجتماعی روابط کیفیت و مجازی هایشبکه به وابستگی بین رابطه در 91-کووید گرتعدیل نقش .اکبری عسگر ارجاع:
 

 

 مقدمه
 کرونا خانواده از ویروسی عامل با حاد تنفسی سندرم نوع یک 19-کووید

 این(. 1) نمود درگیر کوتاهی زمان مدت در را جهان کشورهای که است هاویروس
 و ماعیاجت تهدید یک بلکه شودنمی محسوب بهداشتی تهدید یک فقط پاندمی

 سیاست اجرای سبببه آن از حاصل اجتماعی تأثیرات(. 7) آیدمی شماربه اقتصادی
 در جامعه معمول هایفعالیت از بسیاری شد باعث، اجتماعی گذاریفاصله
 مجازی هایشبکه از استفاده و( 3) تعطیل سیاسی و اجتماعی، اقتصادی هایحوزه

 موجب هاحوزه همۀ در مجازی هایشبکه از افراطی استفاده اما. شود آنها جایگزین

 تعاملات و( 5) گردیده اجتماعی –شناختیروان اختلال و( 4) اینترنت به اعتیاد
 یتعال و گسترش عامل و بشری جوامع هایویژگی تریناساسی از که اجتماعی
  .کندمی مختل را( 6) است جامعه فرهنگ
 آن پی در و اجتماعی گذاریفاصله هایسیاست اعمال و 19-کووید شیوع با
 تا ،باشگاهها و هاکتابخانه، مدارس، دانشگاهها مانند پذیراجتماع مراکز تعطیلی
 ،بین این در. گرفت را واقعی هایمحیط جای مجازی هایشبکه کاربری حدودی
 با( 2) سازمانی وظایف راستای در اجتماعی نهاد مثابهبه عمومی هایکتابخانه
 ارائه به اینترنت بستر در( 8) کتابداران اطلاعاتی سواد هایمهارت از استفاده
 دارای نوین هایفناوری دیگر همانند اینترنت که ازآنجایی. پرداختند خدمات

 استفاده نفیم هایجنبه از یکی اینترنت به وابستگی، است منفی و مثبت هایجنبه

 تواندمی آن از صحیح استفاده عدم که است مجازی هایشبکه از اندازه ازبیش
 انزوای و عصبانیت، خانوادگی تعاملات در وقفه، هاارزش بحران مانند عوارضی
 جمح دلیلبه و نبوده مستثنا امر این از نیز کتابداران(. 9) کند ایجاد را اجتماعی

 به گیوابست و اینترنت به اعتیاد بالای خطر معرض در، شغلی خاص شرایط و کار
 محدوده از درست درک و شناسایی رسدمی نظربه. هستند مجازی هایشبکه

 لوگیریج اینترنت به کارکنان وابستگی از تواندمی مجازی هایشبکه از استفاده
 .آورد عملبه پیشگیری جدی آسیب گونه هر بروز از و نماید

 در را مجازی هایشبکه از استفاده میزان شدهانجام هایپژوهش مطالعه
 ار خود جای واقعی زندگی کهجایی تا داندمی مؤثر جامعه در افراد اجتماعی روابط

 در گاهاً و مجازی هایشبکه قالب در اجتماعی روابط و داده مجازی زندگی به
 (.6) است گرفته شکل غیرواقعی هایهویت قالب
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 میزان به نسبت مجازی هایشبکه از استفاده ساعات میزان که طوریبه 
 فزایشا والدین و فرزندان روابط و زناشویی روابط مطلوبیت میزان و خانواده انسجام

 شده شتربی نوجوانان بین در اینترنت به اعتیاد شیوع، بین این در(. 10) است یافته
 به آموزاندانش شده داده اختصاص زمان بین رابطه شدنمنفی باعث و( 11)

 حدود دهدمی نشان هابررسی(. 17) استشده اجتماعی روابط و مجازی هایشبکه
 ارهایرفت از مختلفی درجات آنها همه و دارند اعتیاد اینترنت به کاربران درصد 30

 و گریزیاجتماع، امور انجام در ناتوانی و ضعف احساس مانند اجتماعی -روانی
 این وجود در، دیگر عبارتی به(. 13) دارند خود از احساسی رفتار و گراییدرون
 اهبردهایر کارگیریبه در توانـایی نبود و هیجانی پریشانی و آشــفتگی افـراد

 مجازی هایشبکه از افراطی استفاده حاصل مجموع در(. 14) زندمی موج مناسب
( 15) اجتماعی انزوای و جسمانی هایناراحتی، تنهایی احساس کاربران بین در

. استشده افزوده آن بر نیز( 16) اجتماعی ناامنی احساس کرونا شیوع با که است
 تواندمی یمجاز هایشبکه هایپتانسیل از صحیح استفاده که شد یادآور باید البته

 زا پیشگیری مراکز و سلامت مسئولان و باشد مؤثر کاربران خودمراقبتی بر
 (.12) نمایند استفاده آنها از هابیماری

 راخی هایسال در که دریافت توانمی وضوح به، شده ذکر مطالعات براساس
 هعرص در بدیلیبی ابزار به جامعه در وسیع گستره با مجازی هایشبکه دامنه

 و ماعیاجت روابط در تغییر باعث و شده تبدیل کنترلی نوع هر از فارغ، ارتباطات
 از فادهاست تأثیر تحت افراد عملکرد ازسویی و شده ارتباط برقراری و تعامل نحوه
 هدف اب حاضر پژوهش، دیدگاهی چنین به باتوجه. استگرفته قرار هاشبکه این

 یاجتماع روابط کیفیت و مجازی هایشبکه وابستگی بر 19-کووید نقش تعیین
 ابدارانکت چنانچه تا گرفت صورت مرکزی استان عمومی هایکتابخانه کتابداران

، اندگرفته قرار اجتماعی هایناهنجاری و مجازی هایشبکه به وابستگی معرض در
-وویدک شیوع رسدمی نظربه. باشند خویش سلامت مراقب و آگاه خود وضعیت از

 فیتکی و مجازی هایشبکه به وابستگی بین رابطه در مهمی نقش تواندمی 19
 و مجازی هایشبکه به وابستگی غیرمستقیم طوربه و نماید ایفا اجتماعی روابط
 رهمینب. باشد داشته کنندهتعدیل نقش و داده قرار تأثیر تحت را اجتماعی روابط
 هایشبکه مستقیم تأثیر تحت اجتماعی روابط که پژوهش مفهومی مدل اساس

 آمده 1 شکل در کندمی زیاد و کم را آن شدت 19-کووید و دارد قرار مجازی
  .است

 
 
 
 
 

 

 

 پژوهش مفهومی مدل. 1 شکل

 روش بررسی
 کتابداران کلیه پژوهش آماری جامعه. استشده انجام پیمایشی صورتبه پژوهش

 روش از، کتابداران بودن محدود به توجه با که بودند مرکزی استان عمومی هایکتابخانه
 سه به و نمودند شرکت پژوهش در نفر 124 تعداد، کتابدار 183 مجموع از. شد استفاده سرشماری
. دادند پاسخ 19-کووید اجتماعی اثرات و اجتماعی روابط ،اینترنت به اعتیاد پرسشنامه

 توسط 1994 سال در بار اولین برای پرسشنامه این. اینترنت به اعتیاد پرسشنامه

Kimberly Young 1998 سال در سؤال 70 با آن شده تکمیل فرم سپس و طراحی 
 Widyanto & Mc Murran در را پرسشنامه پایایی و روایی(. 18) است شده ارائه

 استفاده مورد نیز ایران در پرسشنامه فارسی نسخه(. 19) اندکرده ذکر بالا بسیار
 آلفای طریق از درونی همسانی، 87/0 آن بازآزمایی پایایی و اعتبار و قرارگرفته

 پژوهشی در همچنین(، 70) است بوده 27/0 سازی نیمه دو طریق از و 87/0 کرونباخ
 مقیاس بر پرسشنامه(. 71) است شده تأیید 81/0 کرونباخ آلفای با آن پایایی دیگر

 همیشه و اوقات بیشتر، اغلب، اوقات گاهی، ندرت به، هرگز شامل ایدرجه 5 لیکرت
 نمره و جمع هم با پرسشنامه سؤالات امتیاز دهینمره برای. است 5 تا 1 ترتیب به

 به اعتیاد نبود: 49 تا 70 بین امتیاز که آمد دست به 100 تا 70 بین پرسشنامه کلی
 به اعتیاد: 100 تا 80 بین و اینترنت به اعتیاد معرض در: 29 تا 50 بین، اینترنت
 موجب، تاینترن به پرداختن یکبار وقت چند: پرسشنامه سؤال نمونه. است اینترنت

  ؟شودمی کارت در مشکل ایجاد
 & Pierce, Sarasonتوسط پرسشنامه این. اجتماعی روابط کیفیت پرسشنامه

Sarason (1991)  سه دارای که استشده تهیه افراد با رابطه کیفیت ارزیابی برای 
 مقیاس و( ماده 8) روابط عمق و اهمیت(، ماده 2) اجتماعی حمایت مقیاس

 94 روی بازآزمایی روش به آن پایایی. است( ماده 14) فردی میان هایکشمکش
 درصد 97 تا درصد 25 بین هفته دو فاصله با دختر دانشجوی 116 و پسر دانشجوی

 نای پایایی و روایی زادهکاووسی و فلاحی، خلیفه همچنین(. 77) استشده گزارش
 این(. 17) نمودند گزارش درصد 85 کرونباخ آلفای با خود مطالعه در را پرسشنامه
، همیشه و اوقات بیشتر، گاهی، کمی، هرگز ایدرجه 5 لیکرت مقیاس در پرسشنامه

 سؤالات امتیاز دهینمره برای. باشدمی 100 امتیاز بیشترین و 0 امتیاز کمترین با
 6 در که آمد دست به 100 تا 0 بین پرسشنامه کلی نمره و جمع هم با پرسشنامه

 میزان 100 تا 86 و 85 تا 68، 62 تا 48، 42 تا 30، 79 تا 15، 14 تا 0 بین سطح
 . داد نشان زیاد به کم از را افراد روابط
 .تاس کردن تلف وقت، دیگران با، آمد و رفت من نظر به: پرسشنامه سؤال نمونه

 اجتماعی اثرات گویه 14 با پرسشنامه این. 19-کووید اجتماعی اثرات پرسشنامه
 ورپعلی و فرجی، نژادعادل توسط که سنجدمی را ایرانی دانشجویان در 19-کووید

 مقیاس بر پرسشنامه. است شده گزارش درصد 80 برابر کرونباخ آلفای ضریب با( 73)
 به همیشه و اوقات بیشتر، اغلب، اوقات گاهی، ندرت به شامل ایدرجه 5 لیکرت
 اثرات زانمی بودن پایین منزله به پرسشنامه کل در بیشتر نمره. است 5 تا 1 ترتیب

 تأثیر لمشغ روی پاندمی که هستم این نگران: پرسشنامه سؤال نمونه. است اجتماعی
  .بگذارد
 هاپرسشنامه اجتماعی گذاریفاصله هایمحدودیت و 19-کووید شرایط به توجه با

 124. دش ارسال کتابداران کلیه به مرکزی استان هایکتابخانه امور اداره سامانه طریق از
 لتحلی برای. دادند پاسخ هاپرسشنامه به و نمودند مشارکت پژوهش در آنها از نفر

 آمار سطح در و میانگین، فراوانی از توصیفی آمار سطح در، آمده دست به هایداده
 Spearman Correlation Coefficient, one-way هایآزمون از استنباطی

ANOVA & Kolmogorov–Smirnov test  افزارنرم از استفاده با هاداده. شد استفاده 

Spss 74 نسخه (version 24, IBM Corporation, Armonk, NY) شد تحلیل.  
 کنندگانشرکت برای شده کسب اطلاعات بودن محرمانه، حاضر مطالعه در
 با قتحقی در شرکت. نشد ذکر هاپرسشنامه در خانوادگینام و نام. گردید تضمین
 بود افراد آگاهانه رضایت

 91-کووید

های مجازی  شبکه اجتماعی روابط
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 هايافته
 است زملا شود محاسبه متغیرها بین روابط کهاین ازپیش هایافته بررسی برای

 رمالن ادعای بررسی هایروش از یکی. گیرد قرار بررسی مورد متغیرها بودن نرمال تا

 آزمون نتایج. است Kolmogorov–Smirnov آزمون از استفاده متغیرها توزیع بودن

 .است شده ارائه 1 جدول در

 Kolmogorov–Smirnovآزمون نرمال توزيع نتايج: 1 جدول

 داریمعنیسطح zآماره  متغیر

 001/0 177/0 های مجازیشبکه

 001/0 147/0 روابط اجتماعی

 001/0 105/0 19-کووید

 به. هستند برخوردار نرمال توزیع از ها داده که داد نشان 1 جدول هایداده

 کیفیت و اجتماعی هایشبکه به وابستگی با 19-کووید بین رابطه بررسی منظور

 شد استفاده Spearman Correlation Coefficient آماری روش از، اجتماعی روابط

 .است شده ارائه 7 جدول در آن همبستگی ماتریس نتایج که

، 11-کوويد بین Spearman Correlation Coefficient ماتريس: 2 جدول

 مجازی هایشبکه و اجتماعی روابط

های شبکه روابط اجتماعی متغیرها

 مجازی 

 91-کووید

  0001/0* 1 روابط اجتماعی

 0001/0* 1 -440/0 های مجازیشبکه

 1 551/0 -487/0 19-کووید

 و اجتماعی روابط کیفیت متغیرهای بین که داد نشان 7 جدول هایداده

 وجود داریمعنی منفی رابطه( -487/0، )19-کووید و( -440/0) مجازی هایشبکه

 مثبت و دارمعنی رابطه 19-کووید و مجازی هایشبکه متغیرهای بین همچنین. دارد

 تناظرم داریمعنی سطح و همبستگی ضریب ماتریس به توجه با. دارد وجود( 551/0)

 فرض، باشدمی 0001/0 از ترکم که اجتماعی روابط کیفیت و مجازی هایشبکه با

 .باشدمی پذیرفته اجتماعی روابط و مجازی هایشبکه از استفاده بر مبنی پژوهش

 هایشبکه از استفاده با رابطه در 19-کووید گریتعدیل نقش بررسی برای

 اناست عمومی هایکتابخانه کتابداران بین در اجتماعی روابط کیفیت و مجازی

 هایجدول رد نتایج که شد استفاده مراتبی سلسله متغیره چند رگرسیون از، مرکزی

 .است آمده 6 و 5، 4، 3

 ونرگرسی همگنی، هاداده بودن نرمال اساسی مفروضه سه، متغیره چند آزمون انجام در

 آن نتایج که دش استفاده واریانس آنالیز از بودن نرمال برای. شد بررسی پراکندگی یکسانی و

 متغیر دو اثر بودن دارمعنی دهندهنشان که بود( 05/0) از ترکم واریانس آنالیز متغیرها تمامی در

 زا رگرسیون همگنی برای. است اجتماعی روابط کیفیت بر 19-کووید و مجازی هایشبکه

 آن نتایج هک شد استفاده واریانس تحلیل از هاداده پراکندگی یکسانی برای و Leveneآزمون

 .است آمده 3 جدول در متغیرها بین مدل خلاصه. بود 05/0 از ترکم متغیرها تمامی در

 بینیپیش برای مراتبیسلسله رگرسیون تحلیل نتايج خلاصه: 3 جدول

 11-کوويد و مجازی هایشبکه متغیرهای

 مجازی هایشبکه مستقل متغیر که اول مرحله در رگرسیون تحلیل 3 جدول براساس

 دوم مرحله در اما، است نموده تبیین درصد 8/18 را( ΔR2) تأثیرگذاری میزان، شده وارد

 یافته افزایش درصد 6/76 میزان به( ΔR2) تأثیرگذاری، شده اضافه 19-کووید متغیر که

 مقادیر تعیین به مربوط اطلاعات. است آمده دستبه درصد 6/72 تعیین ضریب و است

 .است شده ارایه 4 جدول در تعیین ضریب و همبستگی ضریب

 11-کوويد و مجازی هایشبکه بینیپیش برای R2 و R مقادير محدوده: 4 جدول

 R R2 میزان

 %10تا  %9بیشتر از  3/0بزرگتر از  قابل ذکر

 %75بیشتر  5/0بزرگتر از  بزرگ

 %50تا %49بزرگتر از  2/0 بزرگتر از خیلی بزرگ

. است بزرگ مقدار درصد 6/72 تعیین ضریب که داد نشان 4 جدول هایداده

 درصد 6/72 حدود کنندهتوجیه بینپیش دو ترکیب که دهدمی نشان مقدار این

 ترنزدیک 1 به ضرایب مقدار هرچه. است مجازی هایشبکه مستقل متغیر تغییرات

 مدل دیگر بیان به .است مستقل و وابسته متغیر بین بیشتری رابطه بیانگر مدل، باشند

. دهد قرار وششپ تحت را وابسته متغیر تغییرات از بیشتری درصد توانسته رگرسیونی

 5 جدول هایداده .است شده ارائه 5 جدول در واریانس آنالیز به مربوط اطلاعات

 است( p<05/0) از ترکم واریانس آنالیز داریمعنی سطح، مدل دو هر در که داد نشان

 کیفیت بر 19-کووید و مجازی هایشبکه متغیر دو اثر بودن دارمعنی دهندهنشان که

 یونیرگرس مدل چند متغیره ضرایب نتایج به مربوط اطلاعات .است اجتماعی روابط

 .است شده ارائه 6 جدول در

 ستقلم متغیرهای و اجتماعی روابط کیفیت وابسته متغیر 6 جدول نتایج بر اساس

 اجتماعی روابط کیفیت بینی پیش تبیین در مؤلفه دو هر 19-کووید و مجازی هایشبکه

 رمتغی در تغییر واحد، اساس این بر. هستند دارمعنی آماری ازنظر 01/0 آلفای سطح در

 مجازی هایشبکه مستقل متغیر و -B ،445/0 ضریب مقدار به 19-کووید کننده تعدیل

. ندگذارمی اثر اجتماعی روابط کیفیت وابسته متغیر بر -B ،248/0 ضریب مقدار به

 انحراف -/750 اندازهبه مجازی هایشبکه B استاندارد ضریب براساس همچنین

 کاهش بینیپیش در استاندارد انحراف -/344 با B ضریب با 19-کووید و استاندارد

 قشن ایفای مرکزی استان عمومی هایکتابخانه کتابداران اجتماعی روابط کیفیت

 .کنندمی

 مدل
R 

ضریب 
 همبستگی

R2 
 نتعییضریب 

AR2 
ضریب تعیین اصلاح 

 شده

Std 
خطای 
 استاندارد

1 a440/0 193/0 188/0 493/16 

7 b575/0 726/0 766/0 681/15 
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 اجتماعی روابط بر 11-کوويد و مجازی هایشبکه واريانس آنالیز داریمعنی نتايج : 5 جدول

 داریمعنی f میانگین مربعات  df مجموع مربعات مدل

 

1 

 001/0 255/34 15/9454 1 15/9454 رگرسیون

   073/727 145 37/39443 هاماندهباقی

    146 42/48892 جمع

 

7 

 001/0 475/72 22/6243 7 53/13482 رگرسیون

   9/745 144 94/35409 هاماندهباقی

    146 42/48892 جمع

 11-کوويد عملکرد بینیپیش برای رگرسیونی مدل چندمتغیره ضرايب نتايج: 6 جدول

 داریسطح معنی T بتا ضریب استاندارد نشده مدل

B SE 

 

1 

 001/0 760/15  897/3 399/59 مقدار ثابت

 001/0 -895/5 -440/0 024/0 -436/0 های مجازیشبکه

 

7 

  758/17  685/6 944/81 مقدر ثابت

 004/0 -941/7 -750/0 084/0 -748/0 های مجازیشبکه

 001/0 -050/4 -344/0 110/0 -445/0 19-کووید

 

 بحث
 وابطر کیفیت مجازی هایشبکه از افراطی استفاده بین داد نشان مطالعه هاییافته

 اب آمده دستبه نتایج. دارد وجود دارمعنی رابطه هایکتابخانه کتابداران اجتماعی

 هایشبکه زا استفاده منفی رابطه وجود بر مبنی زادهکاووسی و فلاحی، خلیفه هاییافته

 تنهایی احساس که همکاران و زادهرجب هاییافته(، 17) اجتماعی روابط و مجازی

 تاینترن به اعتیاد که رضوی و درگاهی هاییافته و( 15) است بیشتر اعتیاد حاصل بیشتر

 باید نتایج این تبیین در. دارد همخوانی( 13) کندمی ایجاد اجتماعی -روانی رفتارهای

 رسیدست از اعم مجازی هایشبکه هایجذابیت و کاربردی امکانات شک بدون که گفت

 ترنتاین مثبت هایجنبه از مکانی و زمانی هایمحدودیت عدم و مطالب ارائه تنوع، آسان

 داشتنن اما. کندمی جذب خود سوی به سوادبی و باسواد، فرهنگی از اعم را افراد که است

 ار واقعی هویت و زندگی تواندمی قرمزها خط رعایت در مبالاتیبی و ایرسانه سواد

 مجازی یهاشبکه به وابستگی خطرات یادآوری رسدمی نظر به بنابراین. نماید مختل

 .باشد یدمف کتابداران سلامتی حفظ برای نوین هایفناوری از صحیح استفاده آموزش و

 بین مجازی هایشبکه از استفاده 19-کووید شیوع افزایش با داد نشان دیگر هاییافته

 نتایج این. دیابمی کاهش آنان اجتماعی روابط کیفیت سویی از و یابدمی افزایش کتابداران

 دهدمی افزایش را اجتماعی امنی نا 19-کووید که منجرموئی کریمی و افشانی هاییافته با

 اهشک موجب مجازی هایشبکه از استفاده میزان که پورجبلی و رضایی هاییافته و( 16)

 عشیو که گفت باید نتایج تبیین در. دارد همخوانی( 10) شودمی خانواده انسجام میزان

 هایدودیتمح تبعات اما نیست دخیل اجتماعی روابط کیفیت در مستقیم طوربه 19-کووید

 فرصت نای مجازی هایشبکه به خانگی قرنطینه و اجتماعی گذاریفاصله سیاست اجرای

 ماعیاجت تعاملات جای و شوند کاریمحیط و ارتباطات برقراری راه تنها بعضاً تا دهدمی را

 شیوع در هک عمومی هایکتابخانه کتابداران فعالیت رسدمی نظربه. بگیرند را چهرهبهچهره

 را اینترنت به اعتیاد و وابستگی تواندمی، خورده گره مجازی هایشبکه به 19-کووید

 . گردد آنان اجتماعی روابط کیفیت کاهش موجب ازسویی و دهد افزایش

 گیرینتیجه
 یوعش با مجازی هایشبکه از استفاده که داد نشان پژوهش از حاصل نتایج کلی طوربه

 ملهازج خدماتی و اجتماعی، اقتصادی امور از بسیاری و شده همراه جامعه استقبال با 19-کووید
 فعالیت هب مجازی هایشبکه بستر در ندارد عادی فعالیت امکان که عمومی هایکتابخانه خدمات

 برخوردار منفی و مثبت هایجنبه از نوین هافناوری همانند زیمجا هایشبکه اما. دهدمی ادامه
 پیوند و عادی رفتار اندتومی که است آن به اعتیاد و وابستگی اینترنت از استفاده منفی جنبه. هستند

 اجتماعی طرواب و دهد قرار تأثیر تحت را غیره و دوستان، شغل، خانوادهبه نسبت فرد تعهد؛ اجتماعی
، اجتماعی روابط با ارتباط در 19-کووید نقش تحلیل و شناسایی رواین از. نماید مختل را فرد

 جدی را یمجاز هایشبکه خطرات تا کندمی متقاعد ملموس و عینی طوربه را کاربران و کتابداران
 .شندبکو خانواده و خود سلامت حفظ در اجتماعی -روانشناختی ملاحظات رعایت با و بگیرند
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 پیشنهادها
 هایشبکه به وابستگی، کتابداران گرددمی پیشنهاد پژوهش نتایج راستای در
 الامکانحتی خانواده و خود سلامت حفظ راستای در و بگیرند جدی را مجازی

 عرضم در چنانچه اما. نکشند خانواده و خانه به را کاری محیط مسائل نمایند سعی
 حجم زایشاف با، خانوادگی و شخصی هایمراقبت با گرفتند قرار اینترنت به اعتیاد

 ایرسانه سواد افزایش و مجازی هایشبکه در حضور کاهش، اجتماعی هایفعالیت
 شنهادپی نیز کاری وضعیت خصوص در همچنین. نمایند تلاش آن از رهایی رفع در

-کووید وعشی دوره اینترنت به اعتیاد تهدید کوشش و تلاش با کتابداران گرددمی
 .نمایند تبدیل خدمت فرصت به آن از منطقی استفاده با را 19

 تشکر و قدردانی
 مالک، نمودند همکاری پژوهش اهداف پیشبرد در که افرادی تمام از وسیلهبدین
 مایتح بدون مستقل تحقیق حاصل مقاله این. آیدمی عمل به قدردانی و تشکر
 .است سازمانی ساختار و مالی

 تضاد منافع
 .است نداشته منافعی تضاد هیچگونه نویسنده، حاضر پژوهش انجام در
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The Moderator Role of Covid-19 in the Relationship between Dependence on Virtual 

Networks and the Quality of Social Relationships 

Asgar Akbari1  

 

Abstract 
Introduction: One of the complications of Covid-19 has become a social crisis of using virtual networks. This study endeavored 

to determine the effects of Covid-19 on dependence on virtual networks and the quality of social relations of librarians. 

Methods: The study was a survey type. The population was the librarians of the public libraries of the Markazi province, and due 

to the limited population, the census method was used (174 individuals). Data were collected using questionnaires of Internet 

addiction, social relations, and social effects of Covid-19. The gathered data were analyzed through Correlation Coefficient & One-

way ANOVA tests. 

Results: There is a significant negative relationship between virtual networks and social relations among the librarians of public 

libraries in Markazi Province, and the moderating role of Covid-19 in the relationship between virtual networks and social relations. 

Conclusion: The prevalence of Covid-19 can incur social costs to librarians, who are active in Cyberspace and in providing public 

services; reduce their commitment to family, job, and friends. Therefore, knowing the consequences of dependence on virtual 

networks can keep individuals and their families from harm. 

Keywords: COVID-19; Social Networking; Community-Institutional Relations; Librarians 

 
Received:21 Jun, 2022 Accepted:4 Apr, 2022 Published:19 Apr, 2022  

 
Citation: Akbari A. The Moderator Role of Covid-19 in the Relationship between Dependence on Virtual Networks and the 

Quality of Social Relationships. Health Inf Manage 2022; 19(1):22-27 . 

 

 
 

 

 

 

Original Article 

https://orcid.org/0000-0001-7760-9074

