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   يمكتب انسانپزشكي با تأكيد بر هاي  كتابخانه كتابداران كارآفريني) شناختي روان(هاي انگيزشي  ويژگي
 * واحدهاي پزشكي دانشگاه آزاد اسلامي: مطالعه موردي

  
  

 4 زهرا اباذري، 3فرد فاطمه نوشين، 2الحوائجي فهيمه باب، 1محمدرضا اباذري
  

  

  
  دهيكچ

هـايي مطـابق بـا نيازهـاي اطلاعـاتي مراجعـان و        به ارائـه نـوآوري   توان مي كتابداران كارآفريني شناختي روان هاي شناخت ويژگي و مطالعهبا  :مقدمه
كـارآفريني كتابـداران   )شـناختي  روان(انگيزشـي هاي  ويژگي سنجش پژوهشهدف . فتهاي كارآفرينانه دست يا سايه فعاليت خدمات بهتر به آنان در

  . است ها ويژگي بر اينشناختي  هاي جمعيتمتغير و تأثير و رابطه يشناختي مكتب انسان هاي روان براساس ويژگي پزشكي واحدهاي كتابخانه
ــ 98كــل جامعــه آمــاري .تحليلــي اســت -نــوع مطالعــه، پيمايشــي :روش بررســي داران واحــدهاي پزشــكي دانشــگاه آزاد اســلامي در  نفــراز كتاب

هـا، مصـاحبه حضـوري بـا صـاحب نظـران جهـت گـزينش          آوري داده ابزار جمـع . بودند كه به صورت سرشماري مورد پژوهش قرارگرفتند1391سال
 2در هـا  يافتـه . تابـداران بـود  هـا درك  كارآفريني، و پرسشنامه خود سنجي محقق ساخته جهت سنجش ايـن ويژگـي  )شناختي روان(هاي انگيزشي ويژگي
 Bartlett`s test(، آزمون كرويت بارتلـت   KMO Kaiser-Mayer-Olkim)(شاخص( و استنباطي )ترسيم جداول فراواني و( توصيفيآمارسطح 

of Sphericity( افزار  وگردآوري و با نرم تعيين يب همبستگياضر، تحليل واريانس يكسويه و SPSS 12مورد تجزيه وتحليل قرار گرفت .  
بود و رابطه معنـاداري بـين   حد متوسط بيشتر از  به طور معناداري 623/3 با ميانگين كتابداران كارآفريني)شناختي روان(انگيزشيهاي  ويژگي :ها يافته

هـا بـا متغيرهـاي     برخـي از ايـن ويژگـي   بـين  . آنان وجود داشـت ) شناختي روان(هاي انگيزشي سطح تحصيلات و مدرك تحصيلي كتابداري با ويژگي
) شـناختي  روان(هـاي انگيزشـي   مدرك تحصيلي و سطح تحصيلات داراي ضريب مثبـت و مسـتقيم بـود كـه بـا افـزايش امتيـاز ايـن متغيرهـا، ويژگـي          

  . يافت كارآفريني آنان افزايش مي
هـا بـا    هـا بپردازنـد زيـرا كتابخانـه     هاي كارآفرينانه دركتابخانه بسترهايي براي فعاليتهاي كارآفريني بتوانند به شناسايي  كتابداران بايد با ويژگي :يريگ نتيجه

آلي براي به كارگيري خلاقيت و نوآوري در مسائل اقتصادي بوده و هنوز كالاي بسيار با ارزش و قابل فروشـي بـه    هاي ايده شان، مكان توجه به ماهيت علمي
هـاي   گيـري از آن مرهـون جـذب و بـه كـارگيري كتابـداراني بـا ويژگـي         و اسـتفاده و بهـره   اسـت  دي ـاقتصـاد جد ر پول رايج د اطلاعات. نام اطلاعات دارند

  .شناختي كارآفريني خواهد بود روان
  كتابداران هاي پزشكي؛ كتابخانه ؛فرينيآكار :ليديكهاي  واژه

  

ــه ــايي                   22/10/91: دريافـــت مقالـ ــلاح نهـ  26/6/92: اصـ
  12/9/92: پذيرش مقاله

  

 فاطمـه،  فـرد  نوشـين فهيمـه،   الحـوائجي  بـاب ، محمدرضا اباذري :ارجاع
 كـارآفريني ) شـناختي  روان(هاي انگيزشي  ويژگي. اباذري زهرا
 ،يمكتـب انسـان  پزشكي با تأكيد بر هاي  كتابخانه كتابداران

. واحـدهاي پزشـكي دانشـگاه آزاد اسـلامي    : مطالعه موردي
  .333-326): 3(11؛ 1393مديريت اطلاعات سلامت 

  

 
 .باشد مي PhDپايان نامه دانشجويي در مقطع  حاصل مقاله اين*

 ،، گروه علم اطلاعات و دانش شناسيشناسي ، علم اطلاعات و دانشاستاديار .1
  ) نويسنده مسئول(دانشگاه آزاد اسلامي واحد قم ، قم ، ايران 

Email: abazarimr@yahoo.com 
واحد علوم ، دانشگاه آزاد اسلامي شناسي دانشعلم اطلاعات و  ،دانشيار .2

  ، تهران، ايران  تحقيقات تهران
، دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و شناسي علم اطلاعات و دانش ،استاديار .3

  ، تهران، ايران تهران تحقيقات
، تهران شمال، دانشگاه آزاد اسلامي واحد شناسي علم اطلاعات و دانش ،دانشيار .4

 تهران، ايران 

 
  

 مقاله پژوهشي



 

 

  327  93 مرداد و شهريور/ ي سوم  شماره/ ي يازدهم  دوره/ مت مديريت اطلاعات سلا

  و همكاران محمدرضا اباذري              

 

  مقدمه
 

كسي  آفريني وكارآفرين ارزشكارآفريني عبارت است از 
معنوي را در جامعه خلق  يااست كه بتواند ارزشي مادي 

  ). 1( نمايد
، محيطي: مكتب فكري دركارآفريني وجود داردسه 

 انگيزشي هاي ويژگيمكتب انساني، . و انساني اي مخاطره
زيادي را براي كارآفرينان موفق بيان  )شناختي روان(

طلبي، موفقيت، خلاقيت  قدرتنوآوري، ي ها ويژگيكند،  مي
، اعتماد به )پذيري ريسك(خطرپذيري  و ابتكار، دورانديشي،

پذيري، هدايت و رهبري،  انعطافنفس، سودگرايي، 
ارتباطي، مديريت زمان، ميل به نتيجه هاي  مهارت

 مطالعه مكاتب فكري كارآفريني نشان داد. )2( نگري آيندهو
هاي  برگيرنده اكثر ويژگي ، دريكه مكتب انسان

پردازان  نظريهشناختي كارآفريني است كه در تحقيقات  روان
؛ Schumpeter (1934)؛ Mill) (1848 :كارآفريني

Suton (1954) ؛Thampson (1998) ؛Antoncic and 
Hisrich (2006)؛ Swanson (2011) و Daum 

   .)3( اند گرفتهمورد مطالعه قرار  (2011)
همراه با  هاي جديد كارآفريني دركتابداري شناسايي فرصت

ضرورت . ستها آفرينش ارزشبراي  خلاقيت و نوآوري
ه از كنند استفادهجامعه آگاهي از نيازهاي  شناخت و

، كتابدار را درآفرينش فرصت و مركز اطلاعاتيكتابخانه و 
هاي  ويژگيكتابداران با . دهد آن ياري مي استفاده از

هاي  فناوريتوانند با كمك  ميشناختي كارآفريني  روان
مطابق با نيازهاي اطلاعاتي هايي  نوآورينوين به ارائه 

هاي  فعاليتمراجعان و خدمات بهتر به آنان درسايه 
در ها  شناخت اين ويژگي مطالعه و. يابند كارآفرينانه دست

هاي پزشكي  كتابخانهتمام كتابداران و نيز كتابداران 
براي ها  كتابخانهاين . دانشگاه آزاد اسلامي ضروري است

هاي پژوهشي و آموزشي خود، نياز به  توسعه فعاليت رشد و
ريزي مناسب در راستاي تقويت روحيه كارآفريني  برنامه
اما پيش از . و جذب افراد كارآفرين دارندنان فعلي ككار

 يكارآفرينهاي  بايست ويژگي  مي، هايي فعاليتانجام چنين 
پزشكي در قالب پژوهشي مستقل هاي  كتابخانهكتابداران 

بنابراين پژوهش حاضر درصدد . مورد مطالعه  قرار گيرد
هاي پزشكي،  كتابخانهكتابداران  از سنجياست تا با خود

 آنان كارآفريني )شناختي روان( انگيزشي هاي ويژگيميزان 
محيط كار مورد سنجش قرار  دري را بر مبناي مكتب انسان

زمينه ها بتوان  اين ويژگي تا با ارائه تصويري روشن ازداده 
براي تعامل با مراجعان و ارائه خدمات بهتر كه هدف  را

تضمين بقاي . فراهم نمودست، اصلي كتابخانه ها
و مراكز اطلاعاتي پزشكي مرهون خلاقيت  ها و كتابخانه

هاي كارآفرينانه  ويژگيبا  يدكتابداران با نوآوري است و
هاي جديد را  حل ها و راه اقدام به نوآوري كرده و روش

كارهاي ناكارآمد و كهن قبلي  راهها و  روشجايگزين 
  .نمايند
مرتبط با تحقيق حاضر هاي  پژوهشبرخي از به توان  مي

شناختي كارآفرينان  هاي روان ويژگي مطالعهكه به 
به ) ميلاديMoztarzadeh )1998 :اشاره كرد اند پرداخته

شناختي براساس  جامعهشناختي و  روانهاي  مطالعه ويژگي
توسعه كارآفريني  و مدل كارآفريني مبتني بر تحقيق

هاي كارآفرينان ايراني  ويژگينتايج نشان داد . پرداخته است
معيارهاي  وي. بودمعناداري از حد متوسط بيشتر  به طور

موفقيت و   هاي نوآوري، ويژگيايراني را  انتخاب كارآفرينان
) ميلادي 2004( Adhami. )4(داند  ميميزان خطرپذيري 

در مديران  شناختي كارآفرينان هاي روان ويژگيبا مطالعه 
استقلال طلبي، پشتكار،  يها ويژگيدريافت كه سطح 

طلبي در آنان از حد متوسط بيشتر بود  توفيق و گرايي هدف
طلبي و از بين متغيرهاي  استقلال، ها ويژگياين از بين . 

شناختي و محيطي، متغير تجربه كاري بيشترين  جمعيت
 تحقيق، نقش را در موفقيت مديران داشته است، نتايج

هاي فردي و  ويژگيرابطه معناداري بين برخي از 
و  Nazem . )5( را نشان دادرآفرينان شناختي كا روان

Abbasi )2006 هاي  ويژگيمطالعه رابطه بين  با) ميلادي
تهران  هاي شهر دبيرستانعملكرد مديران  كارآفريني و

دريافتند بين مدرك تحصيلي وكارآفريني مديران رابطه 
 مديران با تحصيلات فوق ليسانس و دارد و معناداري وجود

 مديران در محيط كاري هستند از ديگرتر  كارآفرين ،بالاتر
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        شناختي كارآفريني در كتابداران پزشكي هاي روانويژگي

)6( .Dargahi )2006 هاي ويژگيبا مطالعه ) ميلادي 
و عوامل مرتبط با آن در  يكارآفرينشناختي  روان

، علاقه به طلبي توفيق هاي ويژگيدريافت دانشجويان 
استقلال، خطرپذيري و خلاقيت دانشجويان در حد متوسط 

تحصيلي و ويژگي بوده و رابطه معناداري بين عملكرد 
نتايج . )7( وجود داردها  آناعتماد به نفس در موفقيت 

هاي  ويژگيدر مطالعه ) ميلادي Tabatabaei)2007 پژوهش
كرمان نشان هاي  دبيرستانمديران  كارآفريني و اثربخشي در

متوسط، همواره  هاي كارآفريني درحد ويژگيبا  انمديرداد كه 
كه اي  پيوستهتغييرات . با امكان عدم موفقيت مواجه هستند

كاري براي رسيدن به هاي  جنبهموجب ابهام و تنش در همه 
اين عدم قطعيت را شود  ميميل به نتيجه  اهداف سازماني و

  .)8( كرده استتر  پيچيده
 Kuratko  و ) Hodgetts2004با مطالعه نقش  )ميلادي
رفتاري، هاي  ويژگيهاي كاري براساس  در محيطكارآفرينان 

 كارآفرينانه، منجر به ايجاد تنش در هاي نقشدريافتند كه 
و آغاز به كار و شده هاي عملياتي  محيطافراد شده در  روابط

مالي، شغلي، (پذيري  ريسك، نيازمند يفعاليت كارآفرين
كارآفرينان بايد به چنين  هم. باشد مي )خانوادگي و اجتماعي

ارتباطي با همكاران، ارباب رجوع و هاي  مهارتطور مستمر با 
 Haworth و  Chell ).9( كنندگان تعامل داشته باشند استفاده

شخصيتي هاي  ويژگيمطالعه  اتحقيقي ب در )ميلادي 2009(
كارآفرينان، قابليت نوآوري، مشاهده،  دريافتندكارآفرينان 

، گردآوري منابع مورد نياز، ميل به نتيجه و ها فرصتارزيابي 
دستيابي به مزاياي  هاي جاري و فعاليتدورانديشي در انجام 

هاي  ويژگيرا درحد متوسط داشته و با آموزش ها  آنحاصل از 
اقدامات صحيحي در راه رسيدن  توان ميان كارآفرينانه به آن

به ) ميلادي Daum 2011 ().10(اد به موفقيت انجام د
طالعه نقش كارآفرينان در ارتباط با تأثير آموزش و تجربه م

كارآفرينان با  دريافتكارآفريني  هاي فعاليتدر عملي 
هاي  آموزشهاي كارآفريني متوسط به بالا، از  ويژگي

 رابطه مستقيم و برند و كارآفريني در محيط كارشان بهره مي
 هاي كاري بر اساس ميان آموزش و فعاليت معناداري 

  .)11( هاي كارآفريني وجود دارد ويژگي

هاي كارآفرينان انجام  ويژگيدر ارتباط با زيادي هاي  پژوهش
شناختي  روانهاي  اي مستقل بر روي ويژگي مطالعه اماشده، 

چون . پزشكي صورت نگرفته است نكارآفريني كتابدارا
مراكز اطلاعاتي به  ها و كتابخانهدسترسي به اطلاعات در 

كتابداران پزشكي براي  پذير است و امكانختلف هاي م شيوه
گيري از  بهرهحفظ نقش خود بايد بتوانند، ارزشي را در 

 محيط كاري خلاق و و در كرده ن ايجادااطلاعات براي مراجع
 پژوهش اين هدف .نوآور باشند، پژوهش حاضر شكل گرفت

كارآفريني  )شناختي روان( انگيزشي هاي ويژگي سنجش
و  رابطهكشف و  يشكي براساس مكتب انسانزپ نكتابدارا

 انگيزشيهاي  ويژگي برشناختي  جمعيتمتغيرهاي ثير أت
  . كارآفريني آنان است )شناختي روان(

  
  روش بررسي

مبناي  بر ،روش كار. تحليلي است -پيمايشي، حاضر مطالعه
 براي گزينش. استي مكتب انسانشناختي  روانهاي  ويژگي

شناسي، مديريت،  رواننظران  ازصاحبنفر  25ها با  ويژگي اين
نوآوري، خلاقيت و (ويژگي 12 اقتصاد وكتابداري مصاحبه و

، اعتماد به نفس، )پذيري خطر( پذيري ريسكابتكار، 
هدايت و رهبري،   پذيري، پذيري، انعطاف مسئوليت  خودباوري،

هاي ارتباطي، مديريت زمان، ميل به نتيجه و  مهارت 
لازم با استفاده از  هاي دادهسپس  .گزينش شد) نگري آينده

كل جامعه . پرسشنامه خودسنجي از كتابداران، گردآوري شد
دانشگاه آزاد  هاي پزشكي كتابخانهاز كتابداران  نفر 98آماري 

كه به صورت  خورشيدي بودند 1391اسلامي در سال 
ي يواجهت دستيابي به ر. سرشماري مورد مطالعه قرارگرفتند

نظران و  صاحب سنجش، پرسشنامه بين تعدادي از ابزار
ي آن تأييد يكتابداران توزيع و با استفاده از ضريب توافقي، روا

ي پرسشنامه، با استفاده از يبه منظور بررسي ميزان پايا. گرديد
 برآورد 814/0 ي آنيروش آزمون ضريب آلفاي كرونباخ، پايا

ترسيم  فراواني و(في توصي سطح آمار 2 در ها يافته. شد
-KMO Kaiser-Mayer)(شاخص(استنباطي آمار  و) جداول

Olkim، آزمون كرويت بارتلت )Bartlett`s test of 

Sphericity(يب همبستگيا، تحليل واريانس يك سويه، ضر( 
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تجزيه و تحليل  SPSS 12 افزار  نرمگردآوري و با  و تعيين
  .شد
  

  ها يافته
نزديك به ( 772/0برابر KMO در اين پژوهش، مقدار شاخص 

دهنـدگان بـراي انجـام     پاسـخ بيانگر كـافي بـودن تعـداد    ) يك
 كمتـر از (چنين سطح معناداري آزمون بارتلـت   هم. پژوهش بود

ــنجش  ) 05/0 ــاختار مناســب در س ــان از س ــينش ــاي  ويژگ ه
  .كارآفريني كتابداران داشتشناختي  روان

 68كـه   دادجامعـه آمـاري نشـان     شـناختي  جمعيتمتغيرهاي 
درصــد ازكتابــداران بــا مــدرك  61 .زن بودنــد آنــان درصــد از

 درصـد از  65سطح تحصيلات . بودند كتابداري مشغول فعاليت
  . داراي مدرك ديپلم بودند درصد 6تنها  ، كارشناسي وآنان
 انگيزشـي  هـاي  ويژگيبودن  در حد متوسط«آزمون فرضيه در 

از  »پزشـكي هـاي   كتابخانهكارآفريني كتابداران  )شناختي روان(
 :آمده است 1 استفاده شد كه نتايج آن در جدول Tآزمون 

  
  هاي ويژگيبراي سنجش امتياز T نتايج آزمون : 1جدول 
  هاي پزشكي كتابخانهكتابداران  شناختي كارآفريني روان

  سطح معناداري Tمقدار Fآماره  ميانگين  جامعه آماري

98  623/3  098/3  125/1  145/0  

 
چون ميـانگين بـه دسـت آمـده از     ، 1جدول  هاي دادهبراساس 
كه از  بوده 623/3 ،)شناختي روان( انگيزشي ويژگي 12سنجش 

 بسياركم، كم، متوسط، زيـاد، بسـيار  (براي حد متوسط  3امتياز 
فرضيه اول ، بيشتر است)  5تا 1زياد به ترتيب داراي امتيازهاي 

 )شـناختي  روان( انگيزشيهاي  ويژگيمتوسط بودن مبني بر حد 
  .شدييد أتكتابداران  كارآفريني

هـاي   ويژگي رابطه بين سطح تحصيلات و«فرضيه براي آزمون
هـاي   كتابخانـه كـارآفريني كتابـداران    )شناختي روان( انگيزشي
سـطح  . سـويه اسـتفاده شـد    يـك از تحليل واريـانس  » پزشكي

 ديپلم، كـارداني، كارشناسـي و  گروه  4 دركتابداران  تحصيلات
 امتيــازتوجــه بــه  بــا. قرارگرفــت) تربــالا و(كارشناســي ارشــد 

  :به دست آمد 2كارآفريني آنان، نتايج درجدول 

  سطح در خلاصه تحليل واريانس يك سويه پژوهش:  2جدول 
  كتابداران كتابخانه هاي پزشكي تحصيلات

ــوع   منابع تغيير مجمــــ
  مجذورات

درجــه 
 آزادي

ــانگين  ميـ
  مجذورات

ــطح  Fآماره  ســ
  معناداري

  ها بين گروه
  ها درون گروه

  جمع

123/252  
434/1745  
557/1997  

6  
91  
97  

009/38  
122/17  

  

156/2  031/0  
  
  

 

 محاسـبه شـده برابـر   F  چون آماره 2جدول هاي دادهبر اساس 
سطح معناداري تحصيلات  و 91و 6براي درجه آزادي   156/2

رابطـه بـين   : گفتبايدتر است با اطمينان كم 05/0كتابداران از 
 )شــناختي روان( انگيزشــيهــاي  ويژگــيســطح تحصــيلات و 

معنــادار بــوده بــه طــوري كــه « كــارآفريني كتابــداران كــاملا
بـالاتر، بيشـترين    كتابداران با سطح تحصـيلات كارشناسـي و  

) تـر  پايين كارداني و(وكتابداران با سطح تحصيلات پايين  امتياز
 )شــناختي روان( انگيزشــيهــاي  ويژگــيرا در  يــازامتكمتــرين 

  .شدييد أت پژوهش نيز دوم كارآفريني داشته و فرضيه
هـاي   ويژگي رابطه بين مدرك تحصيلي و«فرضيه  براي آزمون

هـاي   كتابخانـه كـارآفريني كتابـداران    )شناختي روان( انگيزشي
مـدرك  . سـويه اسـتفاده شـد    يـك از تحليل واريانس » پزشكي

 غيركتابـداري قـرار   گروه كتابـداري و  2 كتابداران درتحصيلي 
بـه   3كارآفريني آنان، نتايج در جـدول   امتيازتوجه به  با. گرفت

  :دست آمد
  

 مدرك در سويه پژوهش يكخلاصه تحليل واريانس :  3جدول 

  هاي پزشكي كتابخانهكتابداران  تحصيلي
ــوع   منابع تغيير مجمـ

  مجذورات
درجـــه 

 آزادي

ميـــانگين 
 مجذورات

ــطح   Fآماره  ســـ
  معناداري

 بين گروه ها
  درون گروه ها

  

88/4  
647/56  

  

5  
92  
  

845/0  
547/0  

  

587/1  
  

124/0  
  
  

    97  735/60  جمع
  

  

 
 محاسـبه شـده برابـر   F چون آماره، 3هاي جدول  دادهبراساس 

سـطح معنـاداري مـدرك     و 92و 5براي درجـه آزادي   587/1
: گفـت بايـد   اطمينانتر است با يشب 05/0 تحصيلي كتابداران از

 ( انگيزشــي هــاي ويژگــي بـين مــدرك تحصــيلي كتابــداري و 
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        شناختي كارآفريني در كتابداران پزشكي هاي روانويژگي

داشـته   كتابداران رابطه معناداري وجودكارآفريني  )شناختي روان
كتابداران با مدرك تحصيلي كتابـداري، كـارآفريني بيشـتري     و

 نسبت به كتابداران با مدرك تحصيلي غيركتابـداري داشـتند و  
 .ديگرد دييأتپژوهش  سوم لذا فرضيه

ــين ويژگــي  در  هــاي بررســي ضــرايب همبســتگي و تعيــين ب
كـــارآفريني بـــا متغيرهـــاي   ) شـــناختي روان(انگيزشـــي 

هـا از   ويژگـي ايـن   ثيرپـذيري أهـم چنـين ت   شناختي و جمعيت
انگيزشـي   هـاي  كه برخي از ويژگيداد نشان يافته ها متغيرها، 

ــارآفريني  )شــناختي روان( ــدارانك ــدرك  كتاب ــا متغيرهــاي م ب
 )467/0ضـريب همبسـتگي   بـا  (سطح تحصـيلات   تحصيلي و

امتيـاز  كـه بـا افـزايش     بـوده داراي ضريب مثبـت و مسـتقيم   
 هـاي  سطح تحصـيلات، ويژگـي   متغيرهاي مدرك تحصيلي و

. فـت يا كارآفريني كتابداران افزايش مي) شناختي روان(انگيزشي 
درصد از كـل   4/21نيز بيانگر  214/0در ضريب تعيين با مقدار 

ابتكـار،   هـاي نـوآوري، خلاقيـت و    هاسـت كـه ويژگـي    يژگيو
متغيرهاي  هاي ارتباطي از مهارت خطرپذيري، اعتماد به نفس و

و رابطـه معنـاداري بـين     رفتگ شناختي افراد نشأت مي جمعيت
 از. شـت شـناختي وجـود دا   ها با متغيرهـاي جمعيـت   اين ويژگي

ويژگـي   كـارآفريني، ) شناختي روان(انگيزشي  هاي ميان ويژگي
نگري كمترين تأثير و ويژگي نوآوري بيشترين تـأثير را از   آينده

 .است شناختي پذيرفته متغيرهاي جمعيت
  

  بحث
 هـاي  ويژگـي  ،ميانگين به دست آمـده  و بر اساس فرضيه اول

هـاي   كتابخانـه كـارآفريني كتابـداران   ) شناختي روان( انگيزشي
و اين امر با  بود به طور معناداري از حد متوسط بالاتر پزشكي

 Dargahi، )مــيلادي Adhami)2004  نتــايج تحقيقــات 
 Daum و) مــيلادي 2007( Tabatabaei، )مــيلادي2006(
 سـو بـوده زيـرا كتابـداران هماننـد ديگـر       هم )ميلادي 2011(

شناختي كارآفريني متوسـط   روانهاي  ويژگيكارآفرينان داراي 
 ارتبـاطي و پـذيري، مهـارت    ريسـك ويژگي ر د. به بالاهستند

ترين ويژگي كارآفرينان بر اساس  مهممديريت زمان به عنوان 
كتابداران )ميلاديHodgetts )2004و Kuratkoيافته پژوهش

 بـالا پذيري  ريسكمراكز اطلاعاتي نيازمند  ها و دركتابخانهنيز 

 هاي ارتباطي، بايد با مراجعان و همكـاران در  مهارتبوده و با 
براسـاس   .همكـاري داشـته باشـند    ورساني، تعامل  اطلاعامر 

در  )مــيلادي Haworth  )2009 و Chellنتـايج تحقيــق  
هـا،   فرصـت هاي نـوآوري، ارزيـابي    ويژگيمطالعه خصوص 
نگـري كارآفرينـان،    آينـده  پذيري، ميل به نتيجه و مسئوليت

هـا درحـد    ويژگـي با داشتن اين  نيز كتابداران مورد پژوهش
 كتابخانـه فعاليـت  اند براي رسيدن به اهـداف   توانستهزياد، 
ارتباط و تأثير آموزش و تجربه عملي كارآفرينان،  در. نمايند
كـه   نشـان داد ) ميلادي Daum )2011هاي پژوهش  يافته

بـالا، در   در سـطح هـاي كـارآفريني    ويژگـي كارآفرينان بـا  
 برنـد و  كارآفريني بهـره مـي  ي ها آموزشاز محيط كارشان 
هاي كـاري   آموزش و فعاليت بين معناداري و رابطه مستقيم

به عنـوان يكـي    به كتابداران آموزش كارآفريني. وجود دارد
بـراي   عملكـرد بـالا راه را   انجـام  هاي لازم براي توانايياز 

مراكـز اطلاعـاتي همـوار     هـا و  كتابخانـه رسيدن به اهداف 
  . خواهد كرد

 هـاي  ويژگـي  فرضيه دوم، رابطه بين سطح تحصيلات و در
 كاملاً پزشكي كارآفريني كتابداران )شناختي روان( انگيزشي

 معنادار بوده وكتابداران بـا سـطح تحصـيلات كارشناسـي و    
كتابداران با سطح تحصيلات پـايين  و امتيازبالاتر، بيشترين 

 اين نتايج هم .را داشتند امتيازكمترين ) تر پايين كارداني و(
 وي. اسـت ) مـيلادي  Benigs)1998 با نتايج پـژوهش  سو

تجربـه دارنـد امـا     احتمال شكست كارآفريناني كـه  دريافت
گروهي كه احتمـال شكسـت   . تحصيلات ندارند بيشتر است

كسـاني هسـتند كـه     گروه اول بيشـتر اسـت،   ها حتي از آن
بـرعكس، كارآفرينـاني كـه     . ديده ولي تجربه ندارند آموزش

هـاي   يـت فعالانـد پرسـودترين    ديدهو آموزش  شتهتجربه دا
: معتقد است) Benigs)1998  ددهن ميكارآفرينانه را انجام 

براي رشد در سلسله مراتب سازماني، بهتر است تحصيلات 
اگرچـه   هـاي مـديريتي گذرانـده شـود     آموزش دانشگاهي و

انجــام  تحصــيلات دانشــگاهي پــيش نيــاز موفقيــت و    
  .)12(هاي كارآفريني نيست  فعاليت

فرضيه سـوم،كتابداران بـا مـدرك تحصـيلي كتابـداري،       در
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كارآفريني بيشتري نسبت به كتابداران با مـدرك تحصـيلي   
  Nazemتحقيق نتيجه اين يافته با  غيركتابداري داشتند و

زيـرا آنـان دريافتنـد     بـود  سـو  هـم ) ميلادي Abbasi )2006 و
مديران با مدرك تحصـيلي تخصصـي بـالا در محـيط كـاري،      

 تـر،  پـايين نسبت بـه افـراد بـا مـدرك تحصـيلي غيرمـرتبط و       
نشـان داد  يافتـه پـژوهش حاضـر،    . ندشـت كارآفريني بيشتري دا

 تـر از ديگـر   كـارآفرين  كتابداران بـا مـدرك تحصـيلي مـرتبط،    
ي متخصصـان كتابـداري   كتابداران هستند، بنابراين به كـارگير 

  .ها و مراكز اطلاعاتي ضروري است دركتابخانه
) Toftoy 2002 يك ويژگي مهم بـراي  : معتقد است) ميلادي

) خطر( رساني وكتابداران، نداشتن ترس از ريسك اطلاعمديران 
ــردن اســت ــت. ك ــاي فعالي ــدار ه ــدم  انكتاب ــوان خ ــه عن ت اب

دهد كه كتابداران موفق، افـرادي هسـتند    ميمدار نشان  مشتري
جامعه امروزي با رشد سـريعي در حـال   ). 13( پذيرند ريسككه 

انتظـار دارنـد     كنندگان كتابخانه استفاده تغيير است و مراجعان و
 هـاي جديـد و   شـيوه اساس  رساني دركتابخانه بر اطلاعخدمات 

  .)14( انجام گيردي ربا نوآو برگرفته از خلاقيت و
  

  گيري نتيجه
هاي  ويژگيامروزه تأكيد بر جذب و به كارگيري كتابداراني با 

شناختي كارآفريني در سطح بالاست، كتابداراني كه با  روان
هاي ملي و  رقابتهاي خود، در مسير  نوآوريخلاقيت و 

ها و مراكز اطلاعاتي بايد با  كتابخانهدر . المللي گام بردارند بين
تابداران كارآفرين، اعتماد و اطمينان را ها به ك مسئوليتتفويض 

در آنان به وجود آورده تا با حداكثر ظرفيت و توان خود، ضمن 
كنندگان  استفادهسازگاري با محيط كاري، موجبات رضايتمندي 

گيري بهتر و  بهرهدر  و مراجعان به كتابخانه و مركز اطلاعاتي را
ژوهش، رويكردي نو هاي اين پ يافته. بيشتر از منابع فراهم نمايند

كارآفريني ) شناختي روان(هاي انگيزشي  ويژگيدر مطالعه 
با توجه به اهميت و . هاي پزشكي است كتابخانهكتابداران 

رود اين كتابداران بتوانند به  كاربرد نتايج پژوهش انتظار مي
ها و  دركتابخانههاي كارآفرينانه  شناسايي بسترهايي براي فعاليت

ها با توجه به ماهيت  زيرا كتابخانهمراكز اطلاعاتي بپردازند 
آلي براي به كارگيري خلاقيت و  هاي ايده شان، مكان علمي

با توجه به وضعيت اقتصادي . نوآوري در مسائل اقتصادي هستند
ها  كتابخانههاي تجاري بزرگ،  سازمانجهان و كمبود بودجه در 

قابل فروشي به نام اطلاعات در هنوز كالاي بسيار با ارزش و 
در اقتصاد جديد و پول رايج  هيمحرك اول اطلاعات. اختيار دارند

و استفاده از اطلاعات مرهون ) 15( استهاي نوآورانه اقتصاددر 
شناختي  روانهاي  ويژگيجذب و به كارگيري كتابداراني با 

  .كارآفريني در حد بالا خواهد بود
  

  پيشنهادها
خلاقيت،  وبود در سطح متوسط  ابتكاركتابدارانو  چون خلاقيت

، است هاي كارآفريني شاخصيكي از  مقدمه نوآوري و نوآوري
توان سطح  ميو نوآور،  استخدام افراد خلاق بابنابراين 
 با توجه به اين .ها بالابرد كتابخانههاي كارآفرينانه را در  فعاليت

راه با تابداران همك )خطرپذيري( پذيري ريسكويژگي  كه
 پذيري، پذيري، اعتماد به نفس، خودباوري و مسئوليت انعطاف

ها  ويژگياين دارد و ها  كتابخانهپيشبرد اهداف نقش مهمي در 
بنابراين آزادي عمل و در  بود،در سطح متوسطي  در كتابداران

نو توسط  هاي ييتوانااختيار قرار دادن امكانات به منظور كشف 
براي حصول به نتيجه  ها ويژگياين جهت افزايش  كتابداران
به دليل متوسط بودن سطح  .شود مي پيشنهاد مورد نظر

هاي ارتباطي و مديريت  مهارت هاي هدايت و رهبري،  ويژگي
هاي  گروهزمان در كتابداران، پيشنهاد ايجاد و مديريت و توسعه 

كاري براي تعامل بيشتر كتابداران با يكديگر و جامعه 
شود، زيرا با ايجاد  ميدر زمان كمتر، ارائه كننده  استفاده
هاي  فعاليتتوان زمينه را براي  ميهاي كاري يا تيم كاري  گروه

افزايي امور سازماني فراهم نمود تا سازمان  همتيمي به منظور 
به دليل متوسط بودن سطح . در پيشبرد اهداف خود موفق باشد

ها،  كتابخانهنگري در كسب درآمدهاي مالي براي  ويژگي آينده
كارآفريني اطلاعاتي كه هدف آن فروش  پيشنهاد ايجاد

هاي روز، با رويكرد  اطلاعات همگام با تغييرات جهاني و فناوري
  .شود ميو مركز اطلاعاتي، ارائه   انتفاعي در كتابخانه
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        شناختي كارآفريني در كتابداران پزشكي هاي روانويژگي

  ها محدوديت
هاي روان شناختي افراد به  ويژگيگيري  اندازهچون سنجش و 

ناراحتي  ها موجب گيري اندازهسادگي قابل انجام نبوده  و برخي 
پژوهش . شود، انجام تحقيق را با محدوديت مواجه كردند ميافراد 
شناختي كارآفريني  روانهاي  مربوط به سنجش ويژگي حاضر

كتابداران پزشكي است و تعميم نتايج آن به ساير كتابداران 

محدوديت منابع كارآفريني در . با احتياط صورت گيردبايستي 
  .بود هشكتابداري از ديگر محدوديت هاي اين پژو

  
  تشكر و قدرداني

هاي دانشگاهي  كتابخانهاز كليه كتابداران و مسئولان 
واحدهاي جامع دانشگاه آزاد اسلامي در ايران كه در اجراي 

   .شود ميني اين پژوهش، محققان را ياري دادند تشكر و قدردا
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Abstract  
Introduction: By studying and identifying the psychological characteristics of librarians’ 
entrepreneurship, we can think up innovations in accordance with informational needs of the clients and 
provide them with better service in the shadows of entrepreneurial activities. The aim of the research is to 
determine the motivational (psychological) characteristics of the entrepreneurship of the librarians of the 
medical libraries of Islamic Azad University (IAU) on the basis of psychological characteristics of the 
Humanistic school of thought and the correlation of the demographic variables with them and the effect of 
those variables on them.  
Methods: The method of This research was analytical survey. The participants of the study were 98 
librarians of the medical libraries of Islamic Azad University in 2012. The data were gathered through 
interviews done with experts in order to select the motivational (psychological) characteristics of the 
entrepreneurship and through a researcher-made questionnaire for measuring those characteristics in the 
librarians. The descriptive and the inferential statistics (KMO and Bartlett’s test, one-way ANOVA, 
correlation coefficients and determination coefficient) and SPSS12 were used for data analyzing. 
Results: The motivational (psychological) characteristics of the entrepreneurship of the librarians of the 
medical libraries of Islamic Azad University (IAU) were significantly more than average. The educational 
level and library management degree were significantly correlated with the motivational (psychological) 
characteristics. Moreover, the coefficients of correlation between the variables of academic degree and 
educational level were positive and direct, and with an increase in the value of those variables, the 
motivational (psychological) characteristics of entrepreneurship arose. 
Conclusion: It is expected that the librarians identify the grounds for the entrepreneurial activities in 
libraries because libraries, with their scientific nature are ideal lacunae for making use of creativity and 
innovation in economic issues, and there still exists a valuable and sellable commodity named 
information. Information is the currency in the new economy and taking advantage of it needs employing 
librarians with entrepreneurial characteristics. 
Keywords: Entrepreneurship; Libraries, Medical; Librarians 
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