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*اصفهان يكاركنان دانشگاه علوم پزشك يو بهره ور يرابطه هوش معنو
  

  

  2اكبر اعتباريان، 1مجيد شياسي
 

  

  
  چكيده
افراد به ارمغان آورد. هدف از اين  يزندگ يقدرتمند و ژرف را برا يرويتواند نيو م افتهي ايژهيو تاهمي هادر سازمان تيامروزه معنو مقدمه:

  كاركنان در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان بوده است. وريو بهره يين هوش معنوپژوهش، تحليل رابطه ب
 يدانشگاه علوم پزشك رانيو مد يكاركنان مال هكلي شامل آماري جامعه. بود همبستگياين پژوهش كاربردي و شيوه، توصيفي،  روش بررسي:
 براي و انتخاب پژوهشي نمونه عنوان به نفر 269 اي طبقه تصادفي يريگفرمول كوكران و نمونه لهينفر، كه بوس 900شامل  1393اصفهان درسال 

استفاده شد.  وريبراي سنجش بهره ساختهو پرسشنامه محقق ي) براي سنجش هوش معنوKing2008(استاندارد  پرسشنامه از نظرات آوريجمع
درصد محاسبه گرديد. در پژوهش حاضر از 89 وريدرصد و براي بهره81يآن براي هوش معنو Cronbach's alphaروايي آن صوري و 

 يهمبستگ بيچندگانه، ضر ونيرگرس هايآزمون يو در بخش آمار استنباط اريو انحراف مع نيانگيدرصد، م ،فراواني همچون آماري هايآزمون
Pearson فزارا نرم و ساختاري معادله سازياستفاده شد و با استفاده از تكنيك مدل انسيوار ليو آزمون تحل SPSS, lisrel پژوهش هايفرضيه 

  .گرفت قرار آزمون مورد
دار و مثبت بوده يمعن p≤0/01كاركنان در سطح  وريبا بهره يهوش معنو نيب يهمبستگ بينتايج پژوهش حاكي از آن است كه ضر :هايافته

با  يهمپوشان ريدو متغ راتييدرصد تغ 7/13ان داد كه نش جي(و برعكس). نتاشتراستيب وريبهره زانيبالاتر باشد، م ياست. و هر چه هوش معنو
 داشت. گريكدي

  داد. شيرا افزا وريتوان بهره يكاركنان م يهوش معنو تيتقو قينشان داد كه از طر جينتا گيري:نتيجه
  هاكاركنان؛ دانشگاه ؛وريبهره هاي كليدي:واژه

  

    16/01/94ذيرش مقاله: پ           29/10/93اصلاح نهايي:       05/05/93دريافت مقاله: 

): 4(12؛ 1394مديريت اطلاعات سلامت  .اصفهان يكاركنان دانشگاه علوم پزشك يورو بهره يرابطه هوش معنو. شياسي مجيد، اعتباريان اكبر ارجاع:
531 -539 .  
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  يورو بهره يهوش معنو

  

  مقدمه
 ،ياحساس خلا اخلاق ،يمعنا شدن زندگيب لياز قب يمسائل

اسارت بشر در دست تكنولوژي، تماس غرب با مذاهب مشرق 
و روي آورد روز افزون انسان معاصر به  يموجب آگاه ن،يزم
هاي افتهيشده است. هر روزه بر تعداد  تيو معنو نيد

 ،يپزشك هژيبه و يهاي مختلف علمنهيدر زم يپژوهش
همسو  ينيهاي دكه با گزاره يو جامعه شناس يناسروانش

 نيا شود.يندارند، افزوده م نيباد يلااقل تناقض ايهستند 
با  ريهاي اخها كه در سه دهه قبل اندك بودند، در سالافتهي
هستند. به عنوان مثال،  شيدر حال افزا يشتاب ناگهان كي

ن و يد نيارتباط بدر خصوص  ستمياول قرن ب مهيپس از ن
پژوهش وجود داشت كه در دهه  200حدود  زييچ يسلامت
كه  ديپژوهش رس 5000از  شيقرن، ناگهان به ب نيآخر ا

مطلب با  نياست. امروزه، ا يو سلامت نيارتباط مثبت د ديمؤ
 دياست، به نحوي كه شا شيدر حال افزا شترييسرعت ب

  .)1( كرد ريتعب ينهضت علم كيبتوان از آن به 
و رشد معنوي در انسان، در چند دهه گذشته  تيمعنو تياهم

روز افزون توجه روانشناسان و متخصصان بهداشت  يبه صورت
از  يعلم روانشناس شرفتيرا به خود جلب كرده است. پ يروان
 گر،ياز سوي د نيجوامع نو دهيچيو پ ايپو تيسو و ماه كي

ها و تهسدر برابر خوا معنوي بشر ازهاييباعث شده است، ن
به  ني. چنابنديب شترييب تيمادي قدعلم كنند و اهم ازهايين

و مسائل  تيبه معنو شياز پ شيرسدكه مردم جهان، بينظر م
ابعاد  فيبهداشت در تعر يدارند. سازمان جهان شيمعنوي گرا

و معنوي  ياجتماع ،يروان ،يوجودي انسان، به ابعاد جسمان
در رشد و  زيمعنوي را ن دعب يعنيكند و بعد چهارم،  ياشاره م

جز  نيشك انسان مهمتري). ب2( سازديتكامل انسان مطرح م
مهمتر از  يافهيوظ چيدر تمدن است و ه يو عامل اصل يهست
ها رو سازمان نياز ا ست،يعامل ن نيو رشد دادن به ا تيهدا
از  يتوانمند و خلاق كلاف سر درگم يرانيبدون مد زين

 يكسان رانيمد نيتربود. موفق ندخواه نيها و ماشانسان
كنند را يدرك آن چه كارمندان حس م ييهستند كه توانا
 اي يتيكه در كارمندان خود احساس نارضا يدارند و هنگام

موثر وارد  يارا مشاهده كنند با سرعت و به گونه يديناام
است  نيكه وجود دارد، ا ياشتباه نتريعيشوند. شايعمل م

 يوضع را از حالت كنون شتر،يدانشِ ب سبك مكنييكه فكر م
 ييآنكه شخص كارآ يمشاغل، برا شتري. در بكنديبهتر م

و تحقق  شياستفاده از دانش خو ييتوانا ازمنديداشته باشد، ن
كه  نامنديم »تيقابل«را  ييتوانا نيدادن به امور است؛ ا

Boyatsis ياصل هاييژگي: وكنديم فيتعر گونهنيآن را ا 
 ايشده  يمنته ريكه به عملكرد مطلوب و چشمگ دفر كي

شود. پژوهشگران و يم يعملكرد نيموجب تحقق چن
 يابياعتقاد دارند كه دست يورو بهره تيريكارشناسان امر مد

ها منوط به داشتن سازمان يوربهره يكشور به سطح بالا كي
ور به بهره يهاتوانمند و برخوردار از انسان ييهاو دستگاه

 يوربهره تردراكرياست؛ همچنان كه پ ياصل هيسرما نعنوا
 ستيدر قرن ب يتيريچالش مد نيرا مهمتر ختهيكاركنان فره

  ).3( دانديم كميو 
خود  هايجانيه تواننديهستند كه م يرانيموفق، مد رانيمد

شود كه يمساله باعث م نيكنند. ا تيريمد خوبي را به
كنند و احساس  دايپ خود اعتماد رانيكارمندان نسبت به مد

توان يم نياز كار كردن با آنها را داشته باشند. همچن يمطلوب
 ترآگاه تشدر سازمان، به احساسا ريكه مد زانيگفت، هر م

 ميخود را بهتر تنظ يرونيو رفتار ب دروني افكار بتواند و باشد
بتواند در مقابل  ختهياهداف برانگ يخود را در راستا د،ينما

بروز دهد و بالاخره  يواكنش مناسب گرانيفتار داحساسات و ر
كند، از  تيريمسلط و آنها را بهتر مد گرانيبر روابطش با د

 يورخواهد بود و بالطبع بهره خورداربر يبالاتر يهوش معنو
كه  ي). از جمله موضوعات4تواند بالا ببرد( يدر كاركنان را م

طم و هاي متلاطيدر پاسخ به مح ،يعيامروزه به طور وس
و اخلاق  تيشود معنويها به آن توجه مدرسازمان دهيچيپ

و كاربردهاي آن در  تيمفهوم معنو ريهاي اخاست. در دهه
 ،است افتهي ادييز تيغرب اهم اييدر دن وصبخص ايدن

كه  تيهمچون خدا، مذهب و معنو يميبطوري كه مفاه
و  يعلم قاتيشدند، وارد تحقيقلمداد م يخصوص يموضوعات

تعداد  ژهيوه اند، بشده يدر حوزه علوم انسان كيث آكادممباح



 

 

  533      94 نمهر و آبا/  چهارمي / شماره دوازدهمي مديريت اطلاعات سلامت / دوره  

  و همكار مجيد شياسي  

 تيريو مد يدر حوزه روانشناس ييكردهايرو نيبا چن قاتيتحق
كه به  يمياز مفاه يكياست.  شيبه سرعت در حال افزا

ها ظهور كرده، هوش از درون جلسات و كنفرانس جيتدر
معنوي بالا متولد  هيسرما كيمعنوي است. همه ما با 

مغز ما است. اما همانند  يو ذات هيپا ييتوانا كي ني. اميشويم
و  افتهيتوسعه  زين ييتوانا نيا ديبا ،يهمه توانمندي هاي ذات

 دتريبا توجه به شد ميشويوارد سازمان م يت شود. وقتيتقو
 ازيهاي امروزي، ندر سازمان تيبه اعتماد براي فعال ازيشدن ن
 شيافراد افزا نيو توسعه هوش معنوي در ب تيبه معنو

به اصول معنوي و  بندييافراد پا نياعتماد در ب شهي. رابدييم
باشد يم زلزلهاي سازمان متبوده و بدون آن شالوده ياخلاق

اي هيكه از هوش معنوي برخوردارند، به عنوان سرما يكاركنان
  ).5( شونديبا ارزش براي سازمان محسوب م

هر  فناوريلم، دانش و بندي عها استخواندانشگاه امروزه
دهند و در اكثر كشورهاي جهان، يم ليكشوري را تشك
وري آنها جزو بهره شيو افزا يقاتيهاي تحقتوسعه سازمان

. ديآيها به حساب مدار دولتتيو اولو يهاي اصلاستيس
وري رهبا به ادييبه نسبت ز زيها نسازمان ليقب نيوري ابهره

و پژوهشگران مربوط  رانيمدهمان  اي يكاركنان دانشگاه
را  ختهيوري كاركنان فرهبهره Derakerاست چنان كه  

  ).3( دانديم كميو  ستيقرن ب يتيريچالش مد نيمهمتر
هوش و  ميدهد مفاهيمطالعات انجام شده نشان م يبررس
برهه از زمان  نيآنچه در ا باز مورد توجه بوده و رياز د تيمعنو
دو مفهوم در كنار هم است. از  نيا قيتلف ابدييم ژهيو تياهم
مهم در  اريبس يرهاياز متغ يكي يوربهره كه يآنجائ

انواع  ريتاث انگريها باز پژوهش يبرخ جينتا هاست وسازمان
رسد يباشد، به نظر ميم يورهوش بر سطوح مختلف بهره

 قاتيتحق نهيزم ،يوربا بهره يرابطه هوش معنو يبررس
در  يهوش معنو و تيمعنو گاهيعه جاباشد كه با مطال يمهم
اصفهان، روشنگر  يكاركنان دانشگاه علوم پزشك يشغل يزندگ

  باشد.  يوربهره نهيدر زم ينكات ارزشمند
تاكنون مطالعات  يورو بهره يزمينه بررسي هوش معنو در

در  گركشته و انيبسياري صورت گرفته است: از جمله رضائ

 يو تعهد سازمان يجانيه هوش نيبدست آوردند كه ب يقيتحق
باعنوان  يقيدر تحق ي). ساغروان6( وجود دارد يرابطه معنادار

 نيبدست آورد كه ب يبا تعهد سازمان يهوش معنو نيرابطه ب
). 7( رابطه مثبت وجود دارد يتعهد سازمان و يهوش معنو

بدست آوردند  يقيدر تحق ينيو سلطان حس ييهما ،يفرامرز
وجود  يجانيو هوش ه يهوش معنو نيب يكه رابطه معنادار
 يجانيسبب هوش ه شتريب يهوش معنو يدارد. به عبارت

 نيبا عنوان رابطه ب يقيدر تحق يزداني). 8( شوديم ياديز
 يسازمان يكار، رفتار شهروند طيمح تيدرك كاركنان از معنو

 ريبه عنوان متغ ينقش تعهد سازمان و يو هوش معنو
با درك  يهوش معنو نيكننده بدست آورد كه بليتعد

 يسازمان يكار و رفتار شهروند طيمح تيكاركنان از معنو
 يقيدر تحق  Ayranci). 9( وجود دارد ميو مستق مثبترابطه 

بدست آورد كه  يو هوش معنو يجانيبا عنوان رابطه هوش ه
 وجود دارد يرابطه معنادار يو هوش معنو يجانيهوش ه نيب
)10 .(Nasina  و Doris نيبا عنوان رابطه ب يهشدر پژو 

كه  دنديرس جهينت نيابه  يتعهد سازمان كار و طيمح تيمعنو
رابطه معنادار و مثبت  يكار وتعهد سازمان طيمح تيمعنو نيب

  ).11( وجود دارد
 Gupta  يجانيو هوش ه يبا عنوان هوش معنو يقيتحق در 

هوش  نيكه ب ديرس جهينت نيبه ا يدر رابطه با خود كارآمد
 رابطه مثبت و يبا خود كارآمد يجانيهوش ه و يمعنو
با عنوان بحران  يقيدر تحق Rush) 12وجود دارد ( يارديمعن
مند به كسب كه علاقه يكه كسان ديرس جهينت نيبه ا تيمعنو
 برخوردار هستند يهستند از سلامت روان بالاتر تيمعنو

در هر  يورو بهره يبحث هوش معنو تيتوجه به اهم با). 13(
 يياست تا به شناسا نيبر ا يپژوهش سع نيدر ا ،يازمانس

  پرداخته شود. يورو بهره يهوش معنو نيرابطه ب
  

  روش بررسي
 - ها توصيفياين پژوهش كاربردي و از نظر گردآوري داده

همبستگي است.  جامعه آماري مورد مطالعه در اين پژوهش 
 يدانشگاه علوم پزشك رانيو مد يكاركنان مال هيشامل كل

نفر است كه با استفاده از  900شامل  1393سال  اصفهان در



 

  

  94 مهر و آبان/  چهارم ي/ شماره دوازدهمي مديريت اطلاعات سلامت / دوره  534

  يورو بهره يهوش معنو

اي تعداد گيري تصادفي طبقهفرمول كوكران و روش نمونه
اند. نفر از آنان به عنوان نمونه پژوهشي انتخاب گرديده 269

نامه آوري نظرات پاسخ دهندگان از پرسشبراي جمع
و  يبراي سنجش هوش معنو )King )2008استاندارد 

استفاده شد  يورنامه محقق ساخته براي سنجش بهرهشپرس
كه روايي آن از طريق روايي صوري مورد تأييد قرار گرفت و 

Cronbach's alpha 81 يهاي هوش معنوالؤآن براي س 
درصد محاسبه گرديد.  89 يورهاي بهرهدرصد و براي سوال

كه  يسازش روان يهاتياز قابل يامجموعه يهوش معنو
 ياست و دارا تيواقع يو متعال يماد ريغ يهار جنبهب يمبتن

 صيتشخ (استعداد يمتعال يباشد: آگاهيم اسيمق ريجهار ز
در  يماد يايو دن گرانيخود، د يمتعال يهاابعاد و چارچوب

 صيهمراه با استعداد تشخ ،ياريهش يعيخلال حالات طب
 ياري)، بسط حالت هشيماد يايارتباط آنها با خود فرد با دن

مانند  ياريهش يوارد و خارج شدن از حالات بالا يي(توانا
 ي(استعداد تفكر انتقاد يوجود ي)، تفكر انتقادقيتامل عم

مكان، زمان، و موضوعات  ،يتيگ ت،يگوهر وجود، واقع بارهدر
استنتاج  يي(توانا يشخص يمعنا دي) و تولكيزيو متاف يوجود

از  ينو ذه ياز همه تجارب جسم يشخص يمفهوم و معنا
  ). يهدف زندگ جاديا ييجمله توانا

هاي آماري همچون در پژوهش حاضر با استفاده از آزمون
و در بخش آمار  اريو انحراف مع نيانگيم درصد، ،يفراوان

 يهمبستگ بيچند گانه، ضر ونيرگرس يهاآزمون ياستنباط
Pearson به تجزيه و تحليل  انسيوار ليو آزمون تحل

هاي جانبي پرداخته و با استفاده از تهها و بررسي يافداده
 ,SPSSافزارسازي معادله ساختاري و نرمتكنيك مدل

lisrel هاي پژوهش مورد آزمون قرار گرفت.ضيهفر  
 

  هايافته
درصد نمونه مورد مطالعه  7/55بر اساس نتايج به دست آمده، 

درصد نمونه مورد مطالعه  2/28 است.درصد مرد  9/43زن و 
درصد فوق  39 ،ليسانسرصد د 51 ،ديپلم وفوق ديپلم

بر اساس  .دكتري استدرصد داراي مدرك  12ليسانس و 

 9درصد نمونه مورد مطالعه در پست كارمند،  2/59 نتايج
درصد در  3/26درصد مدير و  1/5درصد در پست سرپرست، 

درصد  6/37هاي سازماني هستند. براي متغير سن، ساير پست
سال است كه بيشترين فراواني  39تا  30كنندگان بين شركت

را دارد. نتايج نشان داد بيشترين فراواني مربوط به سابقه 
درصد از  5/47سال است كه  15خدمت بيشتر از 

  دهد. كنندگان در پژوهش را تشكيل ميشركت
وري بر اساس نتايج، ميانگين هوش معنوي و بهره

 96/90و  92/69كنندگان در پژوهش به ترتيب برابر با شركت
هاي هوش است كه بالاي متوسط است. همچنين مؤلفه

كنندگان در پژوهش بالاتر از متوسط و ميانگين معنوي شركت
وري شركت كنندگان در پژوهش بيشتر از هاي بهرهمؤلفه

  متوسط بدست آمد.
، ضريب همبستگي بين هوش معنوي 1بر اساس نتايج جدول 

دار و مثبت معني ≥p 01/0در سطح كاركنان وري با بهره
  باشد.مي

وري با بهره ، ضريب همبستگي بين2براساس نتايج جدول 
دار معني ≥p 101/0بسط حالت هوشياري كاركنان در سطح 

بود. بنابراين بين اين دو متغير رابطه مثبت وجود دارد. اين 
نتايج نشان داد كه هر چه بسط حالت هوشياري كاركنان 

برعكس). نتايج  (و وري بيشتر استهبالاتر باشد ميزان بهر
درصد تغييرات دو متغير با يكديگر  8/6نشان داد كه 
  همپوشاني دارند. 

توليد معناي شخصي و بهره ضريب همبستگي بين همچنين 
دار بوده بنابراين بين معني ≥p 01/0در سطح وري كاركنان 

 اين دو متغير رابطه مثبت وجود دارد. اين نتايج نشان داد كه
وري هر چه توليد معناي شخصي افراد بيشتر باشد، ميزان بهره

  بيشتر است (و برعكس). 
در خصوص توليد معناي شخصي نشان  2تحليل نتايج جدول 

درصد تغييرات دو متغير با يكديگر همپوشاني  7/12داد كه 
بهره و  توليد معناي شخصيرابطه بين  سيرپيرامون بردارند. 

  .حقق، تحقيقي يافت نشدوري بر اساس جستجوي م
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  : ضريب همبستگي بين هوش معنوي با بهره وري كاركنان1جدول 
  متغير پيش بين                                                      هوش معنوي

  شاخص آماري      

  متغير ملاك  

  

  سطح معناداري  مجذور ضريب همبستگي ضريب همبستگي

  001/0  137/0  370/0**  بهره وري كاركنان
  

  وري با بسط حالت هوشياري و توليد معناي شخصي كاركنان: ضريب همبستگي بين بهره2جدول
  متغير پيش بين                                                      بسط حالت هوشياري كاركنان

 شاخص آماري      
  متغير ملاك  

 
  سطح معناداري  مجذور ضريب همبستگي ضريب همبستگي

  001/0  068/0  260/0**  بهره وري

  متغير پيش بين                                                      توليد معناي شخصي سازماني كاركنان
 شاخص آماري      

  متغير ملاك  
 

  سطح معناداري  مجذور ضريب همبستگي ضريب همبستگي
  001/0  127/0  356/0**  بهره وري

  

وري با ضريب همبستگي بين بهره 3 بر اساس نتايج جدول
دار بوده معني ≥p 05/0 در سطحآگاهي متعالي كاركنان 

بنابراين بين اين دو متغير رابطه مثبت وجود دارد. اين نتايج 
ميزان  نشان داد كه هر چه آگاهي متعالي افراد بيشتر باشد،

 4/10اد كه د(و برعكس). نتايج نشان  بهره وري بيشتر است
پيرامون  ر با يكديگر همپوشاني دارند. درصد تغييرات دو متغي

وري بر اساس بهرهو  آگاهي متعاليسي رابطه بين ربر

  .تحقيقي يافت نشد جستجوي محقق،
ضريب همبستگي بين بهره وري  ،جدولاين نتايج بر اساس  

دار بوده معني ≥p 05/0 در سطحبا تفكر انتقادي كاركنان 
اين بين اين دو متغير رابطه مثبت وجود دارد. اين نتايج بنابر

 نشان داد كه هر چه تفكر انتقادي وجودي افراد بيشتر باشد،
داد كه (و برعكس). نتايج نشان  وري بيشتر استميزان بهره

  ر با يكديگر همپوشاني دارند.درصد تغييرات دو متغي 4/7
  

  هي متعالي و تفكر انتقادي وجودي كاركنان: ضريب همبستگي بين بهره وري با آگا3جدول 
 متغير پيش بين                                                      آگاهي متعالي كاركنان

 شاخص آماري      
  متغير ملاك  

 
  سطح معناداري  مجذور ضريب همبستگي ضريب همبستگي

  001/0 104/0 322/0** بهره وري
  تفكر انتقادي وجودي كاركنان                                          متغير پيش بين      

 شاخص آماري      
  متغير ملاك  

 
  سطح معناداري  مجذور ضريب همبستگي ضريب همبستگي

  048/0  074/0 273/0** بهره وري
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  يورو بهره يهوش معنو

  

  بحث
 است منعطف يذهن يهاييتوانا از يامجموعه يمعنو هوش

 با و است يمبتن تيواقع از يمتعال و يذهن ريغ يهاجبنه بر كه
 حالت و يتعال ،يشخص يمعنادار فرد، كي يوجود تيماه

اگركاركنان هوش معنوي  .دارد ونديپ يمعنادار افتهي گسترش
بالايي داشته باشند تمايل بيشتري به مشاركت و 

پذيري در زندگي سازماني خواهند داشت و شرايط وليتؤمس
كنند و موجب تر تحمل ميغير ايده آل سازمان را راحت

. اين امر باعث شوداطاعت سازماني و وفاداري سازماني مي
نتايج شود. وري ميارتقا عملكرد اثربخش و افزايش بهره

نشان داد كه هر چه هوش معنوي بالاتر باشد، ميزان 
درصد  7/13 )، همچنين(و برعكس است شتروري بيبهره

ها با يافته تغييرات دو متغير همپوشاني با يكديگر دارند.
بين كه به دست آوردند  احمدي ،همكارانشتحقيقات نداف و 

وجود  معنادار و مثبترابطه وري معنوي و بهره هوش متغير دو
با توجه به نتايج تحقيقات ذكر  ).14،15( همسو است ،دارد

رسد كه هوش معنوي و نتيجه تحقيق حاضر به نظر ميشده 
 Guptaوري تاثيرگذار باشد. از طريق توسعه رهبري بر بهره

هوش  در تحقيقي به اين نتيجه رسيد كه بين هوش معنوي و
داري وجود دارد. معني هيجاني با خود كارآمدي رابطه مثبت و

نتيجه تواند ما را به اين وري مينقش خودكارآمدي در بهره
با نتيجه تحقيق حاضر  Guptaبرساند كه نتيجه تحقيق 

 ارتباط نباشد و يكديگر را بطور غيرمستقيم تاييد نمايندبي
)12.(  Khanifar و  همكارانش وMarschke  و

و  Cunhaو  Rego ،همكارانش، يزداني و همكارانش
Nasina   و Doris  در تحقيقاتشان به اين نتيجه رسيدند

يت محيط كار و تعهد سازماني رابطه معنادار كه بين معنو
 و طبق تحقيق ساغرواني )18-16، 11،9( مثبت وجود دارد

 ).7( بين تعهد سازماني و هوش معنوي رابطه مثبت وجود دارد
نقش تعهد سازماني را در  همكارانشتحقيق فرهنگي و 

از تركيب نتايج سه تحقيق ذكر شده ). 5( وري تاييد نمودبهره
وري را نتيجه گرفت. ن رابطه بين هوش معنوي و بهرهتوامي

بنابراين تركيب نتايج اين تحقيقات بطور ضمني نتيجه تحقيق 
وري فرضيه اول نشان داد كه بين بهره كنند.حاضر را تاييد مي

وجود دارد. افرادي كه بسط حالت هوشياري كاركنان رابطه با 

 ها ويتداراي بسط حالت هوشياري بالايي هستند، ظرف
دهند و به يروني خود را توسعه ميب هاي دروني وصلاحيت

معنا مي بخشند. اين گروه از  زندگي سازماني خود حيات و
يكپارچگي در راستاي  وحدت و كاركنان از طريق اتحاد،

رسيدن به اهداف شخصي و سازماني علاقه بيشتري به 
شتر مشاركت دارند و قدرت آنها در رويارويي با مشكلات بي

گذارند. اين افراد شده و بر روي كنترل استرس تاثير مثبت مي
توانند با آرامش خاصي و بهتر از ديگران وظايف محوله را مي

انجام دهند. نتيجه تحقيق حاضر نيز مؤيد همين موضوع 
باشد، زيرا هر ميزان سطح بسط هوشياري در فرد بالاتر مي

ليل فرضيه دوم نشان وري او بيشتر است. نتايج تحباشد، بهره
توليد معناي شخصي كاركنان رابطه وري با داد كه بين بهره

افرادي كه در آنها توليد معناي شخصي در سطح  وجود دارد.
بالا قرار دارد در زندگي شخصي داراي هدف و نسبت به 
وضعيت خود از خودآگاهي لازم برخوردارند. در نتيجه اين 

شغلي احساس معنا كرده و گروه از افراد در انجام وظايف 
بيشتر از آنكه تحت تاثير عوامل سازماني باشند تحت تاثير 
اهداف و شرايط خويش هستند و همه هم و غم آنها معطوف 
به ايجاد هماهنگي و همسويي شرايط با هدف خويش 

دانند از باشند. بنابراين بر كار خود تمركز بيشتر داشته، ميمي
نند كه بايد چه كاري انجام دهند. داخواهند و ميخود چه مي

هاي گر اين است كه در كار و ايفاي نقشهمه اين موارد بيان
توانند عمل كنند. نتيجه تر از ديگران ميسازماني خود موفق

باشد، زيرا هر چه تحقيق حاضر نيز مؤيد همين موضوع مي
وري او ميزان توليد معناي شخصي در فرد بالاتر باشد، بهره

نشان داد كه بين  سومنتايج تحليل فرضيه  است.بيشتر 
وري با تفكر انتقادي وجودي كاركنان رابطه وجود دارد. بهره

در تحقيقي بدست آوردند كه بين  همكارانش قنبري و
 گرايش به تفكر انتقادي رابطه مثبت و يادگيري خودراهبر و
ي با توجه به نتايج اين تحقيق افراد ).19( معناداري وجود دارد

هاي بيروني و بر اساس نيازهاي توانند بدون محرككه مي
دروني خود را در مسير يادگيري و تجربه اندوزي قرار دهند، 

وري آنها نيز رسد بهرهتوانند ياد بگيرند و به نظر ميبهتر مي
بالا باشد. اميرپور در پژوهشي دريافت كه تفكر انتقادي و ابعاد 

و عزت نفس اجتماعي  بيني شادكاميآن قادر به پيش
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هاي تفكر يعني هر كسي كه ويژگي ).20( دانشجويان است
انتقادي در آن بيشتر باشد شادكامي وعزت نفس او نيز بالاتر 

وري با ، تأييد شد كه بين بهرهچهارمبر اساس فرضيه   است.
آگاهي متعالي كاركنان رابطه وجود دارد. افرادي كه داراي 

تند، ظرفيت وجودي آنها از مرزهاي آگاهي متعالي بالايي هس
شعور متعارف بشري فراتر رفته و در مرحله  تجربه و دانش،

گيرند. اين گروه از تعالي و عدم تعلق به جهان مادي قرار مي
باشند و براي آنها افراد از يك خود برتر و متعالي برخوردار مي

داف باشد. اين گروه از افراد اهابعاد مادي و جسماني مهم نمي
دهند. بنابراين با گروهي را بر اهداف شخصي ترجيح مي

نمايند. آنها به ها را تحمل ميبردباري مشكلات و سختي
سازمان از نظر رواني و عاطفي دلبستگي دارند و به دنبال 

هاي جديد براي حل مسائل سازماني هستند. حليافتن راه
توانند يهاي مورد اشاره مآيد ويژگيبنابر اين به نظر مي

وري را تحت تاثير قرار دهند. نتيجه پژوهش حاضر نيز بهره
باشد، زيرا هر ميزان آگاهي متعالي در مؤيد همين موضوع مي

  فرد بالاتر باشد، بهره وري او بيشتر است. 
انسان موجودي است كه از رفتار پيچيده برخوردار است، به 

طي كه فكر اي كه گاهي اوقات از بيان واقعيت در شرايگونه
كند. به اين كند ممكن است به نفع او نباشد، خودداري ميمي

  علت تحقيقات علوم انساني با مشكلات مواجه است. 
  هاي اين پژوهش عبارتند از:محدوديت

پژوهش حاضر در قلمرو مكاني دانشگاه علوم پزشكي  -1
اصفهان انجام گرفت، بنابراين تعميم نتايج آن به ديگر 

 با احتياط صورت گيرد. ها بايدسازمان
انجام  1393پژوهش حاضر در قلمرو زماني ارديبهشت  -2

ها  گرديده، بنابراين در خصوص تعميم نتايج به ديگر زمان
 بايد احتياط لازم صورت گيرد.

نامه ها در اين پژوهش از پرسشبراي جمع آوري داده
نامه جنبه خود استفاده شد، لذا با توجه به اين كه پرسش

هايشان گويان در پاسخدارد ممكن است پاسخسنجي 
  سوگيري كرده باشند.  

  گيرينتيجه
وري با هاي اين پژوهش نشان داد تغييرات ابعاد بهرهيافته

هوش معنوي رابطه مستقيم و معناداري دارد و تقويت اين 
شود. همچنين ابعاد باعث بالا رفتن هوش معنوي افراد مي

نبال آن، تقويت ارتباطات تقويت سطوح هوش معنوي وبه د
فردي كاركنان با يكديگر موجب افزايش فردي و بيندرون

عواطف و همچنين بالا رفتن حالات معنوي در ميان آنها 
گردد. اين موضوع احساس خوبي براي حضور افراد مي

آورد كه خود نقش بسزايي در ارتقاي درسازمان به وجود مي
(و ابعاد  عنوي كاركنانبهره وري كاركنان دارد. بين هوش م

وري رابطه معنادار ومثبت وجود دارد بنابراين از آن) و بهره
وري را توان بهرهطريق تقويت هوش معنوي كاركنان مي

  شود:افزايش داد. براي تقويت هوش معنوي پيشنهاد مي
 هاي هوش معنوي را در افراد ايجاد كنند:مديران مهارت 

  هاي فرهنگ ان ارزشهاي محبت و شفقت به عنوارزش
 سازماني در سازمان نهادينه گردد.

  متواضع باشند. مديران به عنوان الگوي كاركنان فروتن و 

   كاركنان تشويق به طرح سؤالات بنيادي نسبت به وظايف
 مشاغل و امور سازماني شوند. و

  ترويج وتشويق  معنوي و اخلاقي در سازمان ترغيب، امور
 شوند.

   نقد كردار  ارزيابي و فرمانروايي برخود وكاركنان از طريق
 تحول رفتار خود اقدام نمايند. خويش نسبت به نوشوندگي و

 هاي بحراني بر پذيري در موقعيتمديران از طريق انعطاف
 خود مسلط باشند.

  كاركنان از طريق شناخت بعد معنوي و متافيزيكي نسبت
يدا ري پتهاي غير مادي خود توجه وآگاهي عميقبه جنبه
 نمايند.

ورتر، هوش از طرفي نتايج بيانگر اين است كه افراد بهره
وري معنوي بالاتري دارند. بنابراين به منظور ارتقا بهره

  گردد:كاركنان پيشنهاد مي
 هاي لازم براي انجام مؤثرتر كار به كاركنان داده آموزش

 شود.
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  يورو بهره يهوش معنو

 .شايسته سالاري در سازمان مورد توجه قرار گيرد 

  به روز در سازمان استفاده شود. فناورياز 

 وري هاي بهرهنظام انگيزشي سازمان برمبناي شاخص
 طراحي گردد.

 هاي هوش اي در راستاي ارتقا مؤلفههاي ويژهبرنامه
معنوي در افراد، بخصوص توليد معناي شخصي اتخاذ گردد.

وري هاي بهرهدار شاخصبا يك برنامه هدف دار و جهت
ها تقويت و با انتخاب و اجراي زماننيروي انساني در سا

هاي متناسب با مديريت منابع انساني موجبات نيل استراتژي
  وري افراد فراهم شود.به ارتقا بهره

  

  تشكر و قدرداني 
وسيله نهايت قدرداني و تشكر از مسؤولين مربوطه و كليه بدين

  آيد.كاركنان شركت كننده در مطالعه به عمل مي
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Abstract  
Introduction: The importance of spirituality in organizations and can be a powerful force in 
people's lives brought profound. The purpose of this study was to analyze the relationship 
between spiritual intelligence and productivity of employees Isfahan University Medical of 
Sciences. 
Methods: The purpose of the study and application of methods, cross - correlation. The study 
population consisted of all finance staff and managers University in 2014, including was 900 
persons.  Using random sampling, stratified Cochran formula and 269 of them were chosen. To 
collect feedback from questionnaires King (2008) (1) to measure the spiritual intelligence and a 
questionnaire was used to measure productivity. The face validity and Cronbach's alpha for the 
spiritual intelligence 0.81 and productivity 0.89, respectively. The present study tests such as 
frequency, percentage, mean, standard deviation and inferential statistics, multiple regression, 
ANOVA and Pearson correlation coefficient was used, using structural equation modeling 
techniques and lisrel software and Spss19, research hypotheses were tested. 
Results: The results indicate that the correlation coefficient between spiritual intelligence and 
employee productivity throughout the p≤0.01 is meaningful and positive. And the higher spiritual 
intelligence, productivity is more (and vice versa). The results showed that 13.7% of the variable 
changes that overlap with each other. 
Conclusion: The results showed that the amplification spiritual intelligence staff productivity can 
be increased. 
Keywords: Productivity; Personnel; Universities. 
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