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 انواع اطلاعات نادرست سلامت

 3فراشبندی زارع فیروزه،  2یفاطمه قصاب، 1پیمان ادیبی

 
 

 
 15/3/1402: انتشارتاریخ  3/3/1402پذیرش مقاله: 24/2/1402مقاله: دریافت

 .3-1 (:1) 20؛1402مدیریت اطلاعات سلامت .انواع اطلاعات نادرست سلامت .فیروزهفراشبندی  زارع، قصابی فاطمه، ادیبی پیمان  ارجاع:

 
واحد مستقل  کیبه اطلاعات به عنوان  توانیدر حوزه ارتباطات و اطلاعات سلامت م

 هیزاو نیو خارج شدن از صحت و سلامت معمول خود را دارد. با ا یماریکه احتمال ب ستینگر
 هاییماریاز انواع ب یکیرا  (Health Misinformation) اطلاعات نادرست سلامت توانیم د،ید

بوده  یاز ارتباطات انسان ی(. اطلاعات نادرست، همواره بخش مهم1گرفت ) ردر نظ یاطلاعات
اطلاعات نادرست عام و اطلاعات نادرست خاص  سابقهیگسترش ب ر،یاخ یهااست، اما در سال

شهروندان، دانشمندان  نیدر ب یادیز یهایو مدرن باعث نگران یسنت یهاسلامت در انواع رسانه
که اطلاعات نادرست  دانندیفرض استوار م نیرا بر ا هاینگران ی. برخستشده ا یو مقامات دولت

بر نحوه تفکر، احساس و رفتار مردم در رابطه با موضوعات آلوده به اطلاعات  یرگذاریتأث لیپتانس
 . (2) را دارد ینادرست و به خطر انداختن سلامت عموم

Swire-Thompson   و  Lazer  یبر خلاف اجماع معرفت یاطلاعات»اطلاعات نادرست را 
اطلاعات نادرست سلامت، نوع  نی(. بنابرا3) کنندیم فیتعر «دهیپد کیدر مورد  یجامعه علم

ناسازگار با اجماع  یمرتبط با سلامت یچند ادعا ای کی یاز اطلاعات نادرست است که حاو یخاص
و  نترنتیاستفاده از ا نه،یزم نیمناسب در ا ی(. مثال4سلامت است ) زهمتخصصان حو یعلم

انتشار اطلاعات نادرست در مورد واکسن و رواج احساسات ضد واکسن  یبرا یاجتماع هایرسانه
 (5)فرد و جامعه به همراه داشته است یبرا هاییبیاست که آس ریاخ یدر سال ها

از آن، لازم است  یریشگیمت و به منظور پدرک اطلاعات نادرست سلا تیتوجه به اهم با
کرد تا  ییرا شناسا یاحتمال بیآس زانمی وآن  هایکه انواع اطلاعات نادرست سلامت و مصداق

که با توجه به  جاییآن از. افتیمقابله با آن دست  یمناسب برا یبتوان به راهکارها قیطر نیاز ا

صحت  زانیآن، اطلاعات منتشره در علوم سلامت از نظر م راتییمداوم علم و تغ هایشرفتیپ
 جیانواع اطلاعات نادرست سلامت را ،بندیجمع کیدر  توانیقرار دارند، م فیط کیدقت در  و

 کرد: میتقس یصحت و دقت آنان به سه دسته کل زانیرا بر اساس توجه به م
حالت  نی)اشاعه اطلاعات سلامت کاملاً نادرست(: در ا 1( اطلاعات نادرست نوع 1 

کاملاً نادرست  یکه از نظر علم پزشک پردازدیرسانه( به اشاعه اطلاعات سلامت م ایفرستنده )فرد 
 . شودیبه سلامت فرد و جامعه م بیو آس یاختلال اطلاعات کی جادیهستند و موجب ا

رسانه(  ایحالت فرستنده )فرد  نیشبه علم سلامت(: در ا جی)ترو 2 عنو ( اطلاعات نادرست2
 ای هافرض شیحالت ممکن است فرد پ نی. در اپردازدیبه ارائه اطلاعات نامربوط سلامت م

 زیمورد ن نی.  اردبگی هانادرست از آن جهینت ایکند  انیدرست را به صورت نادرست ب هایگزاره
 به سلامت فرد و جامعه خواهد شد. یاحتمال بیو آس یعاتاختلال اطلا کی جادیموجب ا
رسانه( به  ایحالت فرستنده )فرد  نیمشروط(: در ا شنهاداتی)پ 3( اطلاعات نادرست نوع 3 

 ینیتوسط دانشوران بال یابیو ارز یکه پس از بررس پردازدیاطلاعات سلامت م شنهادیو پ هیتوص
خاص  طیاما در شرا ستین دتأیی مورد کاملاً هاآن وتهنوز صحت و ق یدانشمندان علوم بهداشت ای
مورد هم همچون  نی. ارودیبه کار م یخاص به درست ماریب کی طیو بسته به شرا ژهیحالات و ای

صدمه  ه،یتوص نیکه هدف از ا یشده و با وجود یاختلال اطلاعات جادیموجب ا ،یدو مورد قبل
گردش  قیبه سلامت فرد و جامعه از طر بیناخواسته باعث آس تواندیاما م ستین گرانیزدن به د

 نیا 1(. شکل 6جامعه شود ) نیسلامت در ب یو فرع ایهیاطلاعات نسبتاً درست اما حاش
. دهدیرا با مثال نشان م بندیدسته

 
 اطلاعات نادرست سلامت: انواع 1شکل 

از گردش اطلاعات نادرست سلامت در جامعه،  یریشگیپ یگفت برا توانیم انیپادر 
 قیمطالب از طر یمرتبط مانند اعتبارسنج هایآموزش یحوزه سلامت، برخ انیلازم است متول

 سندهیاز اعتبار نو نانیاز متخصص، اطم دنیپرس ای سلامت معتبر مجلات و هابا کتاب سهیمقا
 هایامیپ رندگانیخاص سلامت هر فرد را به فرستندگان و گ طیشرا هایوتمطلب و توجه به تفا

 هایکارگاه یبرگزار قیسلامت از طر یمحتوا دیتول یارتباط هایکانال انیسلامت و متصد
اشاعه و گردش اطلاعات سلامت در جامعه نظارت  د،یآموزش دهند و بر تول یتخصص یآموزش
  داشته باشند. یسازمان
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Health Misinformation Typology  
 Payman Adibi 1 ,  Fatemeh Ghassabi 2 ,Firoozeh Zare- Farashbandi3  

 
 

 

In the health communication, information can be considered as 

an independent unit that has the possibility of getting sick and out 

of its normal health. From this view, health misinformation can be 

considered as a type of information disorders (1). Misinformation 

has always been an important part of human communication; 

however, today, the spread of general misinformation and 

especially health misinformation by the traditional and modern 

media has caused serious concern among citizens, scientists, and 

government officials. Some concerns are based on the assumption 

that misinformation has the potential to influence the way 

individuals think, feel and behave about issues contaminated by 

misinformation, and endanger public health (2). 

Swire-Thompson and Lazer define the misinformation as 

"information contrary to the epistemological consensus of the 

scientific community about a phenomenon" (3). Therefore, health 

misinformation is a special type of misinformation that contains 

one or more health-related claims inconsistent with the scientific 

consensus of health professionals (4). A suitable example is the 

use of the Internet and social media to release the misinformation 

about the vaccine and the spread of anti-vaccine emotions in recent 

years, which has brought harm to the individual and society (5). 

Considering the importance of understanding health 

misinformation prevent it, it seems necessary to identify the types of 

health misinformation and examples of each type and the 

extent of possible damage so that appropriate solutions can be 

found to deal with it. 

Given according to the continuous progresses and changes of 

science, the information published in the health sciences is in a 

spectrum in terms of accuracy and accuracy, it is possible to divide the 

types of common health misinformation into three categories based on 

the level of its accuracy and precision: 1) Misinformation type 1 

(Dissemination of totally incorrect health information): In this case, the 

sender (individual or media) disseminates health information that is 

completely medically incorrect and causes an information disorder that 

can harm the health of the individual and society. 2) Misinformation 

Type 2 (Propagation of health pseudoscience): In this case, the sender 

(individual or media) presents irrelevant health information and a 

person may express correct presuppositions or correct propositions 

incorrectly or draw incorrect conclusions from them. This case will 

cause an information disorder and possible damage to the health of the 

individual and the society. 3) Misinformation Type 3 (Conditional 

recommendations): In this case, the sender (individual or media) 

advises and offers health information, which after being reviewed and 

evaluated by clinical experts or health scientists, their validity and 

strength are still unknown and is not but it is correctly used in special 

conditions or situations of each patient. This case, like the previous two 

cases, has caused information disorders, and although the purpose of 

these advices is not to harm others, it can unintentionally cause damage 

to the health of the individual and the society through circulating the 

relatively correct but marginal health information (6). Figure1 shows 

this categorizing with an example.  

Figure 1: Health Misinformation Typology 

In the end, it can be said that to prevent the circulation of health 

misinformation in the society, it seems necessary for the health 

policy makers to make a plan for educating the senders and 

receivers and the operators of health communication channels. 

The suggested issues of this educational plan can be include some 

training workshops about validating the health information 

through comparison with the dependable books and journals or 

checking with a professional, evaluation of the authors and 

considering the differences in the specific health conditions of 

each person. Besides, having the organizational supervision on the 

production, dissemination and circulation of health information in 

the society can be useful. 
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Letter to the editor 

Type Example Consequence

Misinformation Type 1: 
Dissemination of Totally 

Incorrect Medical 
Information

Against vaccination
- Damage to the person
- Damage to society through the dissemination of medical 
misinformation

Misinformation Type 2: 
Propagation of  Medical 

Pseudoscience

iridology,
Magnetic therapy

- Damage to the person
- Damage to society by the propagation of irrelevant 
medical information

Misinformation Type 3: 

Conditional Recommendations

Recommending over 
using antioxidants to 

diabetic patients

- Damage to the person
- Damage to society through the circulation of secondary 
and marginal medical information
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