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  رساني پزشكي هاي خدمات اطلاع هاي بيمارستاني در برنامه ي كتابخانه ضرورت تأكيد بر توسعه

  
 1احمد شعباني

  

  چكيده
اين . شود ي بيمارستان يا سازماني علاقمند اداره مي ي بيماران و گاهي كارمندان، كه به وسيله اي براي استفاده هاي بيمارستاني، كتابخانه كتابخانه
اي  اين يادداشت بر اساس روش كتابخانه. پزشكي و بهداشتي است  ي علوم مدار در زمينه رساني دانش ي خدمات اطلاع دار ارايه عهدهها  كتابخانه

بر اين مبنا، بررسي متون . هاي بيمارستاني در زبان فارسي نوشته شده است ي كتابخانه و مبتني بر مباحث توصيفي با نگرشي به متون پيشين درباره
هاي  كتابخانه. گيرد ي خدمات بهداشتي كشور مورد توجه قرار مي هاي بيمارستاني در حوزه د و مستندات علمي به ضرورت كتابخانهموجو

يابي در كشور و مراكز  ي اركان اطلاع ها به منزله ي خدمات اين نوع كتابخانه هاي توصيفي و ارايه بيمارستاني در متون فارسي از طريق روش
هاي ديجيتالي تداوم  ها در چارچوب طرح تكفاب و توانمندي محور كتابخانه محور اين نوع كتابخانه. د شناسايي قرار گرفتاطلاعاتي مور

هاي بيمارستاني موضوعي حايز اهميت در مجراي خدمات بهداشت،  ها و ضرورت كتابخانه ي زيربنايي ساختار بيمارستان فرايند و توسعه. يافت
  .باشد پزشكي و بهداشتي كشور مي  ي علوم ريزي در حوزه ست كه نيازمند برنامهپزشكي ا  درمان و علوم

  .توسعه ؛هاي بيمارستاني كتابخانه ؛رساني خدمات اطلاع :هاي كليدي واژه
  نامه به سردبير :نوع مقاله

  11/7/89 :پذيرش مقاله    13/5/89 :اصلاح نهايي    16/3/89 :مقاله دريافت
 تيريمد. هاي خدمات اطلاع رساني پزشكي هاي بيمارستاني در برنامه ي كتابخانه ورت تأكيد بر توسعهضر. شعباني احمد :ارجاع

  .1-4 ):1( 8؛ 1390اطلاعات سلامت 
 

  مقدمه
شود كه در  اي گفته مي ي بيمارستاني به كتابخانه كتابخانه

ي  ها و ديگر مراكز پزشكي ايجاد شده، هدف آن اشاعه بيمارستان
ي پزشكي مانند  پزشكي و باليني براي اهل حرفه يستاطلاعات ز

هاي آزمايشگاهي، پيراپزشكان و  پزشكان، پرستاران، تكنيسين
ها جاي  همچنين، محيط اين كتابخانه. مديران بيمارستاني است

و بحث   ها ها، مشاوره مناسبي براي مطالعه، اوقات فراغت، نشست
گونه   ي اين شيهدر حا). 1(و گفتگوي استفاده كنندگان است 

هاي تخصصي، تعاريف ديگري نيز كه وجوه متفاوتي از  تعريف
چنان چه   ها را عيان ساخته، مورد توجه است، گونه كتابخانه اين 

Chopra )2 ( راستينو سلطاني و )تعريف مشابهي را در اين ) 3
ي بيماران  اي براي استفاده كتابخانه«: كنند باب ارايه مي
ي بيمارستان يا  هي كارمندان كه به وسيلهبيمارستاني و گا

  . »شود ي عمومي اداره مي سازماني علاقمند با كتابخانه

هاي نظري  ها جنبه ي اهداف اين كتابخانه در زمينه
ي  از اين منظر كه كتابخانه .است متفاوتي بيان شده
مدار  رساني دانش ي خدمات اطلاع دار ارايه بيمارستاني عهده

)Knowledge–based information (ي علوم  زمينه در
ها  گونه كتابخانه  در حقيقت اين. پزشكي و بهداشتي است 

وظيفه دارند تا اطلاعاتي را كه متخصصان علوم پزشكي در 
طبابت باليني هر روزه به آن نياز داشته، فراهم آورد و 

ي اطلاعات بهداشتي باشد  ها در زمينه گوي سؤالات آن پاسخ
ها بر اين اصل  ي اين كتابخانه طيف كه هدف عمده، تا اين )1(

هاي پزشكي دراز  استوار است كه افرادي كه جهت مراقبت
ها و ساير مؤسسات پزشكي بستري  مدت در بيمارستان
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شوند، بايد نظير افراد ديگر، حق استفاده از امكانات فرهنگي  مي
 ها و دستاوردهاي تمامي جلوه). 2(آن جامعه را داشته باشند 
ترين بعد ممكن، توسط مؤسسات  فرهنگي موجود، در وسيع

  ).4(پزشكي در اختيار و در دسترس بيماران مورد نظر قرار گيرد 
ي بيمارستاني مدرن در  ترين كتابخانه قديمي  هر چند،

ي بيمارستان امام خميني تهران است كه در  ايران، كتابخانه
ه يكي دو به صورت پراكنددر آن   و تأسيس شده 1330سال 
زبان فارسي به هاي بيمارستاني  ي موجز در باب كتابخانه مقاله

، ولي توجه جدي به فرايند اين است آمده در ي تحرير به رشته
هاي نخستين در   از پژوهش. ها مغفول مانده است گونه كتابخانه 

هاي بيمارستاني شهر  كتابخانه«ي  اين حوزه و موضوع، مقاله
ي  است كه در دهه» و مسايل توسعه وضعيت موجود: اصفهان

آمد و به نحو توصيفي و با در ي تحرير  هفتاد شمسي به رشته
ي حضوري به بررسي وضعيت  نامه استفاده از پرسش

هاي مختلف مراكز پزشكي شهر اصفهان در طول  كتابخانه
به نحوي كه ضمن بررسي فضا و  ؛هاي مزبور پرداخت سال

و   ي كتابخانه، حجم مجموعه عهجام  تجهيزات، منابع انساني،
گونه   بخشي از اين ها نكات مثبت و رضايت خدمات كتابخانه

ي  پژوهشگران در بخشي از مقاله. ها پديد آمده است كتابخانه
هاي بيمارستاني  توجه به تأسيس كتابخانه«اند كه  مزبور آورده
به نحو جدي، به ويژه در مراكز  1370هاي  بعد از سال

هاي  به قسمي كه كتابخانه ؛ماني صورت يافتدر –آموزشي
از فضاي ) س(و الزهرا ) ع(مراكز پزشكي امام موسي كاظم 

  ).4(» مناسبي برخوردارند
يابي در  ي اركان اطلاع هاي بيمارستاني به منزله كتابخانه

ي  يافته و مراكز اطلاعاتي كه توان ارايه  كشورهاي توسعه
نموده، و به واقع شكل و  خدمات را در بر داشته، ايفاي نقش

. نمايند ي علمي ايفا مي صورتي از حيات قابل تأمل را در توسعه
اي موسوم به  ي پيشين، در نوشته هاي چندي پس از مقاله سال

Informationist هاي فني  رساني و كمك هاي اطلاع جنبه
خدمات اطلاعاتي به نحو اهم از منظري ديگر با تأكيد بر 

مورد  Informationistا تحول اين حرفه به كتابدار باليني ت
مؤلف در توصيفي از شرايط مزبور آورده ). 5(بررسي قرار گرفت 

رساني و پزشكي سرشار از  است كه متون علم اطلاع
ي رشد تصاعدي و اطلاعات پزشكي در  موضوعاتي درباره

پزشكي، اغلب   ي ي روزانه ها باشد، اما فعاليت دسترس مي
پزشكان نتوانند وقت خود را براي پاسخ  شود كه موجب مي

آيد،  مي  ي بيماران پيش بسياري از سؤالاتي كه در طول معالجه
كه تصور  يابد ، اين موضوع، زماني اهميت مي)5(صرف كنند 

اي  شود پزشكان در مفهوم مستندات خود طبق يك تعهد حرفه
  . گيري خواهند كرد تصميم  ي بهترين اطلاعات موجود، بر پايه

مستندات اطلاعاتي مورد نياز پزشكان در هزاران مجله، 
و راهنماهاي گسترده پراكنده است   نگاشت، گزارش كتاب، تك

مقام،   پزشكان عالي و بسياري از اوقات به جهت ضيق اوقات
ها به دور  دستياران پزشكي و دانشجويان پزشكي از دسترس آن

بر اين قرار بيان شده است كه رشد علم . خواهند ماند
رساني در مراكز خدمات بهداشتي و پزشكي و تعهد  اطلاع
اي را در  هاي مزبور به تربيت كتابدار باليني توان حرفه سازمان

  . بخشد ني تعميق ميرسا چارچوب خدمات اطلاع
هاي فكري از اهميت و  گونه فراز و نشيب  در برابر اين
به طرح ي بيمارستاني و كتابدار باليني در  جايگاه كتابخانه

رساني پزشكي به صورت ملي  اب روند اطلاعراكد تكفنسبت 
هاي حركت طرح در اجزاي مختلف  و با توجه به توانمندي

حور كتابخانه ديجيتال و مورد بازبيني قرار گرفت و در م
خدمات اطلاعات تحقيقاتي مورد رجوع واقع شد و به واقع 

رساني به كاربران صورت  نگاهي كلان به قضاياي اطلاع
در مقابل فرايند كليت يافته بر ساختار زيربنايي و ). 6(گرفت 

ها و مراكز پزشكي  توسعه زيربنايي در ساختار بيمارستان
اين كه   ؛اي حاصل كرد شايستهوابسته جايگاه در خور و 

جايگاه كتابخانه بيمارستاني در فرايند مجاري خدمات 
بهداشت، درمان و علوم پزشكي چيست؟ و چه نگرشي از 

اي  اي نه چندان دور در برنامه گونه مراكز در آينده  وضعيت اين
اندركاران  ، پاسخي است كه براي دستاست ميان مدت نهفته

بهداشتي كشور مقارن تحقيقات  ي علوم پزشكي و توسعه
رساني پزشكي در آينده به استنتاج قريب و مشابهي  اطلاع

  .صورت وقوع خواهد يافت
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The Necessity for Development of Hospital Libraries in Medical 
Information Services Plans 

Ahmad Shabani, PhD1 

Abstract 
Hospital Libraries are libraries for the use of patients and employees that are managed by hospitals 
or interested organizations. These libraries provide knowledge- based information services in the 
field of medical sciences and health. This paper note is based on library and descriptive method and 
reviewing the previous literature about hospital libraries was written in Persian. So evaluation of the 
existing literature and scientific documents regarding the necessity of hospital libraries in the area 
of the country's health services is considered. Hospital libraries in Persian literature were identified 
by descriptive methods and presentation of services as the bases for information seeking and 
information centers in our country. The base of these libraries achieved its continuity within the 
Takfab plan and empowerment of the base of the digital libraries. The process of development of 
infrastructure of hospital libraries and the necessity of them is a very important issue in health 
services and medical sciences, and requires planning in the field of health services and medical 
sciences in the country. 
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