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  ايفا كنند؟ درماني كتابتوانند نقشي در مي آيا كتابداران
  

  2زاهد بيگدلي، 1سيده صديقه طاهرزاده موسويان
  
  

  
  دهيكچ

مطالعـه بـه    ايـن . بيماران و افرادي است كه با مشكلات رواني يا رفتـاري درگيـر هسـتند   ي درماني تكميلي براي تسكين ها از جمله روش درماني كتاب
حاضـر از   ي مطالعـه . انجام شده اسـت » هستند يا خير؟ درماني كتابي لازم براي انجام ها آيا كتابداران كنوني واجد صلاحيت«منظور پاسخ به پرسش 

ي فارسي حاصل تحقيقات انجام شـده در  ها تأكيد بر مقاله منابع مرتبط فارسي و انگليسي با مروري مورد نياز از طريق ها هنوع مروري نقلي است و داد
 و كتابـداران  ،درمـاني  كتـاب  يهـا  كليـدواژه  از اسـتفاده  بـا  هـا  داده. گردآوري شده اسـت  خورشيدي 1392 سال مهرماه تا 1391 سال مهرماه داخل از
 60 بـر  بـالغ  مجمـوع  در كه آوري گرديد جمع) user education, librarians, bibliotherapy(ها  آن انگليسي يها نهاده برابر و مراجعان آموزش

چنـين   هـم گـر موفـق و    نهـاي ضـروري بـراي يـك درمـا      و مهـارت  هـا  در اين پژوهش آثار مرتبط با ويژگي .شد بازيابي مذكور زماني ي بازه در منبع
 13 تعـداد  مجمـوع  در. كتابـداري پزشـكي مـرور و تحليـل شـد      ي شناسـي و رشـته   علم اطلاعات و دانش ي ي فعلي در مقاطع مختلف رشتهها فصلسر

 36 جمعـاً و  حاضـر  ي مقاله نگارش و مطالعه در خارجي سايت وب 5 و فارسي سايت وب 2 انگليسي، ي رساله دو انگليسي، ي مقاله 14 فارسي، ي مقاله
 علـوم،  وزارت در دكترا و ارشد كارشناسي كارشناسي، يها دوره سرفصل سه شامل و مورد 5 كل در ها سرفصل تعداد. گرفت قرار استفاده منبع مورد
 وجـود  بـا . اسـت  پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت در ارشد كارشناسي و كارشناسي يها دوره سرفصل دو چنين هم و آوري فن و تحقيقات

 يهـا  بررسـي  اسـت،  بوده نظر مد بعد به خورشيدي 1357 سال از ايران در درماني كتاب ي حوزه در منتشره يها گزارش و آثار مطالعه، اين در كه اين
 و نشـريه  مـورد  در قضـاوت  مبنـاي  بـر  شـده  منتشر معتبر آثار مجموعه و رسد مي پيش دهه دو به ايران در موضوع اين ي سابقه كه داد نشان شده انجام

داري پزشـكي هـيچ درسـي    ي كتاب رشته و شناسي دانشاطلاعات و  ي علم رشتهي موجود ها سرفصلدر  .رسد نمي 15 عدد به زمينه اين در نويسندگان
در . گـر موفـق هسـتند    ي لازم بـراي يـك درمـان   ها به علاوه، كتابداران فعلي فاقد بسياري از صلاحيت. وجود ندارد درماني كتابدر ارتباط با موضوع 

ضـرورت   درمـاني  كتـاب در شرايط كنوني و بـه لحـاظ حساسـيت روش    . به صورت مستقل نيستند درماني بكتاشرايط كنوني كتابداران قادر به انجام 
 ، مشـاوره، شناسـي  روانتوانند با كمك گروه متخصصـان   ها مي آن .به صورت مستقل خودداري كنند درماني كتابدارد كتابداران از استفاده از روش 

بـالاي  ي  و انگيزه درماني كتابشناسي با  با توجه به ارتباط نسبي بين علم اطلاعات و دانش. ن روش كنندپزشكي اقدام به استفاده از اي پزشكي، و روان
  .كنند درماني ي كتاب رشتهتوانند اقدام به تأسيس گرايش و يا  مي پزشكي ي ي كتابداري با همكاري متخصصان حوزهها كتابداران، گروه

  ي مكملها كتابداران؛ درمان؛ درماني كتاب :ليديكهاي  واژه
  

  21/9/92: پذيرش مقاله      19/9/92: اصلاح نهايي      16/7/92: دريافت مقاله
  

؛ 1393مديريت اطلاعـات سـلامت   . درماني ايفا كنند؟ توانند نقشي دركتاب آيا كتابداران مي. طاهرزاده موسويان سيده صديقه، بيگدلي زاهد :ارجاع
11)2 :(281-270 .  
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دگرگون ي اين تحولات بسيار  نقش سنتي كتابداران در نتيجه
كه  آن گاهي زير سوال رفته است، به طوري يشده و بقا

را مورد  و كتابداران ها كتابخانه ي نظران آينده برخي صاحب
نويسد  مي Coffmanبراي مثال،  .اند ترديد و پرسش قرار داده

به كارمندان بخش امانت و  هاي فيزيكي، مجموعهبدون وجود 
گردانند و غيره نياز  بازمي ها ها را به قفسه كساني كه كتاب

و كاركنان اداري اي  به طور متوسط، افراد حرفه. خواهد بودن
دانشگاهي ي  ها صد كاركنان كتابخانهدر 70ها حدود  كتابخانه

 ي دجهدهند كه قسمت بزرگي از بو مي و عمومي را تشكيل
اگر همه چيز الكترونيكي شود، . كنند مي عملياتي را هزينه

  ).1(ي جديدي باشند ها همه بايد دنبال مشاغل و سمت ها اين
خود و اثبات  ي در همين راستا، كتابداران براي تداوم حرفه

شان و بنا به ضرورت پيش آمده در اثر تحولات  يها شايستگي
اي  رشته -به لحاظ بيناطلاعات و به ويژه  آوري فندنياي 

ي موضوعي ها شدن بسياري از موضوعات كتابداري، در حوزه
كه در  ها يكي از اين حوزه .اند ديگر نيز به فعاليت پرداخته

ي كتابداري ها ي اخير مورد توجه و موضوع پژوهشها سال
ضرورت پرداختن به اين . است درماني كتابواقع شده است، 

ضر اقبال به اين موضوع از موضوع از نظر پژوهشگران حا
علوم  ي ه سوي كتابداران است، زيرا اين موضوع در حوز

نياز به تخصص ويژه  و مشاوره است و شناسي روانپزشكي و 
كنند  مي چه كتابداراني كه به اين امر مبادرت حال چنان. دارد

مند نباشند، احتمال دارد نه تنها به  ي لازم بهرهها از صلاحيت
خود كمك نكنند، بلكه ناخواسته موجب ايجاد  ي خود و حرفه

. مندان آن نيز شوند نگرش منفي نسبت به اين رشته و حرفه
ضرورت دارد تا مطالعات داخلي انجام شده توسط  بنابراين

مورد بررسي قرار گيرند تا  درماني كتاب ي كتابداران در حوزه
در  درماني كتابتري از مجريان و پژوهشگران  روشن ي چهره

مد  ،چه مواردي مغفول مانده است ايران ترسيم گردد و چنان
و  به نتايج تحقيقات تر بيشنظر قرار گيرد تا هم باعث اعتماد 

  .منزلت كتابداران گردد يهم ارتقا
يكي هدايت خواننده . توان ديد مي را از دو بعد درماني كتاب

ي مربوط به يك ها از كتاباي  براي دسترسي به مجموعه
 درماني كتابشود و به  مي ه خدمات مشاوره لحاظموضوع ك

است كه در اين فرايند بعد ديگر، آن . رشد معروف است
وجود دارد كه از طريق خواندن كتاب به اي  مشكلي يا مسأله

نويسد كه  مي علي شاهرودي .شود مي كمك مسألهحل آن 
Sullivan  بر اين باور است كه ساخت شخصيت چيزي نيست
د در فرد با افراد ديگر و اين ديگران، لزوماً افرا ي مگر رابطه

فرد، مانند والدين و افراد جامعه نيستند، بلكه  ي گيرندهبر
ها  خوانيم يا در افسانه ها مي ي كه ما در داستانهاي شخصيت

 به آنان برخورد ها شنويم يا در كتاب ها مي آن ي بارهدر
يت ما ايفا توانند نقشي اساسي در تكوين شخص مي كنيم، مي
آموزد كه مبارزه عليه مشكلات  مي داستان به كودكان. كنند

ناپذير و بخشي طبيعي در حيات بشري  شديد در زندگي اجتناب
نشيني نكند و ثابت و استوار با  است و اگر انسان عقب

ي غير منتظره و اغلب ظالمانه رو به رو شود، بر تمام ها سختي
 درماني كتابدر . شود مي روزكند و سرانجام پي مي موانع غلبه

و استفاده ار  (Identification) سازي رشد، مخاطب با همانند
 ،ها ي شخصيتها الگوهاي مناسب و سهيم شدن در تجربه

تواند مشكلات خود را بهتر بشناسد، هيجانات خود را  مي
  ).2(ي كسب كند تر بيشتعديل و سرانجام امنيت و آرامش 

Beatty  معتقد است كهSamuel Mchord Crothers  يكي
 1916در سال  درماني كتاب ي از اولين كساني بود كه از واژه

 به كتابي با عنوان درماني كتاب ي ريشه .ميلادي استفاده كرد
اثر  »(The Stunted Bookshop)زده  فروشي جن كتاب«

Christopher Morely  ميلادي منتشر  1919كه در سال
تواند  درماني مي كتابآيا علم «با عنوان اي  شد، يا به مقاله

 1939كه در تاريخ پانزدهم اكتبر سال  »وجود داشته باشد؟
 منتشر شد، نسبت داده Library Journalميلادي در 

 ميلادي، 1920ي  نويسد كه در دهه مي Beatty. شود مي
John Kendrick Bangs اگر من پزشك « :چنين نوشت
و طبق نياز  مكرد مي ر درمان خودبودم، كتاب را قسمتي از كا

  ».كردم مي كتاب مناسب تجويزها  آن بيمارانم براي
 .William Jميلادي، 1931دهد كه در سال  مي وي ادامه

Bishop ي ها از منابع مرجع براي كتابخانهاي  سياهه
 درماني كتاببيمارستاني تهيه كرد كه چند عنوان در موضوع 

 شناسي روانبا اين وجود، پژوهشگران  .بودها  آن در ميان



 

  سكينتبكمينست
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            درماني كتابداران در كتابنقش 

ي مذهبي قرن ها اين مفهوم را به انتشار كتاب ي تاريخچه
نشينان امريكا اميدوار  دهند كه مستعمره مي هفدهم نسبت

اين آثار راه را براي آغاز يك ادبيات . بودند آنان را هدايت كنند
قرن نوزدهم ي  ي اوليهها شكوفا در دهه (Self-help)خوديار 

ي ها كتاب. داد مي باز كرد كه نويد سلامتي و ثروت به مردم
 درماني كتاب ي آموز آن دوران هرگز از واژه راهنماي پند

شد كه نويد مشورت  مي ي فروختههاي استفاده نكردند، اما كتاب
  ).3(دادند  مي و بهبود اوضاع شخصي

و  Klinkو  Lindemanجواهري و حاجي احمدي به نقل از 
نويسند كه يكي  مي و مذهب درماني ي كتاب با رابطه در ارتباط
در قرن  درماني كتابي استفاده از ها ترين پيشينه از قديمي

در بيمارستان المنصور قاهره در . سيزدهم يافت شده است
ي پزشكي، خدمات خواندن قرآن توسط ها طول مراقبت

  ).4(شد  ارايه ميروحانيون براي بيماران 
ي بيمارستاني و ها انجمن كتابخانه ميلادي،1966 در سال

 Association of Hospital & Institutionalاي  سسهوم

Libraries (AHIL) از اي  زمان شاخه امريكا كه در آن
را  درماني كتاباز  اين تعريفانجمن كتابداران امريكا بود، 

عبارت است از استفاده از مواد خواندني  درماني كتاب«: پذيرفت
ني در پزشكي و به عنوان مواد تكميلي درما برگزيده شده

ي يعبارت است از راهنما درماني كتاب، چنين همپزشكي؛  روان
با . در حل مشكلات شخصي از طريق مطالعه هدايت شده

درماني  كتابدرمان در اين مفهوم، ي  وجود حضور واژه
  .»)5(تواند با هدف آموزش و سرگرمي نيز به كار رود  مي

Quzts كمك به افراد ي  شيوه درماني كتابست كه معتقد ا
خواندن، نوشتن و . باشد مي براي رشد و نمو از طريق كتاب

تواند فرصتي فراهم آورد تا افراد از اندوه رها  مي گفت و گو
شوند، با يك موقعيت مشكل سازگاري پيدا كنند، يا فقط 

رسد  مي به نظر. موضوعات مناسب براي رشد را بررسي نمايند
ي اخير رشد داشته ها در سال درماني كتابه به استفاده از علاق
افزون يل روزبه احتمال زياد، اين امر بازتابي است از مسا. است

 ي اجتماعي و خانوادگي در جوامع امروز، به ويژه در جامعه
امريكا كه افزايش طلاق، بيگانگي جوانان، فشارهاي بيش از 

مربيان . وجود داردسالان، الكل و مواد مخدر  حد گروه هم

براي اجراي اي  كه نياز شديد و فزايندهاند  دريافته چنين هم
آموزي به كودكان در  ي سوادها العمل و دستور ها آموزش

  ).6(وجود دارد  ي آنانها خانمان و خانواده معرض خطر و بي
در موارد بسياري از جمله انواع  درماني كتابامروزه از 

خوردن،  درمان اختلالات غذاشناختي،  مشكلات روان
ي باز و اختلالات جسماني ناشي ها اضطراب، هراس از مكان

 درماني كتاب Ogrenirطبق نظر . شود مي از استرس استفاده
 روشي براي سلامت روان معرفي شد كه در آغاز به عنوان

مندان سلامت روان مورد استفاده قرار  تواند توسط حرفه مي
 شكل گرفت كهاي  گونه مرور زمان، بهبا اين وجود به . گيرد
در  درماني كتاب. معلمان قرار گيرد ي تواند مورد استفاده مي

تواند براي كسي كه از  مي معناي تربيتي خود عملي است كه
كند، چالش برانگيز باشد زيرا فرد بايد در  مي اين روش استفاده

  ).7(ي درماني مهارت داشته باشد ها روش
Elser ي شكي بازنشسته و سرپرست يك كتابخانهكتابدار پز 

كند كه براي  مي توصيه بيمارستاني در ماساچوست امريكا،
، تلاشي همه درماني كتابي ها آميز برنامه اجراي موفقيت

ي ها ي عمومي محل، كتابخانهها جانبه از سوي كتابخانه
ي ها مند به سلامت روان، آسايشگاه علاقهاي  دانشكده

پردازند و مراكز  مي ييبيماران سرپا ي معالجهسالمندان كه به 
اين در حالي است كه ). 8(سلامت رواني محلي لازم است 

ي ها ي كتابخانهها طبق پژوهش بيگدلي و فرهاديان مجموعه
عمومي كشور تناسب بسيار ناچيزي با نيازهاي واقعي مراجعان 

، بنابراين حداقل در شرايط كنوني انتظار از )9( دارند
 درماني كتابي عمومي كشور براي مشاركت در ها انهكتابخ

 ي از سوي ديگر، تاريخچه. رسد چندان منطقي به نظر نمي
دهد كه كتابداران  مي پيدايش و گسترش خدمات مرجع نشان

وري مطلوب از  گير آموزش مراجعان به منظور بهره هميشه در
ت و در امور و مشكلااند  بودهاي  امكانات و خدمات كتابخانه

با توجه  اما). 10(اند  به طور مستقيم مداخله نداشته رواني آنان
از جمله كتابداري، اي  رشته -ي بينها به شرايط امروزي حوزه

گير ه كتابداران نيز در اين خدمات دركند ك مي ضرورت ايجاب
رسد كتابداران مرجع واجد  مي شوند كه در اين صورت به نظر

، به دليل درماني كتابدر ي لازم براي مداخله ها صلاحيت
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ترين افراد در ميان  درگيري در فرايند آموزش مراجعان، مناسب
نتايج پژوهشي جديد در كشور . باشند ها كتابداران كتابخانه

ي عمومي مورد ها از كتابخانهدرصد  43ليتواني نشان داد كه 
ات بهداشتي موسسبا  درماني كتابي مشترك ها مطالعه فعاليت
ي درماني ها برنامهها  آندرصد  28. كردند مي محلي اجرا

 17دادند و  مي گروهي يا انفرادي با مراجعان كتابخانه انجام
 را تهيه درماني كتابي از متون هاي سياهه ها از كتابخانهدرصد 

كردند و به اين ترتيب امكان دسترسي مراجعان به  مي
  ).11(آوردند  مي را فراهم درماني كتاباطلاعات 
Eppele اي  بر اين باور است كه بخش بزرگي از متون حرفه

طور طبيعي بازتابي  وجود دارد، به درماني كتاب ي كه در زمينه
كاري تخصصي ي  كه در حوزهاي  است از نقطه نظرهاي حرفه

استفاده از كتاب در درمان توسط دانشمندان،  .اند نوشته شده
اران، والدين، شناسان، مددكاران اجتماعي، پرست پزشكان، روان

و مشاوران به طور متفاوت تفسير شده  معلمان، كتابداران
در حقيقت، يك سردرگمي در تعيين خط مرزي بين . است
و  Pardeck ).12( وجود دارد درماني كتابي خواندن و يراهنما

Pardeck اي  عبارت است از مجموعه درماني كتابنويسند  مي
براي شكل بخشيدن به تعامل بين يك تسهيل  ها از مهارت

و يك مراجعه كننده بر اساس اشتراك ) گر درمان(كننده 
  ). 13(متقابل متون 

Brewster عبارت است از استفاده از  درماني كتابنويسد  مي
متون علمي مشورتي براي كمك به افراد جهت درك و حل 

ت نخس ي مشكلات سلامت رواني يا جسمي خود، در مرحله
. مشكلات سلامت رواني خفيف تا متوسط از جمله افسردگي

ي داستان ها عبارت است از استفاده از كتاب درماني كتابيا 
براي تأمين لذت براي افرادي كه داراي چنين مشكلات 

معتقد است كه نزديك كردن  Pierce). 14(سلامتي هستند 
ت افراد به كتاب، خواه داستان يا غير داستان كه به مشكلا

بردن سطح رفاه آنان دليل  و بالا دهد مي شخصي افراد پاسخ
 زندگي را تغيير خواندنمحكمي براي اين است كه بپذيريم 

به ندرت به عنوان  درماني كتابوي معتقد است كه . دهد مي
با اين وجود، . ديگري شناخته شده استي  كاري حرفه ي حوزه
درماني  كتابشناسان به آموزش استفاده و ارزيابي مزاياي  روان

درماني  كتاب ي باره ي ديگر درها درك نظرات حوزه. پردازند مي
 زيرا كتابداران ملاحظه ،تواند به كتابداران كمك كند مي
 ي واقعاً حوزه درماني كتابيا حتي آيا،  كنند كه چگونه مي

عتقد است كه فقط يك نظريه م. كاري كتابداران است يا خير
بايد اين نوع درمان  شناسي روانتعليم ديده در اي  افراد حرفه

كه برخي معتقدند كه والدين، معلمان،  را انجام دهند، در حالي
توانند اين مفهوم را در كار خويش به كار  مي و كتابداران نيز

  ).15(گيرند 
آموزشي جامع  ي ميلادي، نخستين برنامه 1974در سال 

 كتابدار با كمك و تشويق Arleen Hynesاني توسط درمشعر

Kenneth Gorelic مقررات  اما. پزشك در امريكا تدوين شد
ميلادي  2000ن سال ئاز ماه ژواي  و استانداردهاي حرفه

صدور گواهي انجمن ملي شعردرماني وضع  ي توسط كميته
درماني تنها سازمان مجاز براي اهداي  شد و فدراسيون شعر

بيان كرد كه در متون  Lenkowsky. هينامه استاين گوا
در ارتباط با  درماني كتاباستفاده از روش  درماني كتاب

ي يمند ناچيزي از كارا كودكان معلول، نمايش نظام
  ).16(شود  مي ديده درماني كتاب

اي  علوم به پيدايش علوم بين رشته ي از سوي ديگر، توسعه
كتابداري به عنوان يك كمك كرده است و از جمله گاه از 

ي ها نگاهي به عنوان. شود مي ياداي  علم بين رشته
ي كارشناسي ارشد و دكتراي اين رشته در ها نامه پايان
و  ها ي اين عنوانها گير موضوع ي اخير، تنوع چشمها سال

ي  با حوزهها  آن حتي گاه كم ارتباطي و بي ارتباطي ظاهري
. سازد مي را آشكار) ريكتابدا( شناسي دانشعلم اطلاعات و 

ي مانند هاي توان به ورود مفاهيم و واژه مي براي نمونه،
شناختي، فرهنگ  اضطراب، فرسودگي شغلي، سرسختي روان

اين تازگي عنوان  .اشاره نمود...  سازماني، جايگاه اجتماعي و
و مقالات كتابداري اگر چه تا حدي ناشي از همان  ها نامه پايان

ر بالا و به ضرورت زمان صورت گرفته تحولات ذكر شده د
تر مورد تحقيق و  و دقيق تر بيشاست، اما شايد لازم باشد تا 

پرسشي كه مطرح است اين است كه آيا . تأمل قرار گيرد
شوند يا در هر سازماني  مي با هر عنواني كه ناميده(كتابداران 

براي ) كنند ارايه ميو اطلاعاتي اي  كه خدمات كتابخانه
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            درماني كتابداران در كتابنقش 

يا وظايف و انجام چنين  ها ه گرفتن چنين نقشبرعهد
ي و صلاحيت لازم و كافي دارند؟ ممكن يي تواناهاي پژوهش

است چنين باشد كه كتابداران براي تثبيت موقعيت اجتماعي 
يا از ترس از دست دادن شغل خود به  آن و يخود و يا ارتقا

شايد يك موشكافي دقيق و . برند مي چنين موضوعاتي پناه
گسترده از طريق مرور متون واقعيت قضيه را بهتر آشكار 

  .سازد
رسد به تازگي در ايران  مي ي كه به نظرهاي يكي از حوزه

اند،  كتابداري به آن پرداخته ي پژوهشگران و نويسندگان حوزه
توان به تحقيقات سلماني  مي براي نمونه. است درماني كتاب

، )18(اصري ، پريرخ و ن)17(ندوشن، حبيبي و اكبري 
با . اشاره نمود) 20(زاده  ، و نوكاريزي و عالم)19(نيا  رياحي

كمي اغماض، شايد بتوان ادعا كرد كه فرهنگ ايراني از دير 
ي مادران را ها ييلالا. باز با اين پديده مأنوس بوده است

شعردرماني شفاهي دانست و  /ممكن است بتوان نوعي كتاب
گو را شايد بتوان نشان  صهكتاب هزار و يك شب و شهرزاد ق

 درماني كتابديگري از اين آميختگي ديرپاي فرهنگ ايراني با 
  .دانست
نويسد متخصصان رشد و پرورش كودكان، بارها  مي زاده صالح
شناختي  را براي كودكان تحت فشارهاي روان درماني كتاب

ي والدين، يا درگير در جنگ يمانند از دست دادن دوست، جدا
 .اند چون سيل و زلزله، توصيه كرده طبيعي هم و رخدادهاي

تر  وسيعي از موضوعات پيش ي ادبيات كودكان محدوده امروزه
ي تخيلي و ها در كتاب. گيرد مي نهي شده را در بر منع و
تخيلي از مرگ، طلاق، روابط جنسي، اعتياد، ديگر غير

اين . شود مي ي كودكان سخن گفتهها مشغولي و دل ها نگراني
ي فراواني كه كودكان پيش دبستاني در ها به پرسش ها كتاب
 ي كودكان را برطرفها دهند و نگراني مي باره دارند، پاسخ اين
و همكاران بر اين باور هستند كه  Frieswijk). 21(كنند  مي

ي خود ها ييتواند اثر مثبتي بر روي توانا درماني مي كتاب
ي ها براي درمانتواند جايگزين مناسبي  مي مديريتي داشته و

  ).22(سنتي باشد 
و اكبري بهتر است  بر اساس نظر سلماني ندوشن، حبيبي

، ها از ميان داستان درماني كتابي مورد استفاده در ها كتاب

انتخاب اي  گونه و شعر به ها ، سفرنامهها نامه تاريخ، سرگذشت
شوند كه موجب بهبود و بازتواني بيماران و كاهش اضطراب و 

ق تازه را يمخاطبان باشند و به آنان كمك كنند تا علانگراني 
ها  آن .ي منفي و ناخواسته جانشين نمايندها به جاي انگيزه

باليني فقط بايد توسط كتابداران  درماني كتابعقيده دارند كه 
پزشكي متخصص و آموزش ديده با همكاري گروه درماني 

باليني افراد  درماني كتابمورد نظر  ي انجام شود، زيرا جامعه
  ).17(داراي اختلالات رواني و رفتاري جدي هستند 

و تنوع  درماني كتاببا توجه به نبود يك تعريف مانع و جامع از 
تخصص پژوهشگران در اين حوزه، پرسشي كه وجود دارد اين 

به طور انحصاري در اختيار  درماني كتابآيا «است كه 
توانند در  مي هم پزشكي است يا كتابداران ي متخصصان حوزه

هدف پژوهش حاضر بررسي اين  »آن نقشي داشته باشند؟
بوده است كه معلوم دارد آيا كتابداران كنوني با توجه به 

ي مقاطع مختلف تحصيلي ها سرفصلدانشي كه از طريق 
ي لازم براي مداخله ها و مهارت ها كنند، از صلاحيت مي كسب

در همين . خيربرخوردار هستند يا  درماني كتابدر روش 
گر  ي يك درمانها و ويژگي درماني كتابارتباط، موضوع 

  .موفق نيز مورد بررسي قرار گرفته است
  

  روش بررسي
ــه ــه  ي مطالع ــوع مطالع ــر از ن ــت و  ي حاض ــروري اس ــر  م ب
كارهــاي  ي ي پژوهشــي منتشــر شــده در زمينــههــا گــزارش

در ايـران تأكيـد    درماني ي كتاب تحقيقاتي انجام شده در زمينه
اين تأكيد به اين دليل است كه به تازگي مشـاهده  . شده است

، )1390( شــده اســت در مــواردي از جملــه پريــرخ و ناصــري
، كتابـداران  )1390(زاده  و نوكاريزي و عـالم  ،)1390(نيا  رياحي

ــرو   ــك گ ــتفاده از كم ــدون اس ــا ه ب ــوزهه ــكي،  ي  ي ح پزش
انـد، در   مبادرت ورزيده يدرمان كتاب، و مشاوره به شناسي روان
حاضـر بـه    ي كه در تحقيقات خارجي نويسـندگان مقالـه   حالي

با توجه به نوع مطالعـه كـه مـروري    . اند چنين دريافتي نرسيده
 1392تا مهرماه سال  1391از مهرماه سال  است، پژوهشگران

خورشيدي با مراجعه به مدارك منتشره در اين حوزه در منـابع  
ي اطلاعـاتي يـا   هـا  دسترسـي بـه پايگـاه    چاپي و يا از طريق
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، درمـاني  كتـاب ي هـا  كليـدواژه با استفاده از  ي مرتبطها سايت
هـا   آن ي انگليسيها و برابر نهادهكتابداران و آموزش مراجعان 

(user education, librarians, bibliotherapy)  متــون
بـرداي نمودنـد كـه در     مورد نظر را مطالعه و اقدام به يادداشت

 .زماني مذكور بازيـابي شـد   ي بازه منبع در 60مجموع بالغ بر 
ترين منـابع فارسـي و    ي مورد نياز از طريق مرور مرتبطها داده

در اين پژوهش آثـار مـرتبط بـا    . انگليسي گردآوري شده است
گر موفق نيز  ن ي ضروري براي يك درماها و مهارت ها ويژگي

 ي مقالـه  14ارسي، ف ي مقاله 13در مجموع تعداد . بررسي شد
ــاله  5فارســي و  ســايت وب 2 انگليســي، ي انگليســي، دو رس

 ي در مطالعه و نگارش مقاله )منبع 36جمعاً (خارجي  سايت وب
ي فعلـي  هـا  سرفصل چنين هم. حاضر مورد استفاده قرار گرفت

 و شناسـي  دانـش اطلاعـات و   ي علـم  رشتهدر مقاطع مختلف 
 ها سرفصلتعداد . داري پزشكي مرور و تحليل شدي كتاب رشته

ي كارشناسـي،  هـا  ه دور سرفصـل سـه   مورد و شامل 5در كل 
، آوري فنو  و دكترا در وزارت علوم، تحقيقات كارشناسي ارشد

ي كارشناسي و كارشناسي ارشد ها دو سرفصل دوره چنين همو 
بـا وجـود   . در وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي اسـت 

 ي ي منتشـره در حـوزه  ها ه در اين مطالعه، آثار و گزارشك اين
به بعد مـدنظر   خورشيدي 1357در ايران از سال  درماني كتاب

ايـن   ي ي انجام شده نشان داد كه سابقهها بوده است، بررسي
رسـد و مجموعـه آثـار     مي پيش ي موضوع در ايران به دو دهه

و معتبــر منتشــر شــده بــر مبنــاي قضــاوت در مــورد نشــريه  
 .رسد نمي 15نويسندگان در اين زمينه به عدد 

  
  شرح مقاله

 درمـاني  كتـاب  ي تعداد كل آثار منتشر شده در ايران در حـوزه 
ي تحقيقاتي منتشره نيـز نـاچيز   ها بسيار اندك و تعداد گزارش

برخي خورشيدي  1357مرور متون نشان داد كه از سال . است
 درماني كتاباز پژوهشگران به صورت غير مستقيم به موضوع 

كارشناسـي   ي نامه از آن در قالب پاياناي  كه نمونهاند  پرداخته
امـا از   ).18(رساني انجام شـده اسـت    ارشد كتابداري و اطلاع

نخستين متوني كه به طور خاص به ايـن موضـوع اختصـاص    
محمـد   از »انيدرم ـ كتـاب « داشت يكي اثري است با عنـوان 

 و ديگري كتـابي اسـت بـا همـين عنـوان از     ) 1366(گلزاري 
از . منتشـر شـد   خورشيدي 1372مصطفي تبريزي كه در سال 

پزشـكي و   ي هم متخصصـان حـوزه   خورشيدي 1380 ي دهه
پزشكي و گـاه   ي گاه همراه با متخصصان حوزه(هم كتابداران 

اده از به انجام مطالعه و پـژوهش بـا اسـتف   ) به صورت مستقل
و تحقيقـات و آثـار منتشـره بـه     اند  پرداخته درماني كتابروش 

در  .رو به فزوني داشته اسـت خورشيدي  1390 ي ويژه در دهه
و  شناسـي  دانشاطلاعات و  ي علم رشتهي موجود ها سرفصل

داري پزشكي هيچ درسـي  ي كتاب رشتهي ها سرفصلهم چنين 
 به علاوه، به نظر. وجود ندارد درماني كتابدر ارتباط با موضوع 

ي لازم هـا  رسد كتابداران فعلي فاقد بسـياري از صـلاحيت   مي
  .درماني هستند روان ي گر موفق در حوزه براي يك درمان

در ايـران   درماني كتابتحقيقات انجام شده با استفاده از روش 
و احمـدي   جوكار، باغبـان . ما رو به رشد استاگر چه محدود ا

ي افسـردگي  ها در كاهش نشانه درماني كتابد كه كنن مي بيان
دانشگاه اصفهان مؤثر بوده اسـت   ي مراجعان به مراكز مشاوره

 درمـاني  كتابكه اثر  بانكي، اميري و اسعدي نشان دادند). 23(
ي كودكان يگروهي بر كاهش ميزان افسردگي و اضطراب جدا

را  درمـاني  كتـاب آنـان  . والدين طـلاق گرفتـه معنـادار اسـت    
 سازي، پالايش و آگـاهي  شامل همگانياي  فرايندي سه مرحله

مطالعـات پيشـين،    اين پژوهشگران بر اساس نتـايج . دانند مي
بينند كه به كودكان  مي را در اين درماني كتابدليل سودمندي 

شان را كنار بگذارند و گـذرگاه   شود كه مشكلات مي اجازه داده
سي كنند و راهي بـدون  امني پيدا كنند تا احساسات خود را وار

تهديد بيابند تا بتوانند موضوعي حساس را مورد بررسـي قـرار   
  ).24(دهند 
در  درمـاني  كتـاب و سيفي نشان دادنـد كـه    نيا، عظيمي رياحي

پريرخ و ناصري دريافتند كه ). 25(كاهش پريشاني مؤثر است 
آنان بـه جـز يـك     ي گري كودكان مورد مطالعه ميزان پرخاش
نيـا   رياحي). 18(كاهش يافته است  ها آزمودني ي مورد در همه

در كاهش ميزان  درماني كتابگروهي و  ي دريافت كه مشاوره
 ـ  ). 19(دار دانشـگاهي مـؤثر اسـت    فرسودگي شغلي زنـان كتاب

موجب  درماني كتابو محمدي نشان دادند كه  زاده، خانكه قلي
ي خود مـديريتي و سـبب بهبـود    ها ييي تواناها بهبود شاخص
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ي خودمـديريتي سـالمندان و در   ها ييمحسوس و معنادار توانا
نوكـاريزي و  ). 26(شـود   مـي  نتيجه بهبود كيفيت زندگي آنان

ي هـا  با استفاده از كتـاب  درماني كتابزاده نشان دادند كه  عالم
ي هـا  برگزيده مناسـب بـراي كودكـان بـر كـاهش نشـانگان      

ي هــا افســردگي و شــكايت /اضــطراب(ســازي شــده  درونــي
شــكني و  رفتارهــاي قــانون(ســازي شــده  و برونــي) ســمانيج

ي اجتمـاعي و  ها بر كاهش مشكل چنين همو ) گرايانه پرخاش
پـور   پور، آوند و مـؤمن  احمدي). 20(گذار است توجه و تفكر اثر
ي كه با دقـت  هاي ي پريان، رمان و داستانها با استفاده از قصه

تنـد كـه بعـد از    و مطابق با نياز بيماران انتخـاب شـدند، درياف  
 فسردگي دانشجويان كاهش يافته استدرمان، ميزان ا ي دوره

ــود بيمــاران از طريــق  ــابو ميــزان بهب ــا  درمــاني كت ــر ب براب
  ).27(دارودرماني است 

در ايـران نشـان داد كـه     درماني كتاببررسي متون مربوط به 
پزشكي، كتابداران نيـز بـه ايـن     ي علاوه بر متخصصان حوزه

كه در مواردي حتي بدون حضـور يـا دريافـت    اند  مهم پرداخته
 كـه  در حـالي . پزشكي بوده است ي كمك از متخصصان حوزه

Favazza داند كه تحت نظر يـك   مي را فعاليتي درماني كتاب
ريزي، هدايت،  پزشك براي انجام درمان بيماران رواني، برنامه

شود و شامل خواندن مـواد اسـت و چنانچـه نيـاز      مي و كنترل
شـود   مـي  از همكاري يك كتابدار آموزش ديده اسـتفاده  باشد

دارد كه فرد با خواندن  مي ياسين اظهار از سوي ديگر، آل). 28(
كنـد و   مـي  دلـي  ي آن احساس هـم ها يك رمان، با شخصيت

 بـه عنـوان كتابـدار، مـا    . گيرد مي بينش جديدي در وي شكل
ل يمسـا  را كنترل كنيم تا به افـراد در  ها توانيم قدرت كتاب مي

ايـن فراينـد   . شـان كمـك كنـيم    و اجتماعي جانيرفتاري، هي
، هـا  شود و در مقايسه با ساير تخصـص  مي ناميده درماني كتاب
، ممكن است بتوان كتابداراني را كه به كار ها و مهارت ها رشته
گـر   درمان  كتاب. گر ناميد درمان  پردازند كتاب درماني مي كتاب

  ).29(يك مشاور و مددكار است 
توان صفاتي را بر شـمرد   مي مشاور موفق /گر براي يك درمان

شناسـي، شـناخت    دلـي، مخاطـب   هم: ند ازا كه اهم آن عبارت
 سـازي  منابع اطلاعاتي مناسب، كمك به مخاطب براي همانند

و باورهاي  ها كنترل رفتار خود، شناخت ارزش چنين هم و) 30(

دسترسـي، صـداقت   پذيري، انتخـاب اهـداف قابـل     خود، انتقاد
و داشتن توجـه مثبـت و نامشـروط نسـبت بـه       خود داشتن با

توانــد يكــي از  مــي بــه عــلاوه، صــبور بــودن). 31(مراجعــان 
. گـر و مشـاور موفـق باشـد     ي يك درمـان ها ترين ويژگي مهم

از كودكـان  اي  طيـف بسـيار گسـترده    درماني كتاباستفاده از 
اين امر يـك  . يرداست در بر بگ خردسال تا افراد پير را ممكن

پـذيري   طلبد و آن انعطـاف  مي ويژگي ديگر را براي درمانگران
  ).32(است 

رشـد بـه    درمـاني  كتاب اگر چه علي شاهرودي معتقد است كه
هـا   آن جهت رشد و تكامل طبيعـي  منظور كمك به افراد سالم

تـا نيازهـا را پـيش از ايـن كـه      رود و تـلاش دارد   مـي  به كار
بر نياز بـه   Floch، )2(بيني و رفع كند  ساز شوند، پيش مشكل

. گران تأكيـد دارد  آموزش مناسب به منظور تربيت كتاب درمان
درماني از جملـه مـددجويان    ب با توجه به اين كه مخاطبان كتا

چـه   درماني هستند، اين خطر وجود دارد كه چنان خدمات روان
 نباشـد، ي كافي و لازم برخوردار ها گر از صلاحيت كتاب درمان

فرد مددجو در وضعيت به مراتب بدتري قرار گيـرد و صـدمات   
  ).33(نيز بر وي وارد آيد اي  روحي تازه

كه جاي بحث و تأمـل  اي  نويسندگان حاضر معتقدند كه نكته
دارد اين است كه كتابداران به دليل نداشتن آموزش رسمي در 

 قادر و مجـاز بـه مداخلـه در    شناسي روانموضوعات مشاوره و 
اقـل   ، حددرماني كتابل حاد مربوط به اين حوزه و كاربرد يمسا

توانـد در   مـي  نقش كتابداران صـرفاً . به صورت مستقل نيستند
در سـطوح مقـدماتي ايـن روش درمـاني      رشد و درماني كتاب

ي رسـمي  ها بي ترديد كتابداران كه از آموزش. تجلي پيدا كند
ي هـا  ييتوانـا  و هـا  و مشاوره و مهارت شناسي روانپزشكي و 

ي لازم بـراي ورود  ها بهره هستند، فاقد صلاحيت مورد نياز بي
  .هستند درماني كتاببه امور تخصصي 

انجمن كتابداران امريكا بر اين باور است كه دوگانگي درمـان  
در اي  پزشـك حرفـه   هدايت شده توسط يك پزشـك يـا روان  

بـه  ي مربـوط  هـا  از كتاباي  برابر هدايت خواننده به مجموعه
  مطالعـه  ي كتابـداران جنبـه  . چنان باقي است يك موضوع هم

را بر عهده دارنـد كـه متفـاوت از     درماني كتاب ي هدايت شده
ــاوره ــدمات مش ــدگان اســت ي خ ــاوره. خوانن ــدمات مش  ي خ
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شـود، در   مـي  خوانندگان خدماتي عمـومي در كتابخانـه تلقـي   
 ـ   اي مسـأله  درمـاني  كتابكه در  حالي ق وجـود دارد كـه از طري

بـا توجـه   ). 34(شود  مي كمك مسألهخواندن كتاب به حل آن 
قابل تـأملي  درصد به اين كه بر اساس پژوهش بيگدلي و آبام 

داري بدون شناخت قبلـي و از سـر   ي كتاب رشتهاز دانشجويان 
تأمل  ، اهميت)35(زنند  مي ناچاري به انتخاب اين رشته دست

 آشـكار  تـر  بيش مانيدر كتابمداخله كتابداران در امر  ي درباره
  .شود مي
  

  گيري نتيجه
دانند كـه   مي پيش از پرداختن به اين بخش، پژوهشگران لازم

حاضـر يعنـي تعـداد انـدك      ي به محدوديت موجود در مطالعه
 درماني كتاب ي مطالعات و مقالات فارسي منتشر شده در حوزه

در اي  كرد كه مطالعه مي اما اهميت موضوع ايجاب .اشاره كنند
ابتــداي راه و آغــاز ورود كتابــداران ايرانــي بــه موضــوع      

صورت گيرد تا نقاط روشن و تاريك اين مداخلـه   درماني كتاب
بهتر ديده شود و دست اندركاران امر بتوانند با استفاده از نتايج 

بـه عمـل آورنـد و    اي  پژوهش حاضر اقدام مناسـب و سـازنده  
ي موجود ها استيو ك ها ضمن تقويت نقاط مثبت كار از لغزش

  . نيز بكاهند
بــه عنــوان يــك روش درمــاني و زيــر  درمــاني كتــاباكنــون 
. درماني مورد توجه پژوهشگران در ايران است روان ي مجموعه

تحقيقات اخير نشان داده است كـه عـلاوه بـر نويسـندگان و     
پزشكي، كتابداران نيـز بـه ايـن موضـوع      ي پژوهشگران حوزه

بـه نوشـتن و حتـي پـژوهش و      مند هسـتند و مبـادرت   علاقه
 .انـد  شـناختي نمـوده   ارزيابي افراد مورد مطالعه از ديـدگاه روان 

حاضر بـر ايـن باورنـد كـه صـرف وجـود        ي نويسندگان مقاله
، دليلـي بـراي   درمـاني  كتـاب كتاب در مفهوم و روش  ي كلمه

جـا كـه    كتابداران تا آن. انجام اين كار توسط كتابداران نيست
آوري امكان دسترسي  داري، فراهم هيه، نگهي، تيموضوع شناسا

 ي ي نيازهـاي اطلاعـاتي، تهيـه   يبه منـابع اطلاعـاتي، شناسـا   
ل يي مناسـب بـراي مشـكلات و مسـا    هـا  و نمايـه  ها فهرست

خـدمات كتابـداري و    ي ارايهو  درماني كتابگوناگون مرتبط با 
مطـرح اسـت،    درمـاني  كتابرساني در ارتباط با موضوع  اطلاع

هر چند پژوهش . هستند ها ن افراد براي اين فعاليتتري مناسب
بزرگــي از درصــد عظيمــي و بيگــدلي نشــان داده اســت كــه 

گـر عمـل كننـد     توانند در نقش آموزش مي كتابداران مرجع كه
ي لازم براي كار در بخش مرجع و ايجاد ارتباط ها فاقد ويژگي

، ل پزشكيياما هر گاه موضوع مسا). 36(و سازنده هستند  كارا
ي سنجش مورد اسـتفاده  ها پزشكي، مقياس ، روانشناسي روان

كنـد   مـي  و درمان مطرح است، عقلانيت حكم ها در اين حوزه
ي لازم در اين امـور  ها كتابداران پس از كسب دانش و مهارت

بررســي مقــالات فارســي نشــان داد كــه گــاه . مداخلــه كننــد
ي پزشـكي،  هـا  كتابداران بدون اسـتفاده از متخصصـان حـوزه   

 درمـاني  كتابو مشاوره و به طور مستقل اقدام به  شناسي روان
امكان دارد عـدم اشـراف كـافي    . كه جاي تأمل دارداند  نموده

موجب نيـل   درماني كتابي ها و ويژگي ها كتابداران به ظرافت
ي در افـراد  يبروز رفتارهـا  به نتايجي غير علمي از سوي آنان و

يـا مشـكل اوليـه     مسـأله تـب از  مورد مطالعه شود كه بـه مرا 
  .رشته را نيز زير سوال ببرد ي تر باشد و وجهه وخيم

ديـده انگاشـتن   ن حاضر بر اين عقيده هستند كـه نا پژوهشگرا
ي مورد نياز در اين روش ممكـن اسـت منجـر بـه     ها تخصص

سوء برداشت شـود و بـه زودي دانشـجويان كارشناسـي علـم      
 ـي ك رشتهو يا  شناسي دانشاطلاعات و  داري پزشـكي نيـز   تاب

گر فرض كرده و مبادرت به استفاده از اين  را كتاب درمان خود
حاضر معتقدند كـه در   ي نويسندگان مقاله. روش درماني كنند

آموختگان كتابداري پزشـكي داخـل    شرايط موجود، حتي دانش
ي لازم بـراي دسـت يازيـدن بـه     ها كشور نيز واجد صلاحيت
موجــود كارشناســي و  يهــا سرفصــل. چنــين كــاري نيســتند

لازم  ي داري پزشكي فاقد زمينـه ي كتاب رشتهكارشناسي ارشد 
بـه   درمـاني  كتـاب ي مورد نيـاز  ها براي انتقال دانش و مهارت
آموختگان اين رشته بدون همكـاري   دانشجويان است و دانش

پزشـكي قـادر بـه انجـام ايـن      ي  و نظارت متخصصان حـوزه 
  . وليت خطير نيستندؤمس

شناس باليني  روانWatkins است از خانماي  جملهو سرانجام 
ي هـا  ممكـن اسـت كسـي دوسـت دارد كتـاب     « :گويد مي كه

سرشار از هيجان و احساسات را بخواند، اجازه دهيد اين كار را 
  ).3( »نخوانيم درماني كتاب
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 ي محتـرم، هـا  اي پژوهشگران حاضر از همكاران و هـم رشـته  
ــازه ــي اج ــه   م ــاري را ك ــد ك ــه خواهن ــداران در زمين  ي كتاب
در موقعيت كنـوني و بـا تحصـيلات دانشـگاهي      درماني كتاب
خوانـده   درماني كتابدهند،  مي به صورت مستقل انجام كنوني
ي هـا  ترديـد كتابـداران بـا كسـب دانـش و مهـارت       بي. نشود

  .توانند نقش فعالي ايفا نمايند مي ،درماني كتابتخصصي 
  

  پيشنهادها
شــود كــه چــون بخشــي از  مــي پيشــنهاددر همــين ارتبــاط، 

فعاليـت كتابـداران اسـت و     ي بي ترديد در حوزه درماني كتاب
كتابداران براي فعاليت در ي  انگيزه كارهاي انجام شده دليلي بر

 و شناسـي  دانـش ي علـم اطلاعـات و   ها اين حوزه است، گروه
  :توانند مي كتابداري پزشكي

 ي مـرتبط  ها حوزه در شرايط موجود با استفاده از متخصصان
و حتـي   كي، مشـاوره پزش ـ ، روانشناسي روانپزشكي،  از جمله

ي آموزشـي نسـبت بـه    هـا  و كارگاه ها تغذيه با تشكيل كلاس
هيأت علمي خـود و كتابـداران در    يسطح دانش اعضا يارتقا
 .اقدام نمايند درماني كتاب ي زمينه

  و كتابداري  شناسي دانشي علم اطلاعات و ها اعضاي گروه
پزشكي  پزشكي، رواني  پزشكي با استمداد از متخصصان حوزه

ي  رشــتهنســبت بــه دايــر كــردن گــرايش يــا شناســي  روانو 
 .اقدام نمايند درماني كتاب

  داري و ي كتابــ رشــتهبــا تغييــر در محتــواي يكــي از دروس
رسـاني پزشـكي و يـا اضـافه كـردن درسـي بـا عنـوان          اطلاع
شـدن ايـن فراينـد و تربيـت     تر  توان به علمي مي ،درماني كتاب

لازم اي  رشته -ي بينها افراد متخصصي كه از دانش و مهارت
 .برخوردار هستند، اهتمام ورزيد

     اينترنـت و وب و ظهـور    ي احتمال دارد با توجـه بـه پديـده
دسـتخوش   درمـاني  كتابي الكترونيكي معنا و مفهوم ها رسانه

 :پرسشي كـه مطـرح اسـت ايـن اسـت كـه      . تحول شده باشد
اي  برداشت از كتاب، آيا كتاب چاپي و سنتي است يا هر رسـانه 

شـود؟ آيـا از    مـي  دهـد كتـاب تلقـي    مي كه اطلاعات را انتقال
 خوانـده  درمـاني  كتابچه  توان در آن مي ي الكترونيكيها كتاب
ي است كه جاي تأمـل  هاي پرسش ها شود، استفاده كرد؟ اين مي

ي از طريـق مقالـه، طـرح    مند علم دارند و بايد با تحقيقات نظام
 .رسيدها  آن نامه به پاسخ پژوهشي و پايان

 بـه طـور مسـتقل و     ي لازم،هـا  كتابداران تا كسب صلاحيت
 درمـاني  كتـاب بدون كمك از متخصصان مربـوط از اقـدام بـه    

  .خودداري نمايند
  تشكر و قدرداني

مديريت اطلاعات  ي دانند از نشريه مي لازمنويسندگان مقاله 
سلامت دانشگاه علوم پزشكي اصفهان و دقت نظر داوران محترم 

  .گزاري نمايند مقاله شده است، سپاس تر بيشكه موجب غناي 
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Can Librarians Play a Role in Bibliotherapy? 

 
Seyyedeh Sedigheh Taherzadeh Mousavian1; Zahed Bigdeli2 

 
  

  
Abstract  
Bibliotherapy is one of the complementary methods of treatment to cure those suffering from mental or 
behavioral problems. This research attempted to answer the question: "Are present librarians competent to 
do bibliotherapy?" 
This study is a review type; the data were gathered through reviewing relevant Persian and English 
sources. All Persian articles published as the result of local research were also studied. In this study, the 
literature on necessary traits and skills needed by a successful therapist as well as the curricula for medical 
librarians and Knowledge & Information Science students were also reviewed and analyzed. 
The present curricula are deprived of any courses dealing with bibliotherapy. Further, the present 
librarians do not enjoy required competencies as a successful therapist. Thus, librarians are not qualified to 
do bibliotherapy independently. 
Due to the importance of bibliotherapy as a treatment method, it is essential that librarians refrain from 
involving in bibliotherapy independently. They may use it when assisted by specialists in psychology, 
counselling, and/or psychiatry. Due to relative overlap of Knowledge & Information Science and Medical 
Librarianship fields with bibliotherapy, and highly motivated librarians, library departments may establish 
bibliotherapy courses with the help of medical experts. 
Keywords: Bibliotherapy; Librarians; Complementary Therapies 
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