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هاي دولتي شهر اصفهان از  علمي دانشگاه ي اعضاي هيأت آشنايي و استفادهتعيين ميزان 
  * ي اشاعه و نشر نوآوري هاي پاياني كتاب بر اساس نظريه نمايه

  

3، عباس حري2سهرابي مظفر چشمه، 1علي نوروزي
  

  

  
  دهيكچ

باشد كه با گسترش روزافزون مجراهاي توليد اطلاعات و نيـز لـزوم افـزايش سـرعت و دقـت       هاي نوين سازماندهي اطلاعات مي سازي از شيوه نمايه :مقدمه
هاي پايـاني كتـاب در ميـان     نمايهاز  هاستفادميزان آشنايي و تعيين پژوهش حاضر با هدف . اي برخوردار است دسترسي به اطلاعات توليد شده از اهميت ويژه

  .ي اشاعه و نشر نوآوري انجام شد شهر اصفهان بر اساس نظريههاي دولتي  دانشگاهعلمي  اعضاي هيأت
ضـاي  اع نفر از 1727شامل  ي آماري جامعه. ساخته بود ي محقق پيمايشي و ابزار گردآوري اطلاعات، پرسشنامه- روش اين پژوهش توصيفي :بررسي روش
اي، حجم نمونه با  طبقه - گيري تصادفي بودند كه با استفاده از روش نمونه خورشيدي 1391- 92در سال تحصيلي  هاي دولتي شهر اصفهان علمي دانشگاه هيأت

مـورد   191د كـه در مجمـوع   نفر ارسال ش 300با توجه به احتمال ريزش به دليل عدم بازگشت، پرسشنامه براي . نفر تعيين شد 176 كوكران،استفاده از فرمول 
شناسـي، علـوم اطلاعـات و     نفر از متخصصان و صاحبنظران علم اطلاعـات و دانـش   10روايي پرسشنامه توسط . شد و مورد بررسي قرار گرفتند برگشت داده

هـا   تجزيه و تحليـل داده  .دست آمد به Cronbach's alpha 6/97ييد قرار گرفت و ضريب پايايي آن با استفاده از فرمول أارتباطات، و علوم اجتماعي مورد ت
  .انجام شد SPSS-20افزار  نرمو با كمك ) ضريب همبستگي اسپيرمن(و استنباطي) فراواني، درصد، و ميانگين(هاي آمار توصيفي  استفاده از شاخصبا 

بيشترين آشنايي از طريق دانشگاه  .)37/2( تر از حد متوسط بود پايينهاي پاياني كتاب،  علمي اصفهان از نمايه ي اعضاي هيأت ميزان آشنايي و استفاده :ها يافته
علمي مورد بررسي از انواع نمايه در بازيابي اطلاعات  ي اعضاي هيأت بين ميزان استفاده. هاي فارسي و لاتين داراي اولويت دوم بود و استفاده از نمايه در كتاب

ي كتـاب   علمي مورد بررسـي از انـواع نمايـه در تـاليف و ترجمـه      ي اعضاي هيأت بين استفادهاي وجود ندارد؛  شناختي رابطه درون كتاب با متغيرهاي جمعيت
علمـي مـورد بررسـي از انـواع نمايـه بـه        ي اعضاي هيـأت  ؛ بين استفاده)=r - 308/0و =P-value 019/0(ي معكوس وجود دارد  با سن، رابطه) ي چاپ شيوه(

  ).=r - 296/0و  =P-value 023/0(ي معكوس وجود دارد  طوركلي با سنوات تدريس، رابطه
باشد و انجام اين مهـم نيازمنـد شـناخت ابزارهـاي      ژوهشي مي هاي آموزشي و پ علمي انجام فعاليت با توجه به اينكه رسالت اصلي اعضاي هيأت :يريگ نتيجه

هاي دولتي شهر اصفهان از نمايه  علمي دانشگاه ي محدود اعضاي هيأت فادهرسد، شناخت اندك و است ترين آنهاست به نظر مي تحقيق است كه نمايه از اساسي
باشـند و ايـن خلـل     زمينـه مـي  ايـن  اي در  ي علمي ما نياز به متخصصان حرفـه  جامعهلذا در . ها بگيريد ممكن است فرصت انجام كارهاي علمي عميق را از آن

  . تواند توسط كتابداران، جبران شود مي
  ها دانشگاه؛ علمي اعضاي هيأتاطلاعات؛  اشاعه؛ ي؛ نمايه سازنمايه :ليديكهاي  واژه

  

  
                  25/10/92: اصلاح نهايي                                      17/9/92: دريافت مقاله
  30/10/92: پذيرش مقاله

  
تعيين ميزان . عباس مظفر، حري سهرابي چشمه، نوروزي علي :ارجاع

هاي دولتي  علمي دانشگاه ي اعضاي هيأت آشنايي و استفاده
ي  پاياني كتاب بر اساس نظريههاي  شهر اصفهان از نمايه
- 334): 3(11؛ 1393مديريت اطلاعات سلامت . اشاعه و نشر نوآوري

343.   
  

  
شناسي دانشـگاه   ي علم اطلاعات و دانش ارشد، رشته ي كارشناسي نامه اين مقاله حاصل پايان*

  .باشد كه بدون حمايت مالي سازماني انجام شده است اصفهان مي
تـاري  ي دانشـكده  شناسـي،  علم اطلاعـات و دانـش   ،ارشد كارشناسي - 1 علـوم   دانشـگاه  ،پرس

  )ي مسؤول نويسنده( ايران اصفهان، اصفهان، پزشكي
Email: a_norouzi@alzahra.mui.ac.ir 

 دانشـگاه  تربيتـي،  و علـوم  روانشناسي ي دانشكده شناسي، علم اطلاعات و دانش ،استاديار - 2

 ايران اصفهان، اصفهان،

 دانشـگاه  تربيتـي،  و علـوم  روانشناسـي  ي دانشـكده  شناسـي،  علم اطلاعات و دانش ،استاد - 3

  ايران تهران، تهران،
    

 مقاله پژوهشي
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  و همكاران علي نوروزي  

  

  مقدمه
و مراكـز اطلاعـاتي، ذخيـره و    هـا   كتابخانـه مروزه در بيشـتر  ا

و شـناختي   كتـاب بازيابي اطلاعـات، بـا اسـتفاده از اطلاعـات     
بـه مـدرك انجـام    يافتـه   اختصـاص موضـوعي  هاي  سرعنوان

كــه در ايــن روش تعــداد موضــوعات جــايي  آناز . شــود مــي
توانـد   نمـي بـه مـدرك خيلـي محـدود اسـت،      يافته  اختصاص

يكـي ديگـر از   . محتـواي اطلاعـاتي آن باشـد   ي  دهنده نشان
اطلاعـات، اسـتفاده از فهرسـت منـدرجات     ابي يهاي باز روش
شده  بحثاين منبع اطلاعاتي نيز حاوي موضوعات كلي . است

و بـه صـورت كلـي موضـوعات را بيـان      باشد  ميدر هر فصل 
ي  جامعـه نيازهـاي خـاص   گـوي   تواند جـواب  نميولي كند  مي

با فهرست منـدرجات در ايـن    تفاوت نمايه. باشدكننده  استفاده
دلخـواه مؤلـف از   ي  نقشهاست كه فهرست مندرجات، طرح و 

ــواي    ــوع و محت ــد دارد موض ــه قص ــت ك ــاب اس در را  آنكت
شيوه معرفي كند؛ امـا نمايـه طـرح و    ترين  دقيقو ترين  جالب
از اطلاعات ارائه شده توسط مؤلف است كـه  ساز  ي نمايه نقشه

فهرست مندرجات . دهد ميرا با بهترين روش نشان مطالب اثر 
حـال  شود  ميبر اساس توالي حضور مطالب متن اصلي مرتب 

نمايه كتـاب معمـولاً بـر اسـاس نظـم الفبـايي مرتـب        كه  آن
ي  انديشـه در واقع، فهرست مندرجات تجلي حركـت  . شود مي

كتـاب بـدون نمايـه، هماننـد شـهري بـدون       ). 1( مؤلف است
راهنماست، گرچه فهرست مندرجات طرح كلي رئوس مطالـب  

اصـطلاحات اخـص را   توانـد   نمـي ، ولـي  كند ميكتاب را ارائه 
هـاي   روشاسـتفاده از   ).2( نشان دهد و جايگزين نمايه شـود 

جديد در امر ذخيـره و بازيـابي اطلاعـات مـدارك كـه بتوانـد       
را به صورت دقيق مورد بازيـابي قـرار دهـد،    موضوعات اخص 

تهيـه شـده بـراي    هـاي   نمايـه . رسد ميامري ضروري به نظر 
پايـاني كتـاب حـاوي    هـاي   نمايـه منابع اطلاعاتي و از جملـه  

 .باشـند  مـي موضوعات و نكات اصـلي مـورد بحـث در منـابع     
در امـر بازيـابي   توانـد   مـي پاياني كتـاب  هاي  نمايهاستفاده از 
پاياني كتـاب، در  هاي  نمايه. ولي بزرگ ايجاد كندتح اطلاعات

ي  شـده شده و رديف بندي  بستهواقع مخزن اطلاعات فشرده، 
مـنظم و فنـي   هاي  روشكتاب است كه اگر براساس اصول و 

اطلاعات موجـود  ي  مجموعهتدوين شده باشد، سازي  نمايه
  . دهد ميدر كتاب را به خوبي نشان 

در سـازي   ي نمايـه  حـوزه در شـده   انجـام بازنگري تحقيقات 
هـاي   نمايـه ايران حاكي از اين است كه وضعيت استفاده از 

دليـل اصـلي   . نيسـت بخش  رضايتپاياني كتاب، مطلوب و 
و نويسـي   فهرسـت اين امـر شـايد توجـه بـيش از حـد بـه       

منابع كتابي و عدم توجـه كـافي بـه سـازماندهي     بندي  رده
دليـل ديگـر ايـن    . باشـد هـا   سـازي آن  نمايه منابع، به ويژه

مسأله شايد عدم توجه لازم به آموزش اصولي ايـن مبحـث   
هـاي   دورهچـه در  بنـدي   ردهو نويسي  فهرستمانند مباحث 

ي  دهنـده ارائـه  هاي  سازمانتحصيلات دانشگاهي و چه در 
  ).6- 3( باشدسازي  نمايهخدمات 

در امـر بازيـابي   هـا   نمايـه پذيرش و اسـتفاده از  ي  زمينهدر 
هـدف از  كـه   آناطلاعات، كار چنداني صورت نگرفته، حال 

راهنمـايي كلـي از   ي  تهيـه منـابع اطلاعـاتي،   سـازي   نمايه
محتواي منبع و افزايش هرچه بيشتر جامعيت و مانعيـت در  

همچنــين بــا اســتفاده از . اســت اطلاعــات فراينــد بازيــابي
بـي عظـيم   در بهبـود خـدمات مرجـع انقلا   توان  ها مي نمايه

انقلابـي كـه در پـي آن افـزايش هرچـه بيشـتر       . ايجاد كرد
ــابع اطلاعــاتي  و باعــث رضــايت باشــد  مــياســتفاده از من

حـداكثر   بـه معنـاي  و ايـن  . گردد ميحداكثري كاربر نهايي 
   ).7(است  استفاده از حداقل منابع اطلاعاتي

هـاي   روشصورت گرفتـه، الگوهـا و   هاي  بررسيبر اساس 
گوناگوني در سطح جهـان بـراي بررسـي عوامـل مـؤثر بـر       

هـا   آنكه برخـي از  اند  شدهبه كار گرفته ها  نوآوريپذيرش 
 TAM( Technology( الگوي پذيرش فناوري: عبارتند از

Acceptance Model از Davis  ،ــه ي  ي يكپارچــه نظري
 UTAUT( Unified(پــذيرش و اســتفاده از فنــاوري   

Theory of Acceptance and Use of Technology  ،
ــه ــوآوري ي  نظري  IDT( Innovation(اشــاعه و نشــر ن

Diffusion Theoryي  استفادهتاييد براي  - ، الگوي انتظار
مستمر از فناوري، الگـوي تناسـب بـين وظيفـه و فنـاوري،      

ريزي  برنامهمحيط، تئوري رفتار - سازمان - چارچوب فناوري



 

 سكينتبكمينست
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 هاي پاياني كتاب علمي از نمايه ي اعضاي هيات ميزان آشنايي و استفاده

اطلاعاتي هاي  فناوريالگوي تصاحب اجتماعي  ،atizon شده
  .)8(و ارتباطي، تئوري عمل مستدل و تئوري رفتار منطقي

پاياني كتـاب  هاي  نمايهدر اين پژوهش سعي بر اين است كه 
اشاعه و نشر نوآوري مورد ارزيـابي قـرار   ي  نظريهبا استفاده از 

از سـوي  مـيلادي   1964در ايـن نظريـه كـه در سـال     . گيرد
Rogers   ،يـك نـوآوري بـه    ي  اشـاعه ، مطرح گرديده اسـت

آن يـك نـوآوري از طريـق    ي  وسـيله جرياني كه بـه  «عنوان 
مجراهاي مشخص در طول زمـان بـين اعضـاي يـك نظـام      

خـود نـوآوري نيـز    . شود ميمعرفي » گردد مياجتماعي منتشر 
روش يا موضـوعي باشـد كـه از نظـر فـرد يـا گـروه        تواند  مي

ه معني اولين كاربرد يـا  بجديدبودن . اجتماعي جديد تلقي شود
بودن  كشف نيست بلكه اين برداشت ذهني فرد است كه جديد

ي  نظريـه در  .نمايـد  مـي را براي هر موضوع يا روش مشخص 
Rogers  كـه بـراي پـذيرش هـر     شـود   ميبه اين نكته اشاره

اين فرايند جرياني است كـه از  . شود مينوآوري، فرايندي طي 
به پذيرش، بازآفريني و يا رد نوآوري يرنده گ تصميمطريق آن، 

خود، چهـار مرحلـه را   ي  نظريهدر  Rogers. نمايد ميمبادرت 
ي  مرحلـه . 1 :كند مييك نوآوري تعريف ي  اشاعهبراي فرايند 

كـه در آن، فـرد از وجـود نـوآوري و     اي  مرحلـه اولين : آگاهي
: ترغيــبي  مرحلــه. 2 .شــود مــيچگــونگي كــاركرد آن آگــاه 

كه فرد نسـبت بـه نـوآوري گرايشـي مسـاعد و يـا       اي  مرحله
در اين مرحله، فـرد  : تصميمي  مرحله. 3 .كند مينامساعد پيدا 

كـه او را بـه پـذيرش يـا رد     شـود   ميمشغول هايي  فعاليتبه 
آخرين مرحله : همنواييي  مرحله. 4 .سازد مينوآوري رهنمون 

بـراي  هـايي   مشـوق است كه در آن، فرد به دنبال اي  مرحلهو 
پذيرش نوآوري است؛ اگر پيام متضادي دريافت كنـد، ممكـن   

  ).9( است تصميمش براي پذيرش نوآوري تغيير يابد
كـه مراحـل   شود  ميكيد أاين نظريه، بر اين نكته تي  ادامهدر 

فوق براي تمامي اعضاي يك نظام اجتماعي، با يـك سـرعت   
انتظـار داشـت پذيرنـدگان در    توان  نميبنابراين . شود نميطي 

بـر همـين   . يك زمان دست به پـذيرش يـك نـوآوري بزننـد    
، پذيرنــدگان يــك هــا ي نــوآوري ي اشــاعه نظريــهاســاس، در 

بنـدي   طبقـه نوآوري بر حسب زمان پـذيرش، بـه پـنج گـروه     

شامل اولـين  ): نوگرايان(نوآوران . 1 :كه عبارتند ازشوند  مي
. 2 .انـد  پذيرفتـه ي را درصد از افرادي است كـه نـوآور   5/2

درصد از افراد بعدي كه نـوآوري   5/13: نخستين پذيرندگان
درصــد از  34شــامل : اكثريــت زودپــذير. 3 .پذيرنــد مــيرا 

گروه بعدي از : اكثريت كندپذير. 4 .پذيرندگان بعدي هستند
درصـد از افـراد پـذيراي بعـدي      34پذيرندگان كـه شـامل   

ــذيران. 5 .هســتند ــرين : ديرپ ــدگان  16آخ درصــد از پذيرن
بايد يادآور شـد، درصـدهاي ذكـر     .شود مينوآوري را شامل 

شده با توجه به فراواني پذيرنـدگان در طـول زمـان، الزامـاً     
 Rogersفـوق،  بنـدي   تقسـيم بر اسـاس  . ثابت نخواهد بود

كه آهنگ پذيرش هر نوآوري در يك محـيط  كند  ميكيد أت
؛ بـدين معنـي كـه    نمايـد  مـي تبعيت  Sحني اجتماعي، از من

سرعت پذيرش يك نوآوري در ابتدا اندك، سپس به تدريج 
 گـذارد  ميو در نهايت، مجدداً رو به كاهش يابد  ميافزايش 

)10.(  
بررسي متون موجود حاكي از اين است كه تاكنون تحقيقي 
با اين عنوان انجام نشده است، امـا تحقيقـات متعـددي بـر     

تـوان   مـي كتاب صـورت گرفتـه كـه     پايانياي ه نمايهروي 
  :دسته تقسيم كرد 5را در ها  آن

كتـاب از   پاياني هاي نمايهدر رابطه با ارزيابي هايي  پژوهش
 جعفريت: مانند ISO-999استاندارد هاي  ملاكنظر رعايت 

 ؛ مجـرب )12( فـرد  نوشين؛ )11( ؛ كريمي)3( ؛ دهنوي)5,6(
ــا ارزيــابي هــايي  پــژوهش؛ )14( ؛ همــايي)13( در رابطــه ب

اسـتاندارد  هاي  ملاككتاب از نظر رعايت  پايانيهاي  نمايه
BS-3700 ؛ دهنــوي)16( ؛ آبادطلــب)15( مزينــاني: ماننــد 

 پايـاني هـاي   نمايـه در رابطه بـا ارزيـابي   هايي  پژوهش؛ )3(
 شـريفيان : كتاب از نظر دقت و صحت نظام ارجاعات ماننـد 

در هايي  پژوهش؛ )20(  Nwodo؛)18,19( Diodato ؛)17(
 ي مقايسـه كتـاب از نظـر    پايانيهاي  نمايهرابطه با ارزيابي 

: و نويسـنده ماننـد  اي  سـاز حرفـه   نمايـه توسـط  سازي  نمايه
Bishop وLiddy  وSettel )21( در رابطـه  هايي  پژوهش؛

سازي  نمايهكتاب از نظر پوشش  پاياني هاي نمايهبا ارزيابي 
  ).Ojo )22و  Olanlokun: انتشارت ملي مانند
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ي  نظريـه مختلـف  هـاي   قسمتاز گيري  بهرهتحقيق حاضر با 
Rogers  ميزان آشنايي و صدد تعيين اشاره شد، درها  آنكه به
دولتـي شـهر   هـاي   علمـي دانشـگاه   هيـأت اعضاي ي  استفاده

اشـاعه و  ي  نظريهپاياني كتاب بر اساس هاي  نمايهاصفهان از 
  .خورشيدي بوده است 1392در سال  نشر نوآوري

  
  روش بررسي

آماري، ي  جامعه. توصيفي است- پژوهش حاضر پيمايشي
شامل (دولتي شهر اصفهان هاي  علمي دانشگاه هيأتاعضاي 

پزشكي اصفهان،  دانشگاه صنعتي اصفهان، دانشگاه علوم
 1391-92در سال تحصيلي  )و دانشگاه هنر دانشگاه اصفهان،

  .دبودننفر  1727كه مشتمل بر  بود خورشيدي
مختلف هاي  دانشگاهآماري پژوهش در ي  جامعهكه جا  آناز 

به يابي  دستاست و براي  دولتي شهر اصفهان پراكنده شده
احتمالي بين هاي  تفاوتبايد به اين پراكندگي و تر  واقعينتايج 
- تصادفيگيري  نمونه، لذا از روش شد ميتوجه ها  گروه
  . است متناسب با حجم جامعه، استفاده شده اي طبقه

، حجم كوكراني  نمونهبر اساس فرمول برآورد تعيين حجم 
بودن تعداد اعضاي  نفر با توجه به متفاوت 176نمونه، برابر 

مورد مطالعه به تناسب سهم هر هاي  دانشگاهعلمي در  هيأت
از كل، مشخص گرديد به دليل احتمال ها  گروهيك از اين 

در ميان نامه  پرسش 300تعداد نامه  پرسشزگشت عدم با
مورد  7از اين ميان تعداد . مورد پژوهش توزيع گرديدي  جامعه

مورد به صورت كامل  191به صورت ناقص بازگشت شد و 
كه براي توزيع و جايي  آناز . تكميل شد و بازگشت داده شد

كار زيادي انجام شده بود و با نظر نامه  آوري پرسش جمع
تكميل شده مورد تجزيه و نامه  پرسش 191آماري تمام  ورمشا

و اطلاعات در اين ها  دادهابزار گردآوري  .تحليل قرار گرفت
هاي  پرسشكه  بودساخته  ي محقق نامه پرسشپژوهش، 

مطرح شده در آن بر اساس منابع مرتبط با موضوع پژوهش و 
حاصل از آن، طرح گرديد و تلاش شد تا حد امكان هاي  يافته

الات پژوهش از ؤبه سگويي  پاسخاطلاعات مورد نياز براي 
از دو بخش كلي نامه  پرسش. شودآوري  جمعطريق آن 

الات مربوط به اهداف ذكر شده ؤو سشناختي  جمعيتالات ؤس
  .شود ميدر پژوهش، تشكيل 

هاي  حوزه نفر از متخصصان 10توسط نامه  پرسشروايي 
، علوم اطلاعات و ارتباطات، و علم اطلاعات و شناسي جامعه
انجام شد بدين صورت كه پس از ذكر اطلاعات شناسي  دانش

مورد بازنگري قرار گرفت و در نامه  پرسشو نكات فني لازم، 
 Cronbach'sنامه بر اساس  پايايي پرسش .ييد شدأنهايت ت

alpha  مورد ي  جامعهنفر از  30از ميان آزموني  پيشو با انجام
 6/97، آزمون ي پيش جامعهبررسي با رعايت اصل پراكندگي 

هاي  دادهتجزيه و تحليل هاي  روش. درصد بدست آمد
در سطح : پژوهش در دو سطح به شرح زير صورت گرفت

آماري نظير فراواني و درصد استفاده هاي  شاخصتوصيفي از 
ي  ي استفاده رابطهبررسي  شد و در سطح استنباطي به منظور

علمي مورد بررسي از انواع نمايه با متغيرهاي  اعضاي هيأت
 Spearmanاز ضريب همبستگي  شناختي جمعيت

correlation Coefficient در اين پژوهش . استفاده گرديد
و قضاوت در مورد ها   دادهبراي تحليل  SPSS-20افزار  نرم
   .مورد استفاده قرار گرفتها  آن

  
  ها يافته

سال يا  35درصد پاسخگويان  23سني، ي  محدودهاز نظر 
 55تا  46درصد  2/26سال،  45تا  36درصد  7/38كمتر، 

درصد  2/27سال به بالا داشتند و  55درصد  1/12سال و 
مدرك تحصيلي . درصد مرد بودند 8/72پاسخگويان زن و 

درصد دكتراي  8/84ارشد،  درصد پاسخگويان كارشناسي 9/8
 2/37از طرفي، . درصد فوق تخصص بود 3/6تخصصي و 

 9/20سال،  7-12درصد  3/17سال،  1-6درصد پاسخگويان 
درصد  3/6سال،  19-24درصد  6/13سال،  18-13درصد 

سال سابقه داشتند؛  30درصد بالاتر از  7/4سال و  30-25
درصد  4/63درصد افراد تحت مطالعه مربي،  4/9همچنين 
. درصد استاد بودند 5/10درصد دانشيار و  7/16استاديار، 

درصد از  34درصد از پاسخگويان از دانشگاه اصفهان،  7/25
درصد از دانشگاه  8/29پزشكي اصفهان،  دانشگاه علوم

  .درصد از دانشگاه هنر اصفهان بودند 5/10صنعتي اصفهان و 
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از نظر (علمي از انواع نمايه  ميزان آشنايي اعضاي هيأت
هاي  دانشگاهدر ) چاپ و نوع تهيهي  شيوهش، محتوا و پوش

از حد متوسط تر  پايين 37/2مورد بررسي با ميانگين كل 
علمي دانشگاه  در اين ميان، اعضاي هيأت. مشاهده شد

بيشترين ميزان آشنايي را  60/2اصفهان با ميانگين كل 
صنعتي و هنر با هاي  دانشگاهعلمي  اعضاي هيأت. داشتند

پزشكي  علمي دانشگاه علوم اعضاي هيأتو  39/2ميانگين 
  . هاي بعدي قرار گرفتند در رده 17/2اصفهان با ميانگين 

علمي مورد بررسي با  آشنايي اعضاي هيأتي  نحوهدر خصوص 
و نشريات تخصصي در ها  كتابپاياني كتاب، استفاده از هاي  نمايه

درصد،  5/8درصد، دوستان  3/84دوران تحصيلات تكميلي با 
  .درصد بود 1/4درصد و ساير  1/3آموزشي هاي  دوره

علمي مورد بررسي از سال  همچنين زمان آشنايي اعضاي هيأت
با رسم منحني آشنايي و پذيرش نمايه . گزارش شد 1389تا  1330

شكلي  Sرا در طول زمان بر اساس فراواني تجمعي افراد، منحني 
 ).1نمودار ( بدست آمد

  
  

  
  

  

منحني آشنايي و پذيرش در طول زمان :1نمودار 
اغلب  دولتي شهر اصفهان،هاي  دانشگاهعلمي  هيأتاعضاي 
به عبارت كنند  مياستفاده پاياني كتاب هاي  نمايهاز  اوقات
هاي  نمايهاز علمي  هيأتاعضاي ي  استفادهميزان ي  نمرهديگر 

بدست آمد كه در صورت فرض ميانگين  785/3پاياني كتاب 
اين افراد دليل  .باشد مي، بالاتر از حد متوسط 3متوسط 

را تسريع در دسترسي به يك مطلب خاص ها  نمايهاستفاده از 

از نمايه وجوي  جستنوع اطلاعات مورد همچنين . ذكر كردند
وجوي  ي جست طريقهاولويت اول . ذكر كردندها  موضوعرا 

ي  مطالعهمورد بررسي در علمي  هيأتاطلاعات توسط اعضاي 
ه از فهرست مطالب؛ اولويت ، استفادو لاتين فارسيهاي  كتاب

پاياني كتاب؛ و اولويت سوم، ي  نمايهدوم، استفاده از 
  .)1جدول ( باشد ميدر داخل متن وجو  جست

  

  

  و لاتين هاي فارسي ي كتاب علمي مورد بررسي در مطالعه وجوي اطلاعات توسط اعضاي هيأت ي جست توزيع فراواني اولويت طريقه :1جدول 
  هاي كتاب

  اولويت استفاده
  پاياني كتابي  نمايهاستفاده از   استفاده از فهرست مطالب  در داخل متنوجو  جست
  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني

  فارسي

  9/8  17  6/80 154 11 21  اول
  56  107  2/16 31 8/28 55 دوم
  1/35  67  2/3 6 2/60 115 سوم

  اولويت دوم  اولويت اول  اولويت سوم اولويت كلي

  لاتين

  9/31  61  7/60 116 3/7 14  اول
  6/57  110  6/35 68 3/6 12 دوم
  5/10  20  7/3 7 4/86 165 سوم

  اولويت دوم اولويت اول اولويت سوم اولويت كلي
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ميزان استفاده ي  نمرهبين ميانگين پژوهش نشان داد هاي  يافته
علمي مورد بررسي از انواع نمايه در بازيابي  اعضاي هيأت

  وجوداي  شناختي رابطه جمعيتاطلاعات درون كتاب با متغيرهاي 

ميزان استفاده اعضاي ي  نمرهبين ميانگين ولي  نداشت
كتاب ي  ترجمهليف و أمورد بررسي از انواع نمايه در تعلمي  هيأت

  ).2جدول ( روابط زير مشاهده شدشناختي  جمعيتبا متغيرهاي 
  

  علمي مورد بررسي از انواع ميزان استفاده اعضاي هيأتي  نمرهضرايب همبستگي اسپيرمن بين ميانگين : 2جدول
  )علمي، سن، سنوات تدريس، سطح تحصيلاتي  مرتبه(شناختي  جمعيتكتاب با متغيرهاي ي  ترجمهليف و أنمايه در ت 

ضريب همبستگي   انواع نمايه
 اسپيرمن

  شناختي جمعيتمتغيرهاي 
  سطح تحصيلات  سنوات تدريس  سن  علميي  مرتبه

 محتوا و پوشش

r 017/0-  136/0-  122/0-  058/0  
P-value 455/0  185/0  209/0  351/0  

  46  46  46  46  فراواني

  )چاپي  شيوه(انواع 
r 187/0- 308/0- 413/0-  013/0-  

P-value 107/0 019/0 002/0  467/0  
  46  46  46  46  فراواني

  )نوع تهيه(انواع 
r 029/0 228/0- 329/0-  151/0  

P-value 425/0  064/0  013/0  158/0  
  46  46 46 46 فراواني

  به طور كليانواع نمايه 
r 044/0-  243/0-  296/0-  080/0  

P-value 385/0 052/0 023/0  298/0  
  46  46 46 46 فراواني

  

دهد  مينشان  2بر اساس جدول  اسپيرمن همبستگي ضريب
علمي مورد بررسي از انواع  اعضاي هيأتي  استفادهبين : كه

معكوس وجود ي  رابطهبا سن، ) چاپي  شيوهاز نظر (نمايه 
ي  استفادهبين ). =r -308/0و  =P-value 019/0(دارد 

از نظر (علمي مورد بررسي از انواع نمايه  اعضاي هيأت
معكوس وجود دارد ي  رابطهبا سنوات تدريس، ) چاپي  شيوه

)002/0 P-value=  413/0و - r= .( اعضاي ي  استفادهبين
با ) از نظر نوع تهيه(انواع نمايه علمي مورد بررسي از  هيأت

-P 013/0(معكوس وجود دارد ي  رابطهسنوات تدريس، 

value=  329/0و- r= .( علمي  هيأتاعضاي ي  استفادهبين
مورد بررسي از انواع نمايه به طور كلي با سنوات تدريس، 

 ). =r - 296/0و  =P-value 023/0(معكوس وجود دارد ي  رابطه
  

  بحث
اشاره شد، منحني ها  ي نوآوري ي اشاعه نظريهكه در چنان  آن

اين . خواهد بود Sپذيرش يك نوآوري در طول زمان به شكل 

پاياني كتاب به صورت هاي  نمايهمساله در منحني پذيرش 
بر اساس همين منحني، سه گروه . قابل مشاهده است روشن

و كندپذير در ميان كار  محافظهپذيرا، شامل افراد نوآور، 
  .دانشگاهي قابل مشاهده بودي  جامعه

پاياني هاي  نمايهاز علمي  هيأتاعضاي ي  استفادهميزان  
لازم به ذكر است اين ميزان استفاده . بدست آمد 785/3كتاب 

 هيأتاعضاي . باشد ميغير فارسي هاي  هاي كتاب نمايهاز 
، بيان نمودند اكثر نامه پرسشدر ضمن پاسخگويي به علمي 
فارسي يا نمايه ندارند يا اگر هم نمايه داشته باشند هاي  كتاب

از غناي كافي برخوردار نيستند و داراي اشتباهات زيادي از 
اين . باشد ميبكار رفته در آن هاي  كليدواژهنظر نوع ارجاع و 

ترين  كوچكلاتين برعكس است و گاهي هاي  كتابدر له أمس
رت مفصل با موضوعات و نكات بكار رفته در كتاب نيز به صو

ارجاعات صحيح آمده است و اين امر بازيابي اطلاعات درون 
. نمايد پذير مي امكانكتاب را در اغلب اوقات به نحو مطلوبي 
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فارسي كه در هاي  كتابانجام شده بر روي هاي  پژوهش
مختلف در ايران منتشر شده است نيز اين مطلب را هاي  حوزه

  .كند ميييد أت
علوم فني و مهندسي فارسي هاي  كتابپاياني هاي  نمايهآبادطلب 

را بررسي خورشيدي  1376تا  1367هاي  سالانتشار يافته بين 
مورد بررسي هاي  كتابدرصد از  5/7كرد و نتيجه گرفت كه فقط 

هاي  كتابانتهاي هاي  نمايهتجعفري ). 15( داراي نمايه هستند
د درصد علوم اجتماعي را بررسي كرد و نشان داي  حوزهفارسي 
منتشره در هاي  كتابدرصد از كل  92/5داراي نمايه هاي  كتاب

هاي  كتابانتهاي هاي  نمايههمچنين دهنوي ). 6( اين حوزه است
 1385تا  1348از سال رساني  اطلاعفارسي كتابداري و 

هاي  كتابدرصد  18را بررسي كرد و نشان داد كه خورشيدي 
پاياني كتاب ي  نمايهفارسي داراي رساني  اطلاعكتابداري و 

  ). 3( هستند
 مورد علمي هيأت اعضاي توسط اطلاعات وجوي جستدر 

فارسي و لاتين، استفاده از  هاي كتاب ي مطالعه در بررسي
پاياني كتاب، ي  نمايهفهرست مطالب، اولويت اول؛ استفاده از 

در داخل متن اولويت سوم را دارا وجو  جستاولويت دوم و 
چنين توان  ميدر صورت دقت در اطلاعات بدست آمده . باشند مي

پاياني كتاب در هاي  نمايهاستنباط نمود كه گرچه استفاده از 
باشد  ميفارسي و لاتين، در مجموع داراي اولويت دوم هاي  كتاب

لاتين هاي  كتابپاياني كتاب در هاي  نمايهولي اولويت استفاده از 
كيفيت تواند  ميعلت اين امر . باشد ميفارسي هاي  كتاببيشتر از 

گر  نشاناين موارد . لاتين باشدهاي  كتابتهيه شده در هاي  نمايه
بخش وسيعي از توليد علم در كشور كه  اينآن است كه عليرغم 

لفان و مترجمان از اهميت ؤمگيرد  ميصورت هاي  دانشگاهدر 
افزايش پاياني كتاب آگاهي لازم را ندارند يا شايد به دليل ي  نمايه
مالي اضافي كه تهيه نمايه براي ي  هزينهنشر كتاب و هاي  هزينه

باشد كه ناشران را به طرف عدم تهيه نمايه كند  ميناشر ايجاد 
  . پاياني كتاب سوق داده است

اعضاي ي  استفادهگفت بين توان  مي 2جدول هاي  يافتهبر اساس 
ي  ترجمهليف و أعلمي مورد بررسي از انواع نمايه در ت هيأت

. معكوس وجود داردي  رابطهكتاب به طور كلي با سنوات تدريس، 
علمي  اعضاي هيأت به عبارت ديگر هرچه سنوات تدريس

پاياني كتاب هاي  نمايهاز ها  ي آن استفادهميزان شود  ميبيشتر 
  . كند ميليف و ترجمه كتاب كاهش پيدا أدر ت

با توجه به نتايج حاصل از اين پژوهش و نتايج تحقيقات انجام 
گفت ميزان رعايت اصول توان  ميقبلي در ايران ي  شده

در كشور ما وضعيت ها  كتابپاياني هاي  نمايهاستاندارد در 
لفان بيشتر به صورت ؤو مسازان  نمايهمطلوبي ندارد و 

ارد پيروي از اصول استاندكه  اينتا كنند  ميعمل اي  سليقه
  .كنند

  
  يريگ نتيجه

ديرينـه و  ي  پيشـينه فرايندي است كـه بـا وجـود    سازي  نمايه
عملي و نظـري مختلـف آن در سـطح جهـان در     هاي  فعاليت

علمـي مـا   ي  جامعـه . كشور ما توجه چنداني به آن نشده است
در زمينـه نشـر و توليـدات علمـي     اي  حرفهنياز به متخصصان 

در . توسط كتابداران، جبران شودتواند  ميو اين خلل باشند  مي
ي  رشـته تحصـيلات تكميلـي   هاي  دورهدر توان  مياين مورد 

و سازي  نمايهشناسي، گرايش تخصصي  علم اطلاعات و دانش
لحـاظ گـردد تـا كمبـود ايـن متخصصـان در       نويسـي   چكيده
   .علمي، جبران گرددي  جامعه

علمي  هيأترسالت اصلي اعضاي كه  اينهمچنين با توجه به 
ژوهشـي و انجـام ايـن مهـم      آموزشـي و پ هـاي   فعاليتانجام 

ترين  اساسينيازمند شناخت ابزارهاي تحقيق است كه نمايه از 
محـدود  اسـتفاده ي  ، شناخت اندك و رسد ميآنهاست به نظر 

دولتي شهر اصفهان از نمايه هاي  علمي دانشگاه هيأتاعضاي 
 ـ  هـا   آنق را از ممكن است فرصت انجام كارهاي علمـي عمي

  .بگيريد
  

  پيشنهادها
و ها  بررسيدر شود  ميپيشنهاد  1جدول هاي  دادهبر اساس  .1

پاياني كتاب مورد توجه بيشتر هاي  ي نمايه تهيهنقد كتاب، 
قرار گيرد تا اين امر موجب تشويق محققان و نويسندگان 

 .گردداي  ترجمهليفي و أتهاي  كتابنمايه براي ي  تهيهدر 

انتشارات دانشگاهي شود  ميپيشنهاد  1جدول هاي  دادهبر اساس  .2
  .پاياني كتاب ملزم گردندي  نمايهبه نشر كتاب به همراه 
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بخشي از شود  ميپيشنهاد  2جدول هاي  دادهبر اساس  .3
هاي روش تحقيق دانشجويان تحصيلات تكميلي،   كارگاه
اختصاص ها  نمايهي بازيابي اطلاعات و استفاده از  لهأبه مس

علمي آينده كشور از بين همين  يابد چرا كه اعضاي هيئت
 .شوند ميافراد انتخاب 

هاي  شود دوره ميپيشنهاد  2جدول هاي  دادهبر اساس  .4
علمي در مورد تهيه و  ويژه اعضاي هيأتافزايي  دانش

 .پاياني كتاب برگزار گرددهاي  نمايهاستفاده از 

  

  گيري نتيجه
زاده  حسنبر پژوهشگران لازم است از آقاي مهندس اكبر 

پزشكي اصفهان  علمي دانشگاه علوم عضو محترم هيأت
بخشيدن به اين مقاله ياري  كه در قسمت آماري و معني

همچنين لازم است از اعضاي . نمودند، تشكر نمايند
اصفهان، علوم پزشكي هاي  دانشگاهعلمي  محترم هيأت

آوري  جمعان و هنر اصفهان كه در اصفهان، صنعتي اصفه
  .تحقيق مساعدت نمودند، تشكر نمايندهاي  داده
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Investigate the Familiarity and Use of Indexes in the End of the Book 
between Academic Members of Isfahan City Based On Innovation 

Diffusion Theory (IDT)* 

 
Ali Norouzi1; Mozaffar Cheshmeh Sohrabi2; Abbas Horri3 

 
  

  
Abstract  
Introduction: Indexing is a new way of organizing information which due to the spread of information 
and the ducts needs to increase the speed and accuracy of produced information is important. The present 
study aimed to investigate the familiarity and use of indexes in the end of the book between academic 
members of Isfahan city based on Innovation Diffusion Theory (IDT). 
Methods: This study was conducted through a descriptive survey design. Study population included 1727 
academic members of governmental universities in Isfahan. Sample size was calculated based on Cochran 
formula as 176 subjects. With respect to questionnaire return drop, the questionnaires were sent 300 
subjects who returned 191 questionnaires. Questionnaire validity was confirmed by 10 experts in 
knowledge and informatics science, informatics and communications and sociology. Its reliability was 
confirmed by Cronbach's alpha=97.6. The data were analyzed by descriptive (frequency, percent and 
mean) and inferential (Spearman correlation Coefficient) statistical tests. 
Results: The findings showed that familiarity and use of academic members in Isfahan with indexes in the 
end of the book was lower than average (2.37). Most familiarity was through university and the use of 
books in Persian and Latin icons in the second priority. Results showed no significant difference between 
mean score of academic members' use of indexes in searching the information in the books, and 
sociological variables. There was an inverse association between academic members' use of indexes in 
writing, translating (kind of print) and age (p-value=0.019, r=-0.308). There was an inverse association 
between academic members' use of indexes generally and years of teaching (p-value=0.023, r=0-.296) 
Conclusion: Since the main mission of faculty members is teaching and research activities and 
performance it need understanding research tools, it seems index is the most important. Small knowledge 
and limited use of index among academic members of governmental universities in Isfahan may get the 
opportunity to practice deep. Therefore, the scientific community need professionals in this field and this 
can interfere with the librarians to compensate. 
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