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 يكارشناس انيدانشجو دگاهيمواد از د يدروس سازمانده ياثر بخش شيافزا يراهكارها
اصفهان و علوم  يدانشگاه ها يو اطلاع رسان يو كتابدار يعلم اطلاعات و دانش شناس

  *اصفهان يپزشك
  

 3رسول سعادت، 2، رويا خدادوستان1احمد شعباني

 
  

  
  چكيده
نويسي و سازماندهي شـود تـا بـه نيازهـاي اطلاعـاتي       هاي متعارف و استانداردهاي جهاني، فهرست راساس روشمجموعه منابع كتابخانه بايد ب :مقدمه
پـژوهش حاضـر بـا هـدف شناسـايي      . اي ميسـر شـود   كنندگان كتابخانه به شكل مطلوب پاسخ داده شـده، و دسـتيابي سـريع بـه منـابع كتابخانـه       استفاده

رسـاني   شناسـي و كتابـداري و اطـلاع    دهي مواد از ديدگاه دانشجويان كارشناسي علم اطلاعـات و دانـش  راهكارهاي افزايش اثر بخشي دروس سازمان
  .انجام شد هاي اصفهان و علوم پزشكي اصفهان دانشگاه

تـا   نـيم سـال دوم  دانشجويان نفر از  154، جامعه آماري پژوهش. پيمايشي و نوع مطالعه كاربردي بوده است -روش پژوهش توصيفي :روش بررسي
 -1390در سـال تحصـيلي   لـوم پزشـكي اصـفهان    ع هـاي اصـفهان و   دانشگاهرساني  و كتابداري و اطلاع شناسي علم اطلاعات و دانشكارشناسي هفتم 
. اي تصـادفي اسـتفاده شـد    گيـري از روش طبقـه   جهت نمونـه . نفر به عنوان نمونه آماري متناسب با حجم انتخاب شدند 87كه  ستخورشيدي ا 1391
نفر از متخصصين ايـن حـوزه    4نامه مذكور بين  پرسشبه منظور تعيين روايي ابزار، . نامه محقق ساخته استفاده شد نيل به اهداف تحقيق از پرسشبراي 

 SPSSار افز ها از نرم براي تجزيه و تحليل داده. استفاده شد  Crunch's alphaنامه از براي تعيين پايايايي پرسش .گرديد توزيع و روايي آن بررسي
 هتلينـگ  t2اي و  تك نمونه tهاي  و در سطح آمار توصيفي از فراواني، درصد، ميانگين، و انحراف معيار و در سطح آمار استنباطي از آزمون 16نسخه 

  .استفاده شد
هتلينگ نشان داد كه ميزان  t2له از ضمنا نتايج حاص. تر از سطح متوسط بود ها بيش ، ميزان كليه مولفه) =Sig/001(مشاهده شده  tبر اساس  :ها يافته

هـا و ميـزان تـاثير مولفـه فـراهم آوري امكانـات و        بيشتر از سـاير مولفـه  ) 15/4(هاي تخصصي استادان  اي و توانايي هاي حرفه تاثير مولفه بهبود مهارت
  .ها بوده است كمتر از ساير مولفه) 79/3(تسهيلات 

براي تاثيرگذاري مطلـوب  . توانند آنگونه كه بايد تاثيرگذار باشند هاي آموزشي، نمي س در محيطدروس سازماندهي مواد صرف تدري :گيري نتيجه
هاي تخصصي استادان، محتواي دروس سازماندهي مواد با توجه به  اي و توانايي هاي حرفه اين دروس، لازم است عوامل گوناگون مانند بهبود مهارت

  .امكانات و تسهيلات را در نظر گرفتآوري  نيازها و علايق دانشجويان، و فراهم
  .ها رساني؛ دانشگاه ريزي آموزشي؛ علم اطلاعات؛ كتابداري و اطلاع برنامه :هاي كليدي واژه

  

  12/11/92: پذيرش مقاله       9/11/92: اصلاح نهايي      16/3/92: دريافت مقاله
  

 ـ  شيافـزا  يكارهاراه .شعباني احمد، خدادوستان رويا، سعادت رسول :ارجاع  ـمـواد از د  يدروس سـازمانده  ياثـر بخش  انيدانشـجو  دگاهي
مـديريت  . اصـفهان  ياصـفهان و علـوم پزشـك    يدانشگاه هـا  يو اطلاع رسان يو كتابدار يعلم اطلاعات و دانش شناس يكارشناس

  . 567-558): 5(11؛ 1393اطلاعات سلامت 
  

  .شدبا اين مقاله حاصل پايان نامه كارشناسي ارشد مي -*
  رانيدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا ،يو روانشناس يتيدانشكده علوم ترب ،ياستاد، علم اطلاعات و دانش شناس. -1
    رانيدانشگاه اصفهان، اصفهان ا ،يكارشناس ارشد، علم اطلاعات و دانش شناس -2
 :saadat.rasul@gmail.com Email)                         ولؤمس سندهينو( رانيقم، ا ،يپژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلام ،يكارشناس ارشد، علم اطلاعات و دانش شناس -3

 مقاله پژوهشي
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  احمد شعباني و همكاران   

  

  مقدمه
ــه    ــتفاده اســت ك ــل اس ــورتي قاب ــه در ص ــه كتابخان مجموع

كنندگان نيازهاي اطلاعاتي خود را به سرعت و سهولت  مراجعه
از ميان آنها بازيابي كنند از اين رو لازم است مجموعـه منـابع   

هاي متعارف و اسـتانداردهاي جهـاني،    روشكتابخانه براساس 
نويسي و سازماندهي شود تـا بـه نيازهـاي اطلاعـاتي      فهرست
كنندگان كتابخانه به شكل مطلوب پاسـخ داده شـده و    استفاده

  .اي ميسر شود دستيابي سريع به منابع كتابخانه
فهرست نويسي، ثبت مشخصات كتابشناختي منابع اطلاعـاتي  

ه فهرست، فرايندي علمي و پژوهشـي  براي سازماندهي و تهي
هاي لازم  است كه براي آماده سازي مجموعه و تعيين شناسه

براي مدارك موجـود آن فـراهم شـده اسـت بـه نحـوي كـه        
  ).1(دستيابي سريع و صحيح را به آن مدرك ميسر سازد 

سازماندهي مواد، قلب و مركـز ثقـل كاركردهـاي كتابخانـه و     
اسي محسوب شده بـه طـوري   شن رشته علم اطلاعات و دانش

اي از آمـوزش ايـن رشـته بـه ايـن وظيفـه و        كه بخش عمده
در متـون آموزشـي علـم اطلاعـات و     . كاركرد اختصاص دارد

شناسي، سازماندهي منابع مشتمل بر چنـد بخـش تلقـي     دانش
براي اينكـه  . سازي بندي، نمايه نويسي، رده فهرست: شده است

تـوايي و موضـوعي بـه    هر كتاب از نظر ظاهري، فيزيكي، مح
ــه ســه صــورت    ــردد ب ــق ســازماندهي و تنظــيم گ طــور دقي

فهرست نويسـي توصـيفي، فهرسـت    . شود نويسي مي فهرست
  ).2(بندي  نويسي تحليلي و رده

ــم اطلاعــات و    ــد مهمــي از آمــوزش عل ــا فرآين ــر ايــن مبن ب
هـاي متعاقـب،    شناسي در قرن بيسـتم مـيلادي و سـال    دانش

اي شد كه دانشجويان  موزشي ويژهگيري نظام آ مبتني بر شكل
از آنجا كـه درس  . دار شدند توانمندي اخذ فنون مزبور را عهده

سازماندهي مواد به منزله فرآيندي مهم از آموزش دانشجويان 
رسـاني در دوره كارشناسـي تلقـي شـده،      رشته مزبور و اطلاع

انجام پـژوهش در ايـن حـوزه جهـت پـي بـردن بـه عوامـل         
خشي هر چه بيشتر دروس سـازماندهي مـواد   تاثيرگذار بر اثرب
نگاهي به متون مربوط بـه ايـن حـوزه نشـان       .ضروري است

هـاي چنـدي در مـورد ايـن موضـوع، بـه        دهد كه پژوهش مي

در . صورت مستقيم و يـا غيـر مسـتقيم، انجـام گرفتـه اسـت      
هايي كه به تاثير فناوري اطلاعـات بـر دروس رشـته     پژوهش

بادرت شد، نتايج نشـان داد كـه بـا    كتابداري و اطلاع رساني م
توجه به پيشـرفت سـريع فنـاوري اطلاعـات لازم اسـت كـه       
دروس بيشتري در اين زمينه و كاربرد رايانه در كتابخانه ارائـه  

هاي موجود در برنامه آموزشي از نظر محتـوايي   شده و گرايش
از طرفـي، فقـدان   ). 3(بايستي مورد تجديـد نظـر قـرار گيـرد     

هاي اطلاعاتي، وضـعيت   در استفاده از فناوري اي خاص برنامه
افزاري،  افزاري و نرم نامتعادل نيروي انساني و تجهيزات سخت

كندي و قطع مستمر ارتباط با اينترنت وعدم شناخت ابزارهاي 
هـاي مـورد نظـر را در     الكترونيكي فهرست نويسي، كتابخانـه 

بـا   هاي اطلاعاتي بـراي سـازماندهي مـواد    استفاده از فناوري
  ).4(مشكل روبرو كرده است 

هاي دروس رشته  پژوهش ديگر، به لزوم بازنگري در سرفصل
هـاي متفـاوت در خـدمات     اشاره كرده و با توجه به دگرگـوني 

شناسـي همـراه بـا فنـاوري،      اجتماعي علم اطلاعات و دانـش 
هاي جديدي را بـراي دروس مـذكور پيشـنهاد كـرده      سرفصل

  ). 5(است 
در حوزه مشكلات كنوني آموزش علـم   پژوهش صورت گرفته

شناسي نيز پيشنهادهايي براي تغيير سرفصل  اطلاعات و دانش
امكانـات   دروس با توجه به شرايط جديد محـيط اطلاعـاتي و  

تاكيـد پـژوهش بـر فهرسـت نويسـي      . دهـد  ه مـي يموجود ارا
بندي بوده به نحوي  اي در مباحث فهرست نويسي و رده رايانه

اي امور و چگـونگي   هاي مديريت رايانه جنبهكه بايد بيشتر بر 
هاي فشرده كتابشناسي ملي ايران و كتابخانه كنگره  كار با لوح

بررسـي  ). 6(هـا توجـه شـود     سازي داده و استانداردهاي ذخيره
هايي كـه   تمامي آثار فارسي از جمله كتاب، پژوهش و همايش
، بـر رونـد   به عنوان ابزار و يا به عنوان منابع پايه در اين حوزه

كار سازماندهي مواد تاثير داشته است، نشان داد كه بيشـتر  
 هاي انجام شده آثار موجود در اين حوزه، ترجمه است و پژوهش
سـازماندهي  . انـد  بيشتر به عنوان ابزاري براي سازماندهي بوده

ها به كلي متحـول شـده و    مواد پس از ورود رايانه به كتابخانه
هاي  ابداران به ابداع و به كارگيري روشنيازمند توجه بيشتر كت
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  افزايش اثربخشي دروس سازماندهي مواداهكارهاي ر

ــد در ســازماندهي محــيط الكترونيكــي اســت   يــك ). 7(جدي
پژوهش در آفريقاي جنوبي نشان داد كه فقدان دانش عمومي 

هــاي تحليلــي دانشــجويان، كمبــود ابزارهــاي      و مهــارت
هاي نـرم افـزاري بـراي     نويسي، كمبود رايانه و برنامه فهرست
اختصاص يك نيمسال براي تدريس  نويسي پيوسته و فهرست
شود كه دانشـجويان بـه    بندي، باعث مي نويسي و رده فهرست

سختي بتوانند كاركردن با ابزار كار عملي كتابخانه را فراگيرند 
)8.(  
نويسـي   ها نيز حاكي از آن است كه فهرست ترين پژوهش تازه 

هـاي   بندي نيـاز گسـترده بـه آگـاهي از قـوانين و روش      و رده
هاي پيشـرفته اسـتفاده از ابـزار و     ل كتابشناختي و مهارتكنتر

بندي دارد؛ در نتيجه، نياز  هاي موضوعي و رده منابع، سرعنوان
نويسـي و   هـاي آمـوزش فهرسـت    ها و شيوه به تغيير در روش

شناسـي وجـود    تغيير در برنامه آموزشي علم اطلاعات و دانش
  ).9(دارد 

ه به درس سازماندهي ها نشان دهنده اهميت توج اين پژوهش
شناسـي اسـت و    هاي علم اطلاعـات و دانـش   مواد در آموزش

لزوم بازنگري در برنامه درسـي ايـن حـوزه را بـيش از پـيش      
بنابراين، بررسي عوامـل مـوثر بـر اثربخشـي     . سازد نمايان مي

دروس سازماندهي مواد، به صورت اختصاصي، داراي اهميـت  
بخشي دروس سازماندهي زيادي بوده و اين پژوهش نيز به اثر

هاي دانشجويان كارشناسي رشته مزبور  مواد با توجه به ديدگاه
  . پردازد مي

اي، توانايي تخصصـي و   هاي حرفه اين ديدگاه در ابعاد مهارت
  .نيازهاي دانشجويان مورد توجه واقع خواهد شد

بر اين اساس، با توجه به ماهيت موضوع، پـژوهش حاضـر بـا    
ــايي راهكار ــدف شناس ــر بخشــي دروس  ه ــزايش اث ــاي اف ه

ــم    ــدگاه دانشــجويان كارشناســي عل ــواد از دي ــازماندهي م س
ــش  ــات و دان ــلاع   اطلاع ــداري و اط ــي و كتاب ــاني  شناس رس

  .انجام شد هاي اصفهان و علوم پزشكي اصفهان دانشگاه
  

  روش بررسي
و نــوع مطالعــه  پيمايشــي -از نــوع توصــيفي روش پــژوهش

نـيم  دانشـجويان  شامل  ،جامعه آماري پژوهش. است كاربردي

و  شناسـي  علم اطلاعات و دانشكارشناسي سال دوم تا هفتم 
 هـاي اصـفهان و   دانشـگاه كتابداري و اطلاع رساني پزشـكي  

ــوم پزشــكي اصــفهان  ع ــال تحصــيلي ل  1391 -1390در س
شناسي  تعداد دانشجويان علم اطلاعات و دانش. خورشيدي بود

د، دانشـجويان  درص ـ 02/54نفـر معـادل    82دانشگاه اصفهان 
كتابداري و اطلاع رساني دانشگاه علوم پزشكي اصـفهان نيـز   

  .باشد درصد مي 98/45نفر معادل  72
 گيري عمـومي كـوكران   حجم نمونه با استفاده از فرمول نمونه

)Cochran( برآورد شد.  
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اي  گيـري تصـادفي طبقـه    گيـري از روش نمونـه   بـراي نمونـه  

، زيـرا جامعـه آمـاري    )نفـر  87(متناسب با حجم استفاده شده 
 هـا  جهت گردآوري داده .باشد تري مي هاي كوچك داراي گروه
نامـه بـا    اين پرسـش  .شد محقق ساخته استفادهنامه  از پرسش

آوري  منابع علمي مرتبط با موضوع، به منظور جمـع استفاده از 
رسـاني در   نظرات دانشجويان كارشناسـي كتابـداري و اطـلاع   

ــر بخشــي دروس   خصــوص بررســي راهكارهــاي افــزايش اث
 37نامـه مزبـور شـامل     پرسـش . سازماندهي مواد تهيه گرديـد 

  : ال بسته است كه بر اساس سه مولفه زير تنظيم گرديدؤس
هــاي تخصصــي  هــاي حرفــه اي و توانــايي بهبــود مهــارت. 1

  ،)الؤس 16(استادان 
محتواي دروس سازماندهي مواد با توجه به نيازها و علايق . 2

  ،)الؤس 10(دانشجويان 
  ).الؤس 11(آوري امكانات و تسهيلات  فراهم. 3
  

به منظور تعيين روايي محتـوايي و صـوري در ايـن پـژوهش،     
اين حوزه توزيـع و   نفر از متخصصين 4پرسشنامه مذكور بين 

 مـورد نظـر در  پس اصـلاحات  س ـو  گرديـد  وايي آن بررسـي ر
  .نامه گنجانده شد پرسش
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  Crunch's alphaنامه از فرمول براي تعيين پايايايي پرسش
نفـر از   30پس از انجام يك مطالعه مقدماتي بين . استفاده شد

ضريب آلفـاي  ها،  هاي آن آوري پاسخنامه اعضاي نمونه و جمع
برآورد گرديد كـه حـاكي از پايـايي بـالاي ابـزار      / 96اخ كرونب
  .گيري است اندازه

ــيفي و    ــار توص ــطح آم ــات در دو س ــل اطلاع ــه و تحلي تجزي
صـورت   16نسـخه    SPSSاستنباطي، با استفاده از نرم افزار 

در ســطح آمــار توصــيفي از فراوانــي، درصــد،  . گرفتــه اســت
دار و در سـطح  ميانگين، و انحراف معيار در قالب جدول و نمو

 هاي آمار استنباطي با توجه به متغيرهاي مورد بررسي از آزمون
t اي  تك نمونه)One- sample t- Test (   جهـت بررسـي ،

 هتلينـگ   t2و هـا  معنادار بـودن تفـاوت بـين ميـانگين نمونـه     

)t2Hotteling(اختلاف ميانگين  ، جهت بررسي معنادار بودن
  .بين متغيرها، استفاده شد

  ها هيافت
اي  هاي حرفه در رابطه با عوامل موثر بر بهبود مهارت 1جدول 

هاي تخصصي استادان بر افزايش اثربخشي دروس  و توانايي
سازماندهي مواد از ديدگاه دانشجويان كارشناسي علم 

رساني  اطلاعات و دانش شناسي و كتابداري و اطلاع
 ههاي اصفهان و علوم پزشكي اصفهان نشان داد ك دانشگاه

تسلط علمي استاد بر  ( 2گويه مربوط به  ميانگينبيشترين 
 ميانگينو كمترين  43/4با مقدار  )ها  مطالب و محتواي درس

چند (هاي مختلط ارزشيابي  استفاده از شيوه ( 7گويه  مربوط به
 tنتايج آزمون  .باشد مي 84/3با مقدار  )اي و تشريحي گزينه

مشاهده شده از  tه نشان داد ك)  =Sig/001(تك متغيره 
. باشد بيشتر مي 05/0مقدار بحراني جدول در سطح خطاي 

هاي  بنابراين از نظر پاسخگويان ميزان تأثير بهبود مهارت
هاي تخصصي استادان بر افزايش اثربخشي  اي و توانايي حرفه

  .باشد دروس سازماندهي مواد بيشتر از سطح متوسط مي
  

  

  هاي تخصصي استادان اي و توانايي هاي حرفه هاي مؤلفه بهبود مهارت گويهيان نسبت به پاسخگوفراواني و درصد  :1ل جدو

  آماره                                                            
كم گويه

ي 
خيل

 

دي كم
دو

 ح
تا

 

ياد
ز

ياد 
ي ز

خيل
 

مع
ج

ين 
انگ
مي

 

ارزشيابي از درس جلسه قبل،  پيش از ارائه
  .درس جديد

  100 3/33 9/37 8/20 9/6 3/33 درصد 95/3  87 29 33 18 6 29 فراواني
تسلط علمي استاد بر مطالب و محتواي درس

  .ها 
 43/4  87 0 52 22 12 0 فراواني
  100 0 8/59 3/25 8/13 0 درصد

  87 0 29 12 0 46 فراواني .صحت مطالب ارائه شده توسط استاد
39/4 

  100 0 3/33 8/13 0 9/52  درصد
پاسخگويي صحيح و علمي به سوالات

  .دانشجويان
  100 8/19 0 5/53 7/26 0 درصد 34/4  86 17 0 46 23 0 فراواني

رعايت وقت قانوني كلاس و استفاده بهينه از
  .وقت 

  100 3/2 0/36 7/47 0/14 0 درصد 17/4  86 2 31 41 12 0 فراواني
پرسش و(استفاده از روش هاي فعال تدريس

  .)پاسخ
 07/4  86 2 31 16 3 34 فراواني
  100 3/2 36 7/18 5/3 5/39 درصد

چند(استفاده از شيوه هاي مختلط ارزشيابي
 )گزينه اي و تشريحي

  100 0 9/37 3/25 2/9 6/27 درصد 84/3  87 0 33 22 8 24 فراواني
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  افزايش اثربخشي دروس سازماندهي مواداهكارهاي ر

 هاي تخصصي استادان اي و توانايي هاي حرفه هاي مؤلفه بهبود مهارت گويهپاسخگويان نسبت به فراواني و درصد : 1ادامه جدول 
تمركز بر موضوع اصلي و پرهيز از پراكنده

  .گويي در تدريس
  100 2/1 5/36 3/15 5/3 5/43 درصد 18/4  85 1 31 13 3 37 فراواني

 05/4  87 31 32 22 1 1 فراواني .جمع بندي و نتيجه گيري در پايان تدريس
  100 6/35 8/36 3/25 1/1 1/1 درصد

استفاده از تدريس پژوهش محور همراه با
  .تكاليف درسي

 85 31 30 20 4 0 فراواني
05/4 

  100 5/36 3/35 5/23 7/4 0  درصد
  100 2/55 3/25 1/16 4/3 0 درصد 32/4  87  48 22 14 3 0 فراواني .روز آمدي اطلاعات استادان

افزايش سطح آگاهي استادان از طريق
 .هاي آموزشيها و كارگاه ورهبرگزاري د

  100 7/40 5/39 1/15 7/4 0 درصد 16/4 86 35 34 13 4 0 فراواني
 15/4  87 35 31 20 1 0 فراواني .قدرت بحث و استدلال علمي و منطقي استاد

  100 2/40 6/35 0/23 1/1 0 درصد
تقسيم بندي مناسب زمان براي تدريس

  .سرفصل هاي تعيين شده
  100 0/36 0 4/38 3/23 3/2 درصد 08/4  86 31 0 33 20 2 فراواني

وضوح و روشني توضيحات مربوط به مطالب
  .درسي 

  100 2/44 7/40 6/11 5/3 0 درصد 26/4 86 38 35 10 3 0 فراواني
تعامل استادان درس هاي سازماندهي مواد با

  يكديگر جهت جلوگيري از تكرار مطالب
  100 7/33 0/36 3/23 8/5 2/1 درصد 95/3  86 29 31 20 5 1 فراواني

 

در رابطه با عوامل موثر بر بهبود محتواي دروس  2جدول 
سازماندهي مواد با توجه به نيازها و علايق دانشجويان بر 
افزايش اثربخشي دروس سازماندهي مواد از ديدگاه 

شناسي و  دانشجويان كارشناسي علم اطلاعات و دانش
هاي اصفهان و علوم پزشكي  رساني دانشگاه عكتابداري و اطلا

 20گويهمربوط به ميانگين بيشترين اصفهان نشان داد كه 
) استفاده از مثالهاي مناسب در زمينه دروس سازماندهي مواد(

بيان (17گويه مربوط به  ميانگينو كمترين  28/4با مقدار 
دلايل و فلسفه آموزش درس هاي سازماندهي در جلسات 

تك متغيره  tنتايج آزمون  .باشد مي 64/3با مقدار  )ابتدايي
)001/Sig=  ( داد كهنشانt   بحراني مشاهده شده از مقدار

از نظر  بنابراين. باشد بيشتر مي 05/0جدول در سطح خطاي 
  سازماندهيپاسخگويان ميزان تاثير بهبود محتواي دروس 

مواد باتوجه به نيازها و علايق دانشجويان بر افزايش 
ربخشي دروس سازماندهي مواد، بيشتر از سطح متوسط اث

در رابطه با عوامل موثر بر بهبود  3جدول  .باشد مي

آوري امكانات و تسهيلات بر افزايش اثربخشي  فراهم
دروس سازماندهي مواد از ديدگاه دانشجويان كارشناسي 

رساني  علم اطلاعات و دانش شناسي و كتابداري و اطلاع
هاي اصفهان و علوم پزشكي اصفهان نشان داد  دانشگاه

روزآمدي ابزارها ( 32  گويهبيشترين ميانگين مربوط به كه 
با ) ها بندي هاي موضوعي و رده سرعنوان(و منابع 

ه يارا( 27گويه  و كمترين ميانگين مربوط به 20/4مقدار
  . باشد مي 35/3با مقدار  )تدريس در فضاي مجازي

 tنشان داد كه )  =Sig/001(يره تك متغ tنتايج آزمون 
   05/0جدول در سطح خطاي  مشاهده شده از مقدار بحراني

بنابراين از نظر پاسخگويان ميزان تاثير بهبود . باشد بيشتر مي
آوري امكانات و تسهيلات بر افزايش اثربخشي دروس  فراهم

  .باشد سازماندهي مواد، بيشتر از سطح متوسط مي
ار بودن تفاوت بين ميانگين نمرات به منظور تعيين معناد 

عوامل موثر بر افزايش اثربخشي دروس سازماندهي مواد از 
ديدگاه دانشجويان كارشناسي علم اطلاعات و دانش شناسي و 
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كتابداري و اطلاع رساني دانشگاه هاي اصفهان و علوم 
بر اساس . هتلينگ استفاده شد t2پزشكي اصفهان از آزمون 

 Sig ≥ 05/0مشاهده شده در سطح  Sig= (، F/001(يافته 
معنادار بوده، يعني تفاوت ميانگين نمرات عوامل موثر بر 
افزايش اثربخشي دروس سازماندهي مواد از ديدگاه 

بنابراين ميزان تاثير عوامل موثر . دانشجويان معنادار بوده است
بر افزايش اثربخشي دروس سازماندهي مواد از ديدگاه 

شناسي و  علم اطلاعات و دانش دانشجويان كارشناسي
هاي اصفهان و علوم پزشكي  رساني دانشگاه كتابداري و اطلاع

ها  همچنين اين يافته. طور يكسان وجود ندارده اصفهان ب
هاي  بهبود مهارتنشان داد كه بيشترين ميزان، مربوط به 

و  15/4با ميانگين  هاي تخصصي استادان اي و توانايي حرفه
و تسهيلات بر آوري امكانات  فراهمط به كمترين آن، مربو

  .بوده است 79/3با ميانگين  افزايش اثربخشي دروس
  

  
  هاي مؤلفه محتواي دروس سازماندهي مواد با توجه به نيازها و علايق دانشجويان گويهپاسخگويان نسبت به فراواني و درصد  :2 جدول

  آماره                                             
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بيان دلايل و فلسفه آموزش درس هاي 
  سازماندهي در جلسات ابتدايي

 84 2 7 29 27 19 فراواني
64/3 

  100 4/2 3/8 5/34 1/32 6/22 درصد
استفاده از منابع متعدد و معتبر چاپي در 

  .تدريس درس هاي سازماندهي مواد
  87 1 9 20 33 24 فراواني

80/3 
 100 1/1 3/10 0/23 9/37 6/27  درصد

  85 1 3 17 33 31 فراواني  .ارائه چارچوب كلي درس از آغاز تدريس
06/4 

  100 2/1 5/3 0/20 8/38 5/36 درصد
استفاده از مثالهاي مناسب در زمينه دروس 

  .سازماندهي مواد
  83 0 2 11 32 38 فراواني

28/4 
  100 0 4/2 3/13 6/38 8/45 درصد

معرفي منابع معتبر اينترنتي براي استفاده 
دانشجويان به منظور غني كردن برنامه درسي 

  .سازماندهي مواد

  85 2 8 19 26 30 فراواني
87/3 

 100 4/2 4/9 4/22 6/30 3/35  درصد

تناسب مطالب ارائه شده توسط استاد با 
 .سرفصل هاي درس

  86 0 3 14 38 31 فراواني
13/4 

  100 0 5/3 3/16 2/44 0/36 درصد
تناسب  محتواي كتاب هاي سازماندهي مواد 

  .با اهداف آموزش عالي
 86 0 4 19 31 32 فراواني

05/4 
  100 0 7/4 1/22 0/36 2/37 درصد

 .ارائه مطالب جديد و متناسب با شرايط روز
  85 0 3 21 22 39 فراواني

14/4 
 100 0 5/3 7/24 9/25 9/45  درصد

انسجام و نظم منطقي مطالب ارائه شده هنگام 
  .تدريس

 86 0 3 11 35 37 فراواني
23/4 

  100 0 5/3 8/12 7/40 0/43 درصد
ارتباط ميان مطالب كتاب هاي سازماندهي 

 .مواد با علايق دانشجويان

  86 2 10 21 24 29 فراواني
79/3 

  100 3/2 6/11 4/24 9/27 7/33 درصد
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  آوري امكانات و تسهيلات هاي مؤلفه فراهم گويهپاسخگويان نسبت به فراواني و درصد  :3جدول
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  84 7 17 17 26 17 فراواني .ارائه تدريس در فضاي مجازي
35/3 

  100 3/8 2/20 2/20 0/31 0/20 درصد
آموزش هاي آشنايي استادان با

الكترونيك، برنامه درسي الكترونيك و 
 .آموزش مجازي

  84 5 13 21 13 32 فراواني
  100 0/6 5/15 0/25 5/15 1/38 درصد 64/3

تعامل استادان و دانشجويان از طريق 
  .اينترنت و پست الكترونيك

  86 7 7 24 24 24 فراواني
  100 1/8 1/8 9/27 9/27 9/27  درصد 59/3

دانشجويان براي كار در فضايتشويق 
  .مجازي

  85 5 11 23 20 26 فراواني
60/3 

  100 9/5 9/12 1/27 5/23 6/30 درصد
استفاده استادان درس ها از نرم
 .افزارهاي مربوط جهت تدريس

  85 8 5 19 27 26 فراواني
68/3 

  100 4/9 9/5 4/22 8/31 6/30 درصد
سرعنوان(روز آمدي ابزارها و منابع 

  ).هاي موضوعي و رده بندي ها
  86 1 3 13 30 39 فراواني

20/4 
  100 2/1 5/3 1/15 9/34 3/45 درصد

كارگاه مناسب در گروه آموزشي محل
تحصيل براي درس هاي سازماندهي 

 .مواد

  86 3 6 13 33 31 فراواني
  100 5/3 0/7 1/15 4/38 0/36 درصد 97/3

دسترس پذيري به رايانه هاي شخصي 
  .در حين تدريس

  100 7 11 17 28 23 فراواني
  100 1/8 8/12 8/19 6/32 7/26  درصد 57/3

امكان انجام تكاليف در كارگاه گروه
آموزشي محل تحصيل براي درس هاي 

 .سازماندهي مواد

  85 3 4 12 30 36 فراواني
08/4 

  100 5/3 7/4 1/14 3/35 4/42 درصد

گاهي باهمكاري متقابل كتابخانه دانش. 
استاد و دانشجويان به منظور ارتقاء 

  درس هاي سازماندهي مواد

  86 2 4 17 28 35 فراواني
05/4 

  100 3/2 7/4 8/19 6/32 7/40 درصد

تناسب تعداد ابزارهاي فهرست نويسي، 
 رده بندي، و نمايه سازي با دانشجويان

  86 3 4 15 28 36 فراواني
05/4 

  100 5/3 7/4 4/17 6/32 9/41 درصد
  

  بحث
هاي پژوهش، ميانگين مولفه عوامـل مـوثر بـر     بر اساس يافته
هاي تخصصـي اسـتادان    اي و توانايي هاي حرفه بهبود مهارت

هاي مربوط به اين مولفـه نشـان داد كـه     يافته. باشد مي 15/4
معنـادار   05/0اختلاف ميانگين مشاهده شده در سطح خطاي 

هاي  ميزان تاثير بهبود مهارت نظر پاسخگويان بنابراين از. بود
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هاي تخصصي استادان بر افزايش اثربخشي  اي و توانايي حرفه
. باشـد  تر از سـطح متوسـط مـي    دروس سازماندهي مواد، بيش

پور نيز به اين نتيجه رسيدند كه اعزام استادان  ابراهيمي و علي
ــزاري    ــژوهش و برگ ــه و پ ــراي مطالع ــور ب ــارج از كش ــه خ ب

استفاده از فناوري اطلاعات در تدريس بـا   هاي آموزشي كارگاه
استفاده از استادان مجرب خارجي به ارتقـا رشـته كتابـداري و    

و بر اين اساس بـا  ) 9(رساني كمك شاياني خواهد كرد  اطلاع
نتـايج ايـن   . لفـه همخـواني دارد  ؤنتايج بدست آمده در ايـن م 

نيـز همسـو   ) Ocholla  )8و  Ochollaپژوهش با پژوهش 
  .   است

از سوي ديگر، ميانگين مولفه محتواي دروس سازماندهي مواد 
. باشــد مــي 99/3بــا توجــه بــه نيازهــا و علايــق دانشــجويان 

هاي مربوط به ايـن مولفـه نيـز نشـان داد كـه اخـتلاف        يافته
. معنـادار بـود   05/0ميانگين مشاهده شـده در سـطح خطـاي    

بنــابراين از نظــر پاســخگويان ميــزان تــاثير محتــواي دروس 
ازماندهي مواد با توجه به نيازهـا و علايـق دانشـجويان بـر     س

تـر از سـطح متوسـط     اثربخشي دروس سازماندهي مواد، بيش
نيز به اين نتيجه رسيد كه بيشـتر آثـار   ) 6( نوكاريزي. باشد مي

موجود در اين حوزه ترجمه است و سـازماندهي مـواد پـس از    
ده و نيازمنـد  ها به طور كلي متحول ش ـ ورود رايانه به كتابخانه

توجه بيشتر مدرسين كتابـداري بـراي ابـداع و بـه كـارگيري      
هاي جديد در سازماندهي محيط الكترونيكـي اسـت و از    روش

هاي  همچنين يافته. اين نظر با نتايج اين پژوهش همسو است
، و ابراهيمي و علي پور )4(اين مولفه با نتايج پژوهش كوكبي 

  .همخواني دارد) 9(
آوري  گين مولفه عوامل مـوثر بـر بهبـود فـراهم    همچنين، ميان

هاي مربوط به ايـن   يافته. باشد مي 79/3امكانات و تسهيلات، 
مولفه هم نشان داد كـه اخـتلاف ميـانگين مشـاهده شـده در      

بنـابراين از نظـر پاسـخگويان    . معنادار بـود / 05سطح خطاي 
آوري امكانات و تسهيلات بر افـزايش   ميزان تاثير بهبود فراهم

اثربخشي دروس سازماندهي مـواد، بيشـتر از سـطح متوسـط     
در بررسـي اسـتفاده از   ) 5(اسـكروچي و همكـاران   . باشـد  مي

هاي مركـزي و   فناوري اطلاعات در سازماندهي مواد كتابخانه

اي دانشگاه علوم پزشكي ايران به ايـن   هاي دانشكده كتابخانه
هـاي   نتيجه رسيدند كه سخت افزارهاي موجـود در كتابخانـه  

تحت بررسي اغلب قديمي و متفـاوت از يكديگرنـد، بـر ايـن     
همچنين . اساس با نتايج بدست آمده از اين مولفه همسو است

، )3(هاي ايـن مولفـه بـا نتـايج پـژوهش احمـدي لاري        يافته
ــميرمي زاده   ــك و سـ ) 8( Ochollaو Ocholla، )7(كوچـ

  .همخواني دارد
  

  گيري نتيجه
توان دريافت كه از نظر  مي هاي تحقيق با توجه به يافته

بهبود (پاسخگويان، ميزان تاثير هر سه مورد مذكور 
هاي تخصصي استادان، بهبود  اي و توانايي هاي حرفه مهارت

محتواي دروس سازماندهي مواد با توجه به نيازها و علايق 
بر افزايش ) آوري امكانات و تسهيلات دانشجويان، بهبود فراهم

هي مواد، بيشتر از سطح متوسط اثربخشي دروس سازماند
بنابراين، دروس سازماندهي مواد صرف تدريس در . باشد مي

. توانند آنگونه كه بايد تاثيرگذار باشند هاي آموزشي، نمي محيط
براي تاثيرگذاري بهتر و بيشتر اين دروس، لازم است عوامل 

هاي  اي و توانايي هاي حرفه گوناگون مانند بهبود مهارت
دان، بهبود محتواي دروس سازماندهي مواد با تخصصي استا

آوري  توجه به نيازها و علايق دانشجويان و بهبود فراهم
  .امكانات و تسهيلات را در نظر گرفت

  
  پيشنهادها

  :گردد ه مييبر اين اساس، پيشنهادهايي به شرح ذيل ارا
هاي  روزآمد كردن اطلاعات مدرسان از طريق فرصت -

سخنراني، سمينار و انتشار مجلات هاي  مطالعاتي، برنامه
 .هاي بين المللي علمي، حضور در كنفرانس

هاي تدريس در دروس سازماندهي مواد با  لزوم تغيير شيوه -
 .به كارگيري فناوري اطلاعات و ارتباطات در تدريس

بازنگري مستمر در برنامه درسي رشته كتابداري به  -
 .ها اهخصوص در دروس سازماندهي مواد توسط دانشگ

هاي عملي و تقويت منابع  گذاري كافي براي آموزش سرمايه -
 .اي كتابخانه
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  افزايش اثربخشي دروس سازماندهي مواداهكارهاي ر

دروس كتابداري به خصوص دروس سازماندهي مواد به  -
 .ه شوديصورت كارگاهي و آزمايشگاهي ارا

نويسان به سازماندهي منابع الكترونيكي توجه فهرست -

نيا خاصي داشته و از كارهايي كه در اين حوزه در سطح د 
انجام شده است الگو برداري كنند تا در پژوهش و تدريس 

  .خود مباني اساسي آن را مورد بررسي و آموزش قرار دهند
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Abstract  
Introduction: The materials of library must be organized based on international standards, so that 
the users' information needs are met favorably and accessibility to the library materials is 
facilitated. This research aimed recognizing the approaches of increasing the effectiveness of the 
organization of materials courses in view of the University of Isfahan and Isfahan University of 
Medical Sciences' students in BA. 
Methods: A descriptive survey method was used. The population included 154 BA. Students in 
the second to seventh term of 2011-2012 in University of Isfahan and Isfahan University of 
Medical Sciences. Out of these, 87 students were sampled. It was used a researcher-made 
questionnaire for gathering information. The questionnaire was scrutinized by 4 experts for the 
validity and the Crunch's alpha was calculated %96 for the reliability. In order to analyzing the 
data SPSS was deployed for calculating percentage, average, standard deviation, One-sample t-
Test, and HotellingsT2. 
Results: The p-value of t-test (Sig= /001) showed that the amount of all factors was higher than 
the average. On the other hand, HotellingsT2 showed that effectiveness of improvement of 
professional skills and faculties' abilities (4/15) is more than the other factors and effectiveness of 
preparing the facilities (3/79) is less than the other factors. 
Conclusion: Teaching the organization of materials courses is not enough, but it must be paid 
attention to various factors too, such as improvement of professional skills and faculties' abilities, 
the contents of the organization of materials courses regarding to students' needs and interests, 
and preparing the facilities. 
Keywords: Educational Planning; Information Science; Library and Information Science; 
Universities. 
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