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  »مديريت اطلاعات سلامت«ها در مجله ي  پذيرش مقالهنگارش و شرايط  راهنماي

ي مديريت و اطلاع رساني پزشكي و مركز  تخصصي دانشكده يمجله  »مديريت اطلاعات سلامت«مجله ي 
ها،  پژوهش ي نتايج اشاعه :كه هدف از انتشار آن تحقيقات مديريت و اقتصاد سلامت در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان است،

مديريت اطلاعات بهداشتي درماني، فنĤوري اطلاعات سلامت،  هاي موضوعي در زمينهها، و دستاوردهاي علمي  نظريه
تا از اين طريق به ارتقاي  است كتابداري و اطلاع رساني پزشكي و مديريت خدمات بهداشتي درمانيانفورماتيك پزشكي، 

    .ها، تجربيات و دستاوردهاي تازه علمي ياري رساند آموخته ي سطح كيفي پژوهش، آموزش، تبادل و توسعه
  : نكات قابل توجه

   .مجله در ويراستاري، درج و يا عدم درج مقالات آزاد است )1
   .شدمسترد نخواهد  مقالات دريافتي )2
موارد زير  شاملو شرايط نويسندگي  اخلاق پژوهشي ،موازين اخلاق پزشكي رعايتكليه نويسندگان موظف به  )3

 :ي باشندم

هويت مشاركت كنندگان در پژوهش، اطلاعات بهداشتي، پزشكي و درماني محرمانه نگهداشتن و فاش نكردن  -
از جمله مواردي است كه بايد به عنوان يك اصل  هاي مورد بررسي اسامي سازمان ، و گاهاًو حفظ اسرار بيمار
ي هلسينكي است  ساني كه بر گرفته از بيانيههاي ان زمودنيآدر اين ارتباط كد حفاظت از . در نظر گرفته شود

  .بايد مورد توجه قرار گيرد

موظف و متعهد است كه در همان ابتداي ارسال مقاله، اسامي تمامي نويسندگان و  مسوول ي نويسنده -
سال پس از ار هرگونه تغيير در ترتيب اساميزيرا د ر مقاله و فرم تعهدنامه قيد نمايهمكاران دخيل در مقاله را د

 .غير قابل قبول بوده و اسامي طبق فرم تعهدنامه و مقاله ارسالي منتشر مي شود مقاله

 نيب مقررات خلاف هر گونه اضافه كردن يا حذف نمودن اسامي نويسندگان پس از ارسال مقاله به دفتر مجله -
 .غير مجاز است و نشر يالملل

  .ر مقاله مجاز نمي باشداستفاده از منابع غير لازم فقط به نيت افزايش منابع د -
را حمايت و ياري نموده آنان هايي كه در انجام پژوهش  موظف است از كليه ي افراد و سازمان) گان(نويسنده -

  .اند در قسمت تشكر و قدرداني نام برده و سپاسگزاري نمايد
 .دندارساختن داده و يافته جعلي را حق هرگونه تحريف و دستكاري در يافته ها و ) گان(نويسنده  -

تنها در صورتي . ي فارسي ديگري چاپ شده و يا در زير چاپ باشند هاي ارسالي نبايد قبلاً در هيچ نشريه مقاله -
ها و مجامع علمي ارائه شده باشد بايد مراتب با ذكر تاريخ و مشخصات كامل  كه چكيده آن قبلاً در كنفرانس

يسي بايد نامه موافقت سردبير مجله انگليسي براي در صورت چاپ مقاله در مجله انگل. كنفرانس اعلام گردد
لازم به ذكر .نمايدچاپ مقاله در مجله فارسي ارائه شود تا سردبير پس از آن در اين خصوص تصميم گيري 

سال  سهتا  ويمجله از دريافت مقالات دفتر خلاف اين قانون عمل نمايند  بري است كه اگر نويسنده مسوول
 . خودداري خواهد كرد

بق مصوبه شوراي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان و طرح و اعلام جهت اجرا در شوراي سردبيران دانشگاه ط -
مقالات پذيرفته شده جهت چاپ مشمول پرداخت يك  1393از اول ارديبهشت ماه سال  31/1/1393مورخ 

دانشگاه علوم كليه ي نويسندگان در صورت وابستگي نويسنده اول يا مسئول به (ميليون ريال هزينه چاپ
 .مي باشند) درصد تخفيف هستند 50ل پزشكي اصفهان  مشمو
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 از) يداور و يبررس نيح در( مجله به اش مقاله ارسال تاريخ از ماه 5 گذشت از پس مقاله مسوول سندهينو اگر -
 و دينما ارسال ديگري ي مجله در چاپ براي را اش مقاله تواند يم شد منصرف مجله در اش مقاله انتشار
در هر يك از  مسوول سندهينو كه يصورت در .دهد انعكاس مجله اين به كتباً را خود انصراف است،  مكلف
 مسئول سندهينو از مجلهدفتر  دهد انصراف، مقاله يينها رشيپذو اخذ  اصلاحات انجام ،يداور ،يبررس مراحل

 .رديپذ ينم مقاله سال 3 تا

، نظاممند مروري، نقلي مروري پژوهشي كيفي، ،اصيل پژوهشي :شامل مقالات ،مقالات قابل پذيرش براي چاپ )4
كه بايد نوع مقاله توسط نويسنده در متن مشخص  است )نامه(نامه به سردبير سرمقاله وكوتاه، گزارش مورد، 

   .شده باشد
 بدون هيچ گونه) 2007يا  2003(  Wordدر نرم افزار  طبق راهنماي نويسندگان و الگوي مجلهمقالات بايد  )5

از طريق تايپ شده باشد و از طريق اينترنت  بصورت تك ستوني) صفحه 10حداكثر تعداد صفحات (صفحه آرايي 
به همراه فرم تعهد نامه تكميل شده و   مقاله  http://him.mui.ac.ir/index.php/himسايت مجله 

 . ثبت و ارسال گرددگان و فرم تعهد هزينه چاپ حاوي امضاي همه نويسند

و در صورت نياز بررسي شده  ،مجله و ساختار زمينه هاي موضوعيمقالات ارسالي پس از دريافت از لحاظ ارتباط با  )6
ساعت نسبت به اصلاح ساختاري مقاله و  72نامه اصلاحات ساختاري براي نويسنده ارسال مي شود تا طي مدت 

پس از آن مقاله در جلسه شوراي  .اصلاح شده در سابميشن مقاله در موعد مقرر اقدام نمايد آپلود مجدد فايل
مقاله صويب موضوع، تدر صورت . بررسي مي گردد... تحريريه مطرح و موضوع آن از لحاظ جديدبودن، نوآوري و 

براي نويسنده مسئول  نايشانقطه نظرات  داوران، تاييدارسال شده و در صورت  علمي اوربدون نام براي سه د
گردد و  توسط هيأت تحريريه تأييد اصلاحات  ، مجدداًمسئول انجام اصلاحات توسط نويسندهارسال شده تا پس از 

  . شودسپس به ترتيب تاريخ آماده شدن در مجله منتشر 
در  خود راپس از دريافت نظرات كارشناسي داوران، مقاله اصلاح شده  هفته 2حداكثر تا نويسنده موظف است  )7

  . فوق معذور مي باشد بعد از تاريخ، در غير اين صورت مجله از چاپ مقاله  سابميشن مربوط به خودآپلود نمايد
ي تمامي  مكاتبه مي نمايد ولي مسؤوليت درستي و نادرستي مطالب به عهده نويسنده مسئولمجله فقط با  )8

در هنگام  ي نويسندگان حاوي امضاي همه بايد (Copyright form) فرم تعهدنامه. باشد نويسندگان مي
در هر صورت نويسنده مسوول، آماده پاسخگويي موارد پيش آمده در مورد حق مؤلفان . سابميت مقاله ارسال شود

ي  مسؤوليت حقوقي عدم درج نام و نام خانوادگي و امضاي ساير محققان در مقالات بر عهده. ديگر خواهد بود
 .زيرا كليه ي مكاتبات و ارتباطات دفتر مجله با نويسنده مسوول صورت خواهد گرفت باشد، ي مسوول مي نويسنده

لازم به ذكر است طبق قوانين نشر بين المللي حذف و اضافه نام نويسندگان پس از ارسال فرم تعهدنامه و مقاله 
  . غير قانوني بوده و مقدور نمي باشد

 به ياشخاص وجود عدم اي وجود سندگان،ينو نام بيترت نيهمچن و مندرج مطالب نادرستي و درستي يپاسخگو )9
 گونه چيه مجله و باشد مي )سندگانينو تمام يندگينما به( مسئول سندهينو ي عهده به مقاله در سندهينو عنوان
 .ندارد خصوص نيا در يتيمسئول

سبت به درج نام و نام با دقت كامل ن بايد ، مستلزم كار گروهي استپژوهشبا در نظر گرفتن اين اصل كه انجام  )10
با مقالات گروهي » اولويت چاپ« لازم به ذكر است كه. خانوادگي محققان به ترتيب سهم مشاركت اقدام گردد

  . است
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سال از جمع آوري  يكيعني مقالاتي كه در هنگام وصول . ي جديد استپژوهشهاي  اولويت پذيرش با مقاله )11
  .اطلاعات آنها نگذشته باشد

 .به كامل آن اشاره شوددر صورت استفاده استفاده نشود و  از اختصارهرگز در عنوان  )12

  ).خودداري شود پانويس از آوردن( آورده شود انگليسيبه زبان در متن  افراد خارجينام  اصطلاحات و ،اسامي بايد )13
ه ختصار بآن ا در اولين بار، كامل استفاده مي شود بايد اختصارات انگليسي مقاله هر كجا ازمتن همچنين در  )14

 .مي تواند بدون ذكر كامل آن آورده شود انگليسيا ذكر معني فارسي آن ذكر شود و از آن به بعد اختصار انگليسي ب

 ميلادي، 2010 سال: است يا ميلادي مثلا خورشيديدر متن فارسي هر كجا سالي آورده مي شود، معين شود  )15

  .خورشيدي 1378 سال
 ).وشته نشودن%  29به صورت  .(درست است درصد 29 ثلاًم .تمام درصد ها به حرف نوشته شود )16

نوشته  06،15 اي 15,06 يسيانگل به صورت. (گردد ارائه) 06/15 مثلا( يفارس شكل به اعشار اعداد يفارس متن رد )17
  ).نشود

  :»عنوان مقاله«نكاتي در خصوص نگارش 
بخصوص در مقالات ايراني با كلماتي نظير  اكثر عناوين. از بكارگيري كلماتي كه معناي مشخصي ندارندپرهيز كنيد )1

شروع مي شود در حالي كه مي توان بدون آنكه به معناي عنوان » ...پژوهشي در«و يا » ...مقايسه«، »...بررسي«
 . لطمه اي وارد شود، آنها را حذف نمود

 .عنوان مقاله را به شكل عبارت بنويسيد و نه به شكل جمله )2

 . ان پرهيز نماييداز بكاربردن مخفف ها در عنو )3

 .توصيه مي شود عنوان مقاله از صد حرف يا هشت كلمه بيشتر نباشد )4

اگر از اعداد در عنوان مقاله استفاده مي نماييد، اين اعداد در صورتي كه صد و يا كمتر ار آن هستند را بصورت حرفي  )5
 .و بزرگتر از صد را بصورت عددي بنويسيد

  
  و نحوه نگارش آن »مديريت اطلاعات سلامت«مجله شرح انواع مقالات قابل پذيرش در 

  Original Article)(اصيل پژوهشيهاي  مقاله - 1
يك گزارش مختصر و كامل علمي گرفته شده از يك گزارش پژوهشي است كه حجم آن  اصيل پژوهشيمقاله  -

 ).A4صفحه  10حداكثر (كلمه است 4000تا  3500
  : شامل پژوهشيمقاله    
، آدرس پستي و آدرس و وابستگي سازماني آنها سمت علمي و عنوان، نام و نام خانوادگي مؤلفان :ي عنوان صفحه) 1

، طرح پژوهشي ي ي بودجه سازمان تأمين كننده يا مركزنام  نويسنده مسوول، يا همراه ي تلفن ثابت شماره و الكترونيكي
   .عنوان مكرر

   )هاي كليدي ، واژهگيري نتيجه ،اه يافته، روش بررسي، مقدمه( شامل :ي فارسي چكيده) 2

  شامل :ي انگليسي چكيده) 3
) (Title, Introduction, Methods, Results, Conclusion, Key words  

  .B Mitra)13(گيري، پيشنهادها ها، بحث، نتيجه مقدمه، روش بررسي، يافته: متن اصلي) 4
   تشكر و قدرداني،) 5
   .منابع) 6
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 : ي عنوان صفحه -

كلماتي مثل بررسي، مطالعه، زمان و مكان را از آن حذف بايد كوتاه و روشن باشد، مي توان : عنوان(مل عنوان مقالهشا       
وابستگي  ، نام رشته،)...،كارشناس ارشد، كارشناس استاد ،مربي، استاديار، دانشيار( علمي رتبه ،نام خانوادگي ،، نام.)نمود

و آدرس  ، آدرس پستيگروه و دانشكده و دانشگاه و شهر و كشور همه مؤلفان شامل ذكر نام مركز تحقيقات ياسازماني 
نويسنده (خواهد بود ) خوانندگان مجله(ي تلفن ثابت يا همراه فردي كه مقصد مكاتبات مجله و ديگران  شماره الكترونيكي و

 و شماره طرح پژوهشي آن استي  ي طرح پژوهشي كه اين مقاله نتيجه ي بودجه ، مركز يا سازمان تأمين كننده)مسوول
عنوان كوتاهي است كه (، عنوان مكرر؛ .)لازم به ذكر است اگر از هيچ سازماني كمك مالي صورت نگرفته، حتماً قيد گردد(

  ). حرف داشته باشد 20هاي مقاله چاپ شده، حداكثر  براي استفاده در سر صفحه
  :شامل مقاله پژوهشيي فارسي  چكيده -
       جمله و جمله آخر به هدف كلي پژوهش اشاره كند و زمان جمله اول و دوم،  2و حداقل  3ر حداكث(مقدمه

  ، )حال و جمله آخر يا هدف گذشته باشد
      نوع پژوهش، نوع مطالعه، جامعه، مكان و زمان، حجم نمونه، روش نمونه گيري، ابزار : شامل(روش بررسي

مثلا در تحليل توصيفي (وش جمع آوري داده ها، نوع تحليل يافته ها ، روايي و پايايي ابزار ، رداده ها  جمع آوري
اشاره به توزيع درصد فراواني، ميانگين، انحراف معيار و اگر تحليل استنباطي است اشاره به آزمونهاي مختلف 

ول سوم گذشته مجهبايد و ابزار يا نرم افزار تحليل يافته ها است كه زمان افعال آن ) استفاده شده ضروري است
  ، .)شخص باشد

     جمله با زمان افعال گذشته 3تا حداكثر  2(ها  يافته( ،  
  جمله با زمان افعال آينده يا حال 2-1(نتيجه گيري(، 

  نوشته مي شود 12است كه با قلم شماره  هاي كليدي واژه. 

  ).باشد 12به شماره  B mitra  :در چكيده فارسي نوع قلم :1تذكر * 
  .كلمه باشد 250تا  200بايد بين  :كلمات چكيده فارسي تعداد :2تذكر** 

، اصطلاحنامه نما و دانشنامه (MeSH) ي پزشكي فارسي  هاي كليدي از اصطلاحنامه براي انتخاب واژه :3تذكر* **    
   .باشد واژه 8الي  3واژه هاي كليدي بين . كتابداري و اطلاع رساني استفاده گردد

  :شامل وهشيپژ مقاله ي انگليسي چكيده -
 Title, 
 Introduction, 
 Methods,  
 Results,  
 Conclusion,  
 Key words  

   .باشد  كلمه 250تا  200تعداد كلمات چكيده انگليسي :  1 تذكر* 
  .باشد 12به شماره  Time New Roman :در چكيده انگليسي نوع قلم:  2 تذكر **

  :كه متن مقاله شامل. شته شودنو B Mitraفارسي قلم  13با قلم  :هشيوپژ متن مقاله -

     ،مقدمه  
    ،روش بررسي  
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   ها،  يافته  
     ،بحث  
    گيري،  نتيجه  
    است پيشنهادها.   

  :هاي مختلف متن كامل يك مقاله پژوهشي توضيح قسمت
   موارد زير است شاملكه A4صفحه  5/1حداكثر در  :مقدمه -

  بيان مساله، شرحي از  
 هرگز حتي اگر پژوهش شما براي اولين بار است كه انجام شده ( انجام پژوهشورت اهميت موضوع و ضر شرحي از

  ، )اين مطلب حاكي از اهميت كار شما نيستنفرماييد زيرا ذكر 
 و مقاله جاريفعلي مرتبط با پژوهش پژوهش هاي گذشته  مختصري از نتايج ،  
  و  ارد تعريف شودمي براي خوانندگان مجله وجود دجديد و مبهو يا اصطلاح واژه اگر  
 بررسي و مطالعه در هدف  از آوردن افعالي همچون( آورده شودپژوهش هدف كلي  ،در آخرين جمله از مقدمه

 .)بپرهيزيد
يا اهميت  :.....مثلا نگوييد بيان مساله( بدون ذكر عنوان آورده شودفوق لازم به ذكر است كه موارد :تذكر* 

 ):.......پژوهشموضوع و ضرورت 
نوع پژوهش، نوع مطالعه، جامعه، مكان و زمان، حجم نمونه، روش نمونه گيري، ابزار جمع آوري : شامل  :بررسيروش  -

 Alpha Cronbach  بابررسي و  Test-retestروش با پايايي پرسشنامه :مثلا( داده ها، روايي و پايايي ابزار جمع آوري داده ها
مثلا در تحليل توصيفي اشاره به توزيع درصد فراواني، (نوع تحليل يافته ها  ، روش جمع آوري داده ها، )شد درصد تاييد 80 

و ابزار يا نرم ) ميانگين، انحراف معيار و اگر تحليل استنباطي است اشاره به آزمون هاي مختلف استفاده شده ضروري است
  . مي باشد) SPSS15مثلا ( افزار تحليل يافته ها و شماره ويرايش 

يافته ها . ارايه شود...) جدول، نمودار، فلوچارت، انيميشن، عكس و(متن و تصاوير: فته ها مي تواند به اشكاليا :ها يافته -
اگر از جدول يا نمودار استفاده مي گردد حتماً توضيح مختصر و اشاره اي در متن در ارتباط . بدون تفسير و توجيه آورده شود

  P valueانحراف معيار يا  ±داقل ها و حداكثر ها و ميانگين ها را بصورت مثلاً ح. با يافته هاي مهم و برجسته آن شود
   .همراه با سطح اطمينان بيايد

  .يي كه بصورت جدول آمده است مجدداً در  متن بصورت كامل نياوريدهرگز يافته ها: تذكر*

  :جدول
ضمناً با . و اختلاف آنها خيلي محسوس نيست چه موقع از جدول استفاده مي گردد؟ وقتي تعداد داده ها زياد است:اجزا جدول

   .استفاده از جداول متقاطع مي توان به راحتي به مقايسه ي بين دو متغير پرداخت
بايد عليرغم نشان دادن محتويات جدول از تكرار داده هاي موجود در سر  (محل آن بالاي جدول :عنوان جدول. الف

  ) .رديف ها و سر ستونها اجتناب ورزيد
   :شماره جدول. ب

 :.........1جدول شماره :    غلط

   :....................1جدول : صحيح
   ).بدون استفاده از ترام يا سايه(زمينه جدول سفيد باشد: شكل جدول. ج
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   .كه به توضيح علايم و يا عبارات اختصاري در جدول اشاره دارد مي گويند زير جدول به نوشته هاي: پانوشتها. د
 :نمودار

ضمناً  اكثراً از بين . چه موقع از نمودار استفاده مي گردد؟ وقتي تعداد داده ها زياد نباشد و اختلاف آنها خيلي محسوس باشد
   .است)  Xدر محور ( دو متغير يكي از آنها متغير زمان

   :اجزا نمودار
   .محل آن زير نمودار: عنوان. الف
   :شماره نمودار. ب

 :.......................1نمودار شماره :    غلط

   :.......................1نمودار : صحيح
   .نمودار بايد تك بعدي، زمينه آن سفيد و  برچسب ها به فارسي باشد: شكل نمودار. ج
ترجيحاً در مقالات فارسي در سمت . به توضيح علايم و رنگ هاي موجود در متن نمودار اشاره دارد: راهنماي نمودار. د

   .مودار آورده مي شودراست ن
  . آورده شود) جدول، نمودار، فلوچارت و يا عكس(كلمه، حداكثر يك تصوير  1000بايد به ازاي هر : تذكر

 قيق را با نتايج پژوهش هاي مشابه داخلي و خارجي مقايسه كرده و تفسيري برحنتايج حاصل از يافته هاي مهم ت :بحث  -
  .مي تواند اينجا آورده شود محدوديت هاي كاربرد نتايج در سطح جامعه.  شود شبا هت ها و تفاوت ها نوشته ميعلل 

نصف صفحه يا يك (بيان شودآثار، اهميت و كاربرد پژوهش در جامعه همراه با بسط راهكار در جامعه  :گيري نتيجه  -
   ).پاراگراف

  .ه حلهايي ارايه و پيشنهاد مي گرددبراي حل مسايل گفته شده در مقدمه با توجه به يافته ها، را :پيشنهادها -
   
ي افرادي كه در انجام پژوهش محقق را ياري داده اند ولي اسم آنان در فهرست  شايسته است از كليه :تشكر و قدرداني -

نويسندگان مقاله به عنوان همكار نمي باشد بايد به شكل ذكر نام و نام خانوادگي، تخصص، پست و محل كار فعلي و نوع 
همچنين لازم است از سازمان يا سازمان هاي حمايت كننده ي پژوهش، در اين قسمت .  ي سپاسگزاري گرددهمكار

   .سپاسگزاري شود
   :منابع -
 Vancouverدستورالعمل شماره گذاري شده و مطابق با  درون پرانتز منابع به ترتيب استفاده در متن از شماره يك -

  .پايان جمله پس از پرانتز قرار داده شود لازم به ذكر است كه نقطه.تنظيم گردد
در مورد ارجاع به . تر نباشد كم مورد 10حداقل از در مقالات پژوهشي كل منابع و  استنادها بايد جديد و به انگليسي

زبان «مقالات در نشريات فارسي با توجه به مكاتباتي كه با پايگاه هاي بين المللي اطلاعاتي شده است نوشتن تمام منابع به 
  . ضروري است و اكيداً توصيه مي شود نويسنده محترم نسبت به اين امر شخصاً اقدام نمايد» انگليسي
  :ضمائم 

   .است) پرسشنامه، چك ليست: مانند(شامل ابزار جمع آوري داده ها   -  
باشند نيز از نويسندگان لازم به ذكر است آگهي هاي سمينارها و همايش ها، مراكز تحقيقاتي كه مرتبط با موضوع مجله  - 

   .پذيرفته مي شود انتشارو خوانندگان مجله جهت 
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نام داور، : شامل(مي توانند در ارسال مقالات خود، داورهاي علمي پيشنهادي خود را با ذكر مشخصات كاملنويسندگان  - 
  .به دفتر مجله معرفي نمايند) شماره تلفن ثابت و همراه، آدرس پستي و آدرس الكترونيك

  ( Qualitative Research Article)مقالات كيفي- 2 

  :شود در زير توضيح داده مي بر حسب نوع مطالعه كيفي انجام شده، موارد لازم براي درج در مقاله  
  ،گراندد تئوري :لفا 

   ،فنومنولوژي  :ب  
  .گراندد تئوريمقاله : الف  
جامعه مورد بررسي بوده و به روشني بيانگر فرآيند  عنوان مطالعه به شكلي ارائه گردد كه در برگيرنده گروه يا: عنوان  

  .دپديده اجتماعي مورد مطالعه باش

  :قسمتهاي زير است شاملكه   :فارسي و انگليسي چكيده  )1
  هدف يا سئوال اصلي پژوهش، و  مقدمه -
  ، بررسيروش  -
  يافته ها،  -
 ،نتيجه گيري -

  .تاس واژه هاي كليدي -

 :تشامل قسمت هاي زير اس :متن مقاله )2

  شامل:  مقدمه   -

 ضرورت مطالعه پديده به روش گراندد تئوري نبيان اهميت و ضرورت پديده مورد مطالعه، تبيي: بيان مساله  

 كه مقاله بخشي از يك مطالعه، در صورتي تبيين و توصيف فرآيند پديدة اجتماعي مورد: سوال يا هدف پژوهش
  .اختصاصي در مقاله حاضر لازم است مطالعه گراندد تئوري مي باشد بيان اهداف

 شكاف و فاصله موجود در دانش و تحقيقات  ررسي، بيانبيان مرور مرتبط با موضوع مورد ب: مروري بر متون
  كنوني

  :استدر برگيرنده موارد زير  :بررسيروش  -

 مطالعه توضيح نوع روش گراندد تئوري بكار رفته و تناسب آن با هدف،  

 توصيف نحوه نمونه گيري و انتخاب مشاركت كنندگان،  

 توصيف زمان و مكان جمع آوري داده ها،  

 ونه گيري نظري و چگونگي رسيدن به اشباع نظريتوصيف واضح نم،  

 مشخص نمودن حجم نمونه و تعداد شركت كنندگان،  

  مصاحبه، مشاهده، يادداشت برداري(روشهاي جمع آوري داده ها... (،  
  آگاهانه از مشاركت كنندگان ذكر كسب مصوبه كميته اخلاق، توضيح كسب رضايت(ملاحظات اخلاقي( ،  
 بيان روشهاي  ،توصيف چگونگي دستيابي به مقوله مركزي ،يح واضح روش تحليل داده هاتوض(تحليل داده ها

  ).اطمينان از صحت و استحكام داده ها

  :يافته ها   -

 توصيف يافته ها در رابطه با سوالات اصلي پژوهش،  

 حمايت يافته ها با روايات مشاركت كنندگان،  
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 توصيف واضح و دقيق مفاهيم و روابط مفهومي.  

  :بحث   -

 مخالف براساس منابع بحث در مورد شواهد موافق و،  

 بيان كاربرد يافته ها بطور مستدل،  

 توصيه جهت تحقيقات بعدي.  

  :نتيجه گيري   -
 يجمع بندي و ارائه پيشنهاد كاربرد.  

  :فنومنولوژيمقاله : ب

  .گروه يا جامعه مورد مطالعه باشد بيانگر لازم است عنوان بيان كننده واضح پديده تحت مطالعه و: مقاله عنوان  

  :شامل فارسي و انگليسي چكيده )1
  مقدمه و هدف يا سئوال اصلي پژوهش،  -
  بررسي،روش  -
  يافته ها،   -
  و  نتيجه گيري -
  .است واژه هاي كليدي -

  :فنومنولوژي متن مقاله )2
  :شامل قسمت هاي زير است :مقدمه

بيان ضرورت و اهميت پديده : داده شود واضح توضيح در اين قسمت لازم است موارد زير به طور: بيان مساله -
  .و روش مطالعه مورد مطالعه، ارتباط مناسب بين مساله، پارادايم

كنندگان در رابطه با پديده مورد  پرداختن سوال تحقيق به تبيين و تفسير تجارب مشاركت :سوال تحقيق -
  مطالعه

  ،تناسب طرح تحقيق با هدف مطالعه -
   .مرور بر متون -

  :اين قسمت شامل موارد زير است :بررسي وشر

انتخاب مشاركت كنندگان و چگونگي شيوه  در اين قسمت لازم است روش نمونه گيري، شيوه :نمونه گيري -
  .كامل و روشن توضيح داده شود دستيابي به اشباع داده ها و حجم نمونه به صورت

راهنماي مصاحبه، دفعات، (ساختار مصاحبه  ده ها وشامل توضيح روشن روشهاي جمع آوري دا :جمع آوري داده ها -
  .است) مدت، چگونگي ضبط صدا و مكتوب سازي

  .آگاهانه از مشاركت كنندگان ذكر كسب مصوبه كميته اخلاق، توضيح كسب رضايت :ملاحظات اخلاقي -

شهاي ارزيابي گامهاي تحليل داده ها و رو شامل توضيح روشن روش تحليل داده ها، :تجزيه و تحليل داده ها -
   .صحت و استحكام داده ها است

توصيف شده و حمايت يافته ها با روايت از شركت  در اين قسمت يافته ها در رابطه با سؤال اصلي پژوهش :يافته ها
 .كنندگان توضيح داده مي شود

كاربرد يافته ها  منابع مرور شده بحث شود و در اين قسمت لازم است در مورد شواهد موافق و مخالف براساس :بحث
   .ارائه پيشنهاداتي جهت تحقيقات بعدي لازم است به طور مستدل ارائه گردد و در انتهاي بحث
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و پيشنهادات كاربردي مرتبط با يافته ها ارائه  در انتهاي مقاله يك نتيجه گيري بر اساس نتايج مطالعه :نتيجه گيري
  .مي شود

  )Review Article(ي مروري  مقاله - 3
   :ع مقالات مروري شاملانوا

  ) Narrative Review( يا مروري نقلي مروري تشريحي، غيرسيستماتيك يا روايتي) الف
كه داراي متاآناليز يا فرا تحليلي بر روي يافته (-Analyses/ Systematic  Meta مروري تحليلي يا سيستماتيك) ب 

  ).  هاي تحقيقات ديگران است
  Non-systematic/ Narrative :غيرسيستماتيك، روايتي، نقليمروري تشريحي، توصيفي، . الف

چنانچه نويسنده يا نويسندگان براي يافتن پاسخ سؤال مورد نظر، صرفاً براساس ذهنيت قبلي خود از موضوع مورد بحث به 
ب مطالعات مناسب جستجوي مقالات و مطالعات مرتبط بپردازند، آنگاه اين جستجو را تا رسيدن به مقالات مورد نظر و انتخا

گيري نهايي را در قالب يك مقاله  بندي نتايج به دست آمده و تلفيق آن با تجربيات خويش، نتيجه ادامه دهند، سپس با جمع
براي نوشتن مقاله مروري نويسنده، بايد مجموعه مقالاتي زيادي (گويند ارائه دهند، به آن مرور غيرسيستماتيك يا روايتي مي

ه در مورد موضوع  خاص است انتخاب و سپس اقدام  به بررسي نقاط افتراق و شباهت در آنها پرداخته و در سطح وسيع را ك
  ).با دانش تخصصي و تجربه ي خود و با آوردن استدلال از بين مجموعه ي يافته هاي مورد بررسي احكامي ر ا صادر نمايد

 Non-systematic/ Narrative :مقاله مروري نقلي يا غيرسيستماتيكساختار كلي 

  عنوان،  )1    
  ي فارسي،  چكيده)2    
   :متن مقاله)3    

 استمطالعه و هدف از سي رشناسايي موضوع بر :مقدمه.  
 ع و پايگاه هاي از چه منابيعني (مورد استفاده ي نحوه استخراج داده هانوع مطالعه، شامل؛ ( روش بررسي

در مقاله  منبع چه تعداد از و شده بررسي منبعچه تعداد استفاده شده، از چه كليد واژه هايي شده،  استفادهي اطلاعات
   ،)، داده ها در چه محدوده زماني گردآوري شده استشدهاستفاده 

  به شرح يافته هاي مهم مقالات بررسي شده مي پردازد ( شرح مقاله( ،  
 ي براي حل مسايلشامل؛ موارد كاربرد عملي يافته ها، محدوديت ها و پيشنهادهاي(نتيجه گيري( 

 عدد از آنها مربوط به موضوع و متعلق به  5تا  3حداقل استفاده شود كه  منبع معتبر و جديد 15حداقل از (منابع
 و)مقاله باشدگان  نويسنده

   .باشد ميي انگليسي  چكيده)4     
 Meta-Analyses/ Systematic  :مروري تحليلي يا سيستماتيك .ب

هاي آماري در تركيب نتايج، به برآوردي واحد و مشخص در پاسخ  گيري از روش اغلب موارد با بهره مرور سيستماتيك در     
متاآناليز . سازي برخوردار است گيري و تصميم از توان و اعتبار بالايي در نتيجه بنابراينبه سؤال مربوطه دست مي يابد و 

هاي آماري، يعني پس از  گيري از روش ر سيستماتيك با بهرهها و نتايج بدست آمده از يك مرو عبارت است از تركيب داده
انجام مرور سيستماتيك كه لازمه متاآناليز است و براساس نتايج، به يك تخمين واحد براي حل مشكل يا سؤال مورد نظر 

ي خام حاصل از مرور ها و برآوردها چنانچه داده. شود البته هر مرور سيستماتيكي به متاآناليز منجر نمي. كنيم دست پيدا مي
هاي خاص آماري با هم تركيب كرد، متاآناليز قابل انجام  سيستماتيك بيش از اندازه غيرهمسان نباشد و بتوان آنها را با روش

يكي از اهداف . گردد سيستماتيك ارائه مي غير صورت نتايج به صورت كيفي در قالب يك مقاله مرور  در غير اين. خواهد بود
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شبيه  ساختار كلي مقاله مروري تحليلي يا سيستماتيك .بردن به موارد عدم همساني نتايج و علل آنهاست ز، پيمهم متاآنالي
   .استفاده شود منبع معتبر و جديد 20حداقل از فقط در تنظيم آن . ساختار يك مقاله پژوهشي است

  Short Communication)   ي كوتاه مقاله - 4
معمولاً نتايج اوليه پژوهش ها به صورت مقالات . يافته هاي پژوهشي مي باشند شامل گزارش مستقل اما مختصر از

چاپ مي شوند اما در مورد عناوين و موضوعات خاص كه مرتبط با اهداف مجله مي باشند و قبلاً نتايج پژوهش  پژوهشي
نتايج به صورت   تحقيق، منتشر شده است براي بار دوم به جهت ويژگي خاص آن پژوهشيهاي مشابه آن به صورت مقاله 

كوتاه منتشر مي شود تا ديگران آن را تكرار نكنند و تنها بناي كار خود را بر آن استوار سازند و از يافته هاي آن استفاده 
  .در نقد و بررسي خود به كار گيرند ،نموده

حجم مقاله بايد در . هش اندك استمشابه مقالات پژوهشي بوده با اين تفاوت كه يافته هاي پژو ي كوتاه مقالهساختار  - 
 2حداكثر  در آن ازتنظيم شده و ) با احتساب چكيده هاي فارسي و انگليسي و منابع A4صفحه  5(كلمه 1000 -1500حدود 

   .استفاده گردد منبع 10حداقل جدول يا نمودار و 
  (Case Report)ي گزارش مورد  مقاله - 5

  .خاص باشد مقاله حاصل در قالب گزارش مورد تهيه مي گردد وقتي يافته هاي پژوهش محدود به يك مكان

   .مي باشد پژوهشيهمانند مقاله  ساختار مقاله گزارش مورد - 
  )Editorial( مقاله سر - 6

بيان ديدگاه صاحب نظر يا عضو هيات تحريريه يك نشريه در خصوص پاسخ به يك سوال يا ارائه راه حل يك مساله بيان 
به عبارتي سرمقاله حاصل تفكر و عقايد و استدلال خود نويسنده مي  . تبر در قالب سرمقاله ارائه مي شودشده با مستندات مع

شايد سرمقاله از بسياري جهات شبيه به يك مقاله مروري مي باشد . باشد كه توسط نتايج تحقيقات ديگران حمايت مي شود
هر چيزي باشد از مسايل علمي گرفته تا مسائل حواشي آن  اول آنكه موضوع مورد بحث سرمقاله مي تواند. با دو تفاوت

   .و دوم آنكه سر مقاله ها معمولاً كوتاه هستند )تصميم گيري ها و سياستگزاري ها        مثلاً(
  مقاله سرساختار  

 اه و آنگ )يا طرح سوال بيان مساله( يسنده ابتدا موضوع مورد بحث را در وضعيت فعلي توصيفي مي كندنو :مقدمه
پاسخ خود را با چندين  يا راه حلي كه در حال حاضر براي آن مساله وجود دارد را بيان مي نمايد و سوال پاسخ 

  .پژوهش حمايت مي نمايد
 در آخر با  دو جمله يك نتيجه گيري مي نمايد :نتيجه گيري.   
 استفاده شود منبع 6تا  2بين  :منابع .  
   .باشدحه در حدود يك تا دو صفبايد  مقاله سرحجم 

  )Letter(يا نامه به سردبير نامه - 7
 . گاهي ممكن است موضوع مورد بحث يك مقاله چاپ شده در شماره هاي مجله باشد

كرده، و سپس موارد ايراد و  مشخصات كامل مقاله چاپ شده مورد نقد را بيان ،در اين موارد نخست نويسنده نامه -1    
  . مي دهد توضيح مستنددليل هاي را با  اشكال 

بصورت  گام بعدي اين است كه انواع راه حل ها و راهبردهايي كه مي تواند جهت حل مساله مطروحه وجود دارد -2   
   .ارائه نمايدمستند 
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 :راهنماي استناد دهي منابع

  :گردد تنظيم Vancouverدستورالعمل و مطابق با  به ترتيب استفاده در متن از شماره يك شماره گذاري شدهمنابع  -
حداقل از نقلي مروري   همقال  ،مورد 10حداقل از  و كوتاه مقالات پژوهشيكل منابع و  استنادها بايد جديد و به انگليسي

   .دننباش تر مورد كم 20، و مقاله  مروري نظاممند حداقل از مورد 15
ه هاي بين المللي اطلاعاتي شده است نوشتن با توجه به مكاتباتي كه با پايگا ،در مورد ارجاع به مقالات در نشريات فارسي -

ترجمه منابع فارسي به ضروري است و اكيداً توصيه مي شود نويسنده محترم نسبت به » زبان انگليسي« تمام منابع به
 . آورده شود [In Persian]و در انتهاي اينگونه منابع عبارت شخصاً اقدام نمايد انگليسي

  
  ):دهتا شش نويسن(استناد به كتاب . 

ي  حرف اول نام كوچك نويسنده» يك فاصله«ي دوم  ي اول، نام خانوادگي نويسنده حرف اول نام كوچك نويسنده» يك فاصله«ي اول  نام خانوادگي نويسنده
  . صفحات مورد استفاده :ناشر؛ سال انتشار: محل نشر. عنوان كتاب. ششم ي دوم، تا نويسنده

Example: Marrel R, McLellan J. Information Management in Healthcare.  USA: Delmar; 1998:20-31. 
  ):با بيش از شش نويسنده(استناد به كتاب . 

  .شود اضافه مي ».et al«ي  ششم واژه ي بعد از نويسندهاست فقط ) تا شش نويسنده(مانند استناد به كتاب 
Example:Kraleweski JE, Hart G, Perlmutter C, Chou SN,Carter M, Green S, et al. Information Management in 
Healthcare.  USA: Delmar; 1998:20-31. 

  :آن در داخل كروشه نوشته شود شده و در انتهاي ترجمه منبع اطلاعات :استناد به كتاب فارسي بدون ترجمه ي انگليسي
 [In Persian]  

            :آن در داخل كروشه نوشته شود منبع شده و در انتهاي نوشته اطلاعات نگليسيي ا ترجمه :استناد به كتاب فارسي با ترجمه ي انگليسي
[In Persian].  

  ) :فصلي  از يك كتاب(نويسنده بخشي. 
Example:Ajami S.The Role of Earthquake Information Management System to Reduce Destruction in Disasters with 
Earthquake Approach. In Dr. John Tiefenbacher (Ed),Approaches to Disaster Management - Examining the Implications 
of Hazards, Emergencies and Disasters. Croatia: INTECH;2013.131-144. 

  :به عنوان نويسنده) Editor(ويرايشگر 
استناد به (پيش گفته ي اطلاعات كتاب شناسي به صورت  بقيه. آيد مي» Editor« ي كلمهو سپس » ،«پس از نام خانوادگي و حرف اول نام كوچك علامت 

  .گردد تنظيم مي)كتاب
  ):تا شش نويسنده(مجلات . 

 ي حرف اول نام كوچك نويسنده» يك فاصله«ي دوم  ي اول، نام خانوادگي نويسنده حرف اول نام كوچك نويسنده» يك فاصله«ي اول نام خانوادگي نويسنده
  .صفحات ي شماره ):شماره(دوره عنوان مجله سال انتشار مجله؛ . عنوان مقاله. ششم ي دوم، تا نويسنده

  Number: شماره،   Volume: دوره
Example: Leviss J, Kremsdorf R, Mohaideen M. The CMIO- A New Leader for Health System. JAMIA 2006; 13(5): 573-
578.  

در مورد منابع فارسي كه به انگليسي برگردانده مي شود بايد عنوان مقاله انگليسي فارسي زبان، خلاصه انگليسي مقالات وجود دارد، نويسنده اگر در نشريات  -
  :مطابق مثال زير. [In Persian]  است را آورده و در انتهاي منبع در داخل كروشه اشاره كند كه اصل مقاله به فارسي بوده

Example: Ajami S, Kalbasi F, Kabiri M. Application of Medical Records in Research from the Viewpoint of Isfahan,  Iran 
Educational Hospitals' Researchers. Health Inf Manage 2007; 4(1): 71-79. [In Persian]. 
 
Example: Ajami S, Fatahi M.The Role of Earthquake Information Management Systems (EIMSs) in Reducing 
Destruction: A Comparative Study of Japan, Turkey and Iran. Disaster Prevention and Management 2009;18(2):150-161. 
[In Persian].  

  ):بيش از شش نويسنده(مجلات . 
  .شود اضافه مي» .et al«ي  ششم واژه ي بعد از نويسندهاست فقط ) تا شش نويسنده(مانند استناد به مجلات 

Example : Kraleweski JE, Hart G, Perlmutter C, Chou SN,Carter M, Green S, et al. Can Academic Medical Center 
Compete in a Managed Care System? Acad Med 1995; 70(10): 867-72 . 

در صورت وجود  .شود آورده مياطلاعات آدرس الكترونيكي نيز در انتهاي  ه مي گردد وئت چاپي ارااطلاعات مانند مجلا مجلات الكترونيكيدر : 1تذكر*
  .، اين شماره قبل از آدرس الكترونيكي ذكر مي گردد DOIشماره 
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توان عنوان كامل  ي مخفف ندارد ميا ولي در صورتي كه عنوان مجله. بايد مطابق سبك به كار برده شده در مدلاين، مخفف باشد عنوان مجلات انگليسي :2تذكر*
   .در دسترس مي باشد www.nlm.nih.govفهرست عناوين مخفف در سايت . آن را آورد

Example : Ajami S, Bagheri-Tadi T. Barriers for Adopting Electronic Health Records (EHRs) by Physicians. Acta Inform 
Med 2013; 21(2): 129-134. doi:10.5455/aim.2013.21.129-134. Available from:http://….. 

  :ترجمه كتاب 
ل انتشار كتاب مح. نام كوچك نام فاميل مترجم (Translated by)ترجمه ي .نام كتاب. نام كوچك نويسنده اصلي نده اصلي حرف اولنويسنام خانوادگي 
  .سال انتشار ؛نام ناشر كتاب ترجمه شده :ترجمه شده

  .1392 ؛انتشارات رشد: اصفهان .ترجمه ي سيما عجمي. تحقيق در عمليات در علوم بهداشتي. مكارتر :مثال
Example: Carter M. Operation Research in Healthcare. Translated by Sima Ajami. Isfahan: Roshd Publisher; 2013. [In 
Persian]. 

  : سازمان به عنوان نويسنده يا ناشر
 پيش گفتي اطلاعات كتابشناسي به صورت  بقيه. شود چنانچه در معرفي كتاب و يا مجله نام سازمان به عنوان نويسنده و يا ناشر باشد نام آن سازمان برده مي

  . گردد تنظيم مي
  : نامه و رساله دكتري پروژه، پايان 

اگر پايان نامه يا ( .نام دانشگاه؛ سال: محل انتشار. ]نامه پايان[نامه  عنوان پايان. نام مجري حرف اول نام خانوادگي مجري :ن نامه كارشناسي ارشدپايا
  .)سي مي باشد اين مساله اشاره شودرساله به فار

Example: Youssef NM. School adjustment of children with congenital heart disease [Thesis]. Pittsburgh (PA): Univ. of 
Pittsburgh; 1988. 
Example: Akbari B. Evaluation Usage of Radio Frequency Identification in Earthquake's victims tracking Information 
Management System through viewpoint of Relief Experts[Thesis]. Iran: Isfahan University of Medical Sciences; 2013.[In 
Persian]. 

  : رساله دكتري
Example: Youssef NM. School adjustment of children with congenital heart disease [Dissertation]. Pittsburgh (PA): Univ. 
of Pittsburgh; 1988. 

  :ارائه شده در سمينار ي استناد به مقاله 
ي سمينار، سال  نام برگزار كننده: محل برگزاري سمينار ).تاريخ برگزاري سمينار(، عنوان سمينار عنوان مقاله. نام حرف اول ي مقاله گي ارائه كنندهنام خانواد -

  .برگزاري سمينار
Example: Ajami S, Akbari B .RFID in Earthquake Information Management System: work in progress,Paper presented at 
the Second National Conference Health system, risk management And Disaster 2012. Iran: Health Management & 
Economics Research Center Isfahan University of Medical Sciences, 2012. 

  :صفحه وب 
ي  حرف اول نام كوچك نويسنده» يك فاصله«ي دوم  ي اول، نام خانوادگي نويسنده يسندهحرف اول نام كوچك نو» يك فاصله«ي اول نام خانوادگي نويسنده

شماره قاب ها يا صفحات  )نقطه ويرگول، كروشه باز) (در صورت قابل دسترس بودن(سال نشر  )نقطه، فاصله( عنوان )نقطه، فاصله(ششم  ي دوم، تا نويسنده
 روز )فاصله( تاريخ دسترسي شامل نام ماه به طور كامل) نقطه، فاصله(نشاني دسترسي) دو نقطه، فاصله(  Available from)كروشه بسته، نقطه، فاصله(
  . )نقطه( سال نشر) ويرگول، فاصله(

Web pages and websites: 
Format: Author/s (full-stop after last author, 1 space) Title of article (full-stop, 1 space) 
Abbreviated title of electronic journal (1 space) [serial online] (1 space) Publication year (1 
space) month(s) - if available (1 space) [cited year month (abbreviated) day] - in square 
brackets (semi colon, 1 space) Volume number (no space) Issue number if applicable in round 
brackets (colon) Page numbers or number of screens in square brackets (full-stop, 1 space) 
Available from (colon, 1 space) URL:URL address underlined 
 
Example: Morse SS. Factors in the emergence of infectious disease. Emerg Infect 
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 ����
��  
�!��   "�#����± 	���� $��%��  	���� ��&'   ()�*+t  P ���*+ �,	�  

H!(  587/0 ± 438/3  052/0  397/8  001/0 <  126  

��!6  587/0 ± 504/3  052/0  680/9  001/0 <  126  

��16�  670/0 ± 803/3  059/0  507/13  001/0 <  126  

Bd�4��  669/0 ± 303/3  059/0  104/5  001/0 <  126  

=#!��	�  548/0 ± 279/3  049/0  749/5  001/0 <  126  
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MPS 9"�$> 428/36 

��	��	� 577/40 

#	�A 331/51 

.#�$%�2 852/43 

�1N 665/40 

MPS: Motivational potential score 
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MPS 9"�$> 169/15 ± 428/36  084/2  980/3 010/0 

��	��	� 988/16 ± 577/40 686/2 

#	�A 690/14 ± 331/51 672/3 

.#�$%�2 301/15 ± 852/43 606/3 

�1N  279/16 ± 665/40 444/1 

MPS: Motivational potential score 
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./0 + ��� C��A �=�" DB= 

5678  1	��� 23 9��3� ���
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"�#���� $:�'� P 

��	��	� � 9"�$> 149/4- 210/0 

� 9"�$> #	�A 903/14- 001/0 

� 9"�$> .#�$%�2 424/7- 086/0 

#	�A � ��	��	� 754/10- 022/0 

.#�$%�2 � ��	��	� 275/3- 465/0 

.#�$%�2 � #	�A 479/7 169/0 
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The Motivating Potential Score in Medical Records Staff of Training Hospitals in  
Isfahan, Iran* 

 
Sakineh Saghaeiannejad-Isfahani1, Susan Bahrami2, Sedigheh Torki3 

 

Abstract 
Introduction:  Human resources are one of the factors most effective on the success or failure of an organization and service 
motivation is a factor which affects the quality and quantity of activity of an organization. The present study aimed to determine 
the motivating potential score (MPS) of medical record staff of training hospitals in Isfahan, Iran, over the years of 2011-2012. 

Methods: This was an applied and descriptive survey. The statistical population of the study included all staff of the medical 
records departments of training hospitals in Isfahan. The participants consisted of 127 individuals selected by conducting a 
census. The data collection tool was Hackman and Oldham’s Job Characteristics Scale. The content validity of the scale was 
confirmed by experts and its reliability was approved through calculation of Cronbach’s alpha (α = 0.84). The collected data were 
analyzed using descriptively statistics (frequency percentage, mean, standard deviation, and etc.) and inferential statistics 
(MANOVA, Fisher's LSD) in SPSS software. 

Results: This study results showed that the MPS index with the score of 40.665 was at a medium level among medical record 
staff. There was a significant difference among hospitals in terms of mean MPS according to the unit of service in the medical 
records department. 

Conclusion: Findings showed that occupations related to medical records have been designed in a way that can provide an 
average degree of working motivation for individuals. Therefore, the improvement of MPS requires a high degree of efforts by 
managers at all levels of hospitals, universities of medical sciences, and especially, human resources. 

Keywords: Motivation; Personnel; Medical Records; Training Hospital 
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The Relationship between Hospital Information System and Psychological Empowerment 
of Hospital Employees* 

 
Masoumeh Rahimipour1, Abbasali Ghaiyoomi2, Khalil Alimohamadzadeh3 

 

Abstract 
Introduction: Employee empowerment is a process that requires appropriate conditions in the organization. The application of 
information systems in the health sector as a pragmatic approach and critical element in empowering employees provides the 
possibility of enhancement of the capacities and development capabilities of human resources. The purpose of this study was to 
investigate the relationship between the application of hospital information systems (HIS) and psychological empowerment of 
hospital staff. 

Methods: This was a descriptive correlational study. The statistical population consisted of 304 staff members of Vali-asr 
Hospital in Tehran, Iran, who were associated with HIS in 2015. The sample size was determined using the Morgan and Krejcie 
table. The sample consisted of 170 individuals selected through stratified random sampling. Data were collected via two 
researcher-made questionnaires. The reliability and validity of these questionnaires were approved by specialists and using 
Cronbach's alpha coefficient (α = 0.93), respectively. Normality of data was approved by Kolmogorov-Smirnov test. To analyze 
the data, descriptive statistics, the Pearson correlation coefficient, and linear regression were used in SPSS software. 

Results: The results of the Pearson correlation and linear regression analysis showed a significant positive correlation between 
HIS use and each component of psychological empowerment (P = 0.001, R = 0.567, R2 = 0.322). 

Conclusion: A significant positive relationship was observed between HIS and psychological empowerment of hospital staff. HIS 
has an effective role in the development and empowerment of human resources in all aspects including increased knowledge, 
improved performance quality, reinforcement of decision making skills, and staff profession development, increased employment 
opportunities, and increased self-management responsibility. The development of information technology in the health sector requires 
the modification of the structure and improvement of appropriate cultural, communicative, and organizational infrastructure. 

Keywords: Hospital Information Systems; Empowerment; Personnel; Health Information Technology 
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Identifying Human Factors Affecting the Use of Information Technology among Managers 
and Supervisors of Selected Hospitals* 

 
Reza Moradi1, Soheyla Gholami2, Mahdieh Sadat Ahmadzadeh3, Najmeh Bahman-Ziari4 

 

Abstract 
Introduction:  The healthcare sector is one of the areas affected by information technology (IT). Due to the importance of IT in 
hospitals and factors affecting its use, the present study was conducted to investigate the human factors affecting the use of IT 
among managers of university hospitals in Shiraz, Iran. 

Methods: This applied and analytic study was conducted in 2014 in 7 university hospitals of Shiraz selected through simple 
random sampling. The statistical population included 119 senior, middle, and operational managers of these centers. The study 
subjects consisted of 91 individuals selected through convenience sampling and Cochran’s formula. The data collection tool was 
the Technology Acceptance Model Questionnaire. The validity and reliability of the questionnaire were confirmed in previous 
studies.  Descriptive statistics were used to determine mean and standard deviation and inferential statistics (independent t-test, 
ANOVA, and the Pearson correlation coefficient) were used in SPSS software to analyze data. 

Results: No significant difference was observed in the mean score of using computers among managers and supervisors in terms 
of gender, age, work experiences, and education level. There cognition and learning had a significant relationship with attitudes 
toward using IT. However, no significant relationship was observed between decision making and this variable. 

Conclusion: Human factors, particularly their determining dimensions including cognition and learning, are among the most important 
factors that influence the use of IT. Therefore, it is recommended that, before implementing programs related to IT, individuals be 
informed about its benefits and capabilities so that they gain appropriate understanding and receiving the necessary training. 

Keywords: Information Technology; Administrators; Hospitals 
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Presenting an Evaluation Model for Application Software of Anatomical Pathology 
Hospital Ward* 

 
Farkhondeh Asadi1, Alireza Kazemi2, Hamid Moghadasi3, Maryam Hemati4 

 

Abstract 
Introduction: Today, medical software are used in different aspects of healthcare varying from simple data processing to 
collection and interpretation of physiological information and education of nurses and physicians. To ensure use of medical 
software, they must be constantly evaluated based on specific criteria. Since there is no organized evaluation system and 
comprehensive criteria for evaluating medical software in Iran, the present study aimed to codify and present a conceptual 
evaluation model for anatomical pathology software. 

Methods: This was an applied and descriptive study. The research population included pathology anatomical software evaluation 
models. The research environment consisted of libraries and the internet. This study was performed in 2014. The sample volume 
of was equal to the research population volume (5 evaluation models). The second checklist was developed through studying the 
literature. The validity of the checklist was approved through determination of content validity by studying the literature and 
obtaining feedback from scholars. The reliability of the instrument was approved through test-re-test. The collected data were 
analyzed through comparative analysis using evaluation models of anatomical pathology software. 

Results: The results presented two different groups for evaluating anatomical pathology software capabilities; general criteria and 
specific criteria. The general evaluative criteria were classified into 3 categories including security, user friendliness, and 
interoperability. The specific criteria were divided into 7 categories including admission-discharge-transfer, test ordering, 
following the specimen, recording and reporting of results, obtaining reports, quality control, and accounting management. Based 
on these findings, the evaluation instrument (the checklist) and its method of evaluation were presented. 

Conclusion: The model presented in this research encompasses various dimensions of anatomical pathology information system 
and the appropriate method for its evaluation. The strengths of the evaluation model compared to other evaluation models were 
the separation between general and specific criteria, specified target users for each relevant subcriterion, the clarity of specific 
criteria in more detail, and validation of the evaluation model by experts in this area. 
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An Assessment of Iranian Systematic Reviews and Meta-analyses Indexed in Scopus* 
 

Maryam Kazerani1, Atefeh Davoudian2, Farid Zayeri3, Hamid Soori4 

 

Abstract 
Introduction: The number of systematic reviews and meta-analyses published in Iran has increased significantly in recent years. 
Writing these articles based on internationally accepted guidelines is one of the most important factors effective on their structural 
quality. This study aimed to assess the abstract of Iranian systematic reviews and meta-analyses indexed in Scopus. 

Methods: This study was an applied, descriptive survey. The study sample included 247 abstracts of Iranian systematic reviews 
and meta-analyses indexed in Scopus until the end of 2012. In this study, the quality of the abstracts was evaluated using a 
checklist and organizational affiliation and the articles’ publishing progress were identified through the analysis of Scopus. 

Results: Compliance with the checklist criteria was generally poor in abstracts. The objective criteria obtained the highest 
compliance rate (98.8%) and the registration criteria obtained the lowest compliance rate (1.6%). The results showed the growth 
in quantity of articles in time. Tehran University of Medical Sciences with 131 reviews was the most productive organization and 
Baqiyatallah University of Medical Sciences and Isfahan University of Medical Sciences with 23 and 22 reviews, respectively, 
were the next in the ranking. 

Conclusion: The present study showed that the abstracts’ quality was not desirable. Therefore, training authors on review writing 
and greater attention by editors and judges during the adjudication process seems essential. 

Keywords: Review; Meta-analysis; Abstracting; Indexing; Quality Control; Checklist; Scopus 

 
Received: 6 May, 2015 Accepted: 22 Jul, 2015 
 
Citation: Kazerani M, Davoudian A, Zayeri F, Soori H. An Assessment of Iranian Systematic Reviews and Meta-analyses 
Indexed in Scopus. Health Inf Manage 2016; 12(6): 734-40 
 
 

Original Article 



  
  

www.mui.ac.ir 

������ ��	
 / ��� ������ ��
��	
 ����� / ���  /���� 	 ���� 1394 741 

���� ���	
�� ����� ����� ���� ������� ����	��� � �! "#$ ��%� & '�(*  

  

������� �	
���1 �������� ���2  

  

 

�����   

:����� �� ��	
 �
����� �� ���� ���� ����� � �� ��
  !
�"� �#�$ �� �� %���&���� ���'�(
 � �� %�  ��)*� %��' �� '� �(� +'���� � +��,
 �-��� ���*' ���  &.�'�(
 �� ��

/'��� !0��1� %��(� �((23  �4�5 ���67 8�9
� '� :&� .<"� ��=�" ���- >?�@3 �� ���A'�" � <�&= �,4 ��� +���  ���� +&B ���A�� <�&= �,4 /'��� ���

�
����� �� CD�B %���&���� E�" !� %�F	G� !HB�7 8�IJ +�)0
�� ���  ���92 -1391  E&� O�"� ��Kirkpatrick ���.  

 ��	
�	�:  C��B ���67 �2��- .<��A 8�9
� !0*�,(7 /�� �� � ��� ������� ��
 '� ���67 �*�70 CD�B %���&���� '� �	
 �
����� ��  �� %�F	G� !HB�7 8�IJ +�)0
�� ���

 E�"1393 %� ��&23 %��� ��&@� C(#� �� �� ��� �
�,
  �� Q,- ����� .<��)
 >��G ��(A +��� ���� �"�7  �� +��� !0��1� E&� �� !.�R� ��=�" S�@� ���
  !B'��� ���

Kirkpatrick ��� <*�*&� +'�5 %�TT�� U"�3 ����� !*��� .������� � ���&����  !B'  V*�4 '� +��	�"� �� %� !*�*�7 � &(*W3 !
�"�Cronbach's alpha  �� �����88/0  ����

+��� .<��A ���Z &(*W3 �� %��'�) !��R.�"� � !	(G�3 ���� \]" �� ��  ���One-sample t  �Independent t  �ANOVA8�
 �� (  �����SPSS &B C(I@3 � �*�93.  

����� :�� +��� !0��1� %��(� ) U"��� \]" '� �3?��  ��,9� �� �(
 � \]" ��F$ �� ��  %���&���� +�A&*� '� +&B ���A�� !B'��� ���7/3 %��(� �� &.$��  &�� <"� �� (

!.2� >��	3 .��� �)*� \]" �� '� �3?��  ��(A��* � �.��� \]" �� �� !0��1�  � ��� � %' %���&���� +�A&*� �(� ���� �(D � ���&���� !I(T@3 _�&� ����� %���&���� �(


+��� !0��1� `�T= ��  ���&���� !.2� �]���  ��,9� �� �(
 � a�]" �*�" ��  ��(A��* \]" '� �(D �� .&0
 +&��0� !B'��� ��� ����" �(� ����   +�A&*� � %���&���� <�&=

%� +��� !0��1� `�T= �� �� <B�&
 ��-� !B'��� ��� .  

����� :���� +���  %���&���� A��� ��  S(Z� !9."'�(
 '� !B�
 ��� �*� .&.�b
�� ���1�  c*��
 � �����  ��(A��*  �.��� \]" ��F$ �� �� �� +&B ���A�� !B'��� ��� ��(

��=��� ��(A��� �� ���� ��� U(@� V"�.� U*��B � !��� !B'��� >��(F93 '� +��	�"�  d�9� %����"�  U"�3 ��!� %���&���� &B��.  

����  ����� ���: 0��1�!  '�������  e<�&= �,4E&� Kirkpatricke e%���&���� +�)0
�� HB�7 8�IJ! %�F	G�  

  
<��*�� :�#��� 03/10/1393  :!*�F
 a�G� 26/03/1394  :�#��� /�*h7 26/03/1394   

:����� �"���#� $%��&' (�&) *
�����. ��	
 ������  ������ ��������� ����� �� ! ��"�#�
 ����$��%& '�$( )*+ . ��� ������ ������1394 ,12 )6 :(747 -741  

  

���  
4���� 4����� ��	��� $5�&6 �� �� $%�7%� 8���� 9:;5 	 <�;�= (��  >��?	 ���5

4���� *��7�� ��� �
 
;@  $�  (��A B&#� �
 4= ��� 8C��� 9� 9D;5 �� 	 ��%�


9���� *��EF G�H%� 9�&�� ��� �
 �� *��&7� *��  $�  I�6 �
 .���
 (�"�6

4���� �� *��&7� J�K ��   	 
;@ 4��A��A $�� ��&L#5 4�M&� 	 N;% �� �O%

$���;P 9� 9D;5 �� *�����&% 	 G;'� �
 
;D;� *�� ��	
 ($'Q� *��  $��;�= *��

$� R���5 4�%= *��� �� $�	��� 	 N;�S� 4���� .���&�  	 T%�
 (<�;�= �� ��

����� 9C�6 *�� � �� 
;@ 4��A��A (*�$� �U5�  �� �� 4�%= $'Q� 
�V'�� 	 ���W�

$� X����� �O% 
�;� J���� .���A  


4���� Y� �  

�Z% *��A �&�&A 
;[�� 	 I;#5 \��� <�;�= �F� ( ���

����%
�SC� ���;W% ]��5� $ .�^_� <�;�= 9����( 4�V�� $%���  9A 
;� ���;@ ��EP

��S�� ��F= 	 �5���%�;5 4��A��A 9A ���A `K�6 4��&��� 	 
�US�� ���� 4�����  �5

$� �&)	_7� ��%�;5  �5�^_� *��A �&�&A *�U5�� �
 	 ���
 G�H%� �S�� �� 
;@ *��


;� ����;@ab . �C �
 I;#5 	 �&&Q5 9A 

�F 
�H�� c�76� ���  T%�
 (*�	=

����� 	 $'Q� *����&% (�	� 9C�6 *�� � (*�$� d�H� � 4��A��A 9A ��AS �� e��

���&[� <�;�= $%��D �f;#5 (����% �
 	 g@��  $������ *��� e��� *��

<�;�= �&�&A 	 $�W��^� *��  ��� 9���� ���� 9S��
 
;D	)1(. 

4���� d;'h� ���
� (��
�5 4	��  
�V'�� �;#% 	�F �
 M&i �� �� T&� (

4= $%�7%� *	�&%  9A $�	�&% .�� ������� 9� �V5� �� �� �
�j 9C�6 *��  *�

 	 ��� (e&5�5 ��� 9� 	 �%��� G�H%� 9� $ZS7��� �� �� ��� I;#� >��?	 (
;@

4���� e&L% �� $���;P  4���� 9A 
��
 
;D	 *
��� ���;� .
�� 
;@  ��

$� 9���� �� ��%�;5  ;#% 9� �� 
;@ $�W��^� (4��A��A <�;�= TW� �
 *��EF

�� `��j9O6  ���
 T��MC� *�)2(.  

 *��7�� 	 <�;�= <�;�=��� �� *��&7� �
 4��A��A�4  *���
 �;�A *��

7�������� ��V�� 	 ` ��� �� 9A �� *� 4= ���5  ��$�  9� 4�;5 k�[5�� G��

��	
 9C�6 *����&% �� ��� ��MF�� *�� �l�� $LLW5 	 *���&�5 �� �
 M&% 	 4   

  

  

  

  

  

  

  

  

∗  CG�5 �#��� �*�<"� !
��'�" !#�� <*�,5 %�&� C��b� !�(�@3. 

1- ��*���"�  ���� � ���&������ >��(�@3 ����  !HB�7 !
�"� ���� �� >�J��� ����

%��*�  %�F	G�  %�F	G� !HB�7 8�IJ +�)0
��  <��"  

2- !���  ���� � ���&������ >��(�@3 ����  !HB�7 !
�"� ���� �� >�J��� ����

 %��*�  %�F	G�  %�F	G� !HB�7 8�IJ +�)0
��  <��"+&.b*�
) (E�ib� 

Email: shahrzadi@mng.mui.ac.ir 

��(�*� +,�-  



  
 

  
  

www.mui.ac.ir 

+��� !0��1�%���&���� <�&= �,4 !B'��� ���  

������  ��	
 / ��� ��������
��	
 ����� / ���  /���� 	 ���� 1394 742 

<�;�= 4
;[% ��" *��   $'�� ��V�� 	 `��7� �� ���@ $)�6 �
 ,
�A �����

 m)�[� 9)� �� 9A��� 9D
;� �� $S�Z���4 <�;�= 9���� J�K �� ��5;A *��  

��'� 	 ��� �$� 4��A��A �� � (
;���� 9  $�� `��7� 	 ����&% 9A �&��

%����$ ���� 	 
;� J���� ��A 	 *�	����� 
;[�� $� )3(.  

��	
 *��MF�� $�W��^�  ����C �� *��	�&�� ��� (��� ��5;A $��;�= *��

� �
 9A �� �
�	= �
�S7F *��D� 	 $6��� �� 	 4��A��A $��;�= *����&% `��U

��	
 �&�i $� ($��� G�F 4�;5  ����� 	 T%�
 
;[�� ��D �
 �� *�5�^_� *��

 ���
�� 4�%= ��&% 
�;�)2(<�;�= �
 .  ��A 	 � $%��A��A �� (���@ ��" *��

9C�6 *����&% 9A ����
 $� �nSj� 4�%= $LW� 	 *�  $@�� �� 9A ��AT%�
  	 ��

����� N��� ���D *��  <�;�= (�������� .�����  
�V�	� ���� ���@ ��" *��

»`V�� $���F «�;&� 	 �;S#� ���� (�Z�
 ���[� 9� .���� 9S��
  9� <�;�= *��

9C�6 *����&% 9A ���� *;#%  B&#� �
 9A �� $'��7� 	 
��C� $LW� 	 *�

 8�5�� (�%�&F�
 4= �� T�;@ $F�%� 	 *��A.
�� 

`V� �� 9'6�� �� �
  ��%�� $����h@ �	�� 4�V�� ($��;�= 9��%�� Y� *�&F

 $�&��� 
�H�� 	 4��A��A *��A �j	 J�5� ($%���� d�&�A 8���� �SC� ���

9��%�� �&^q5 9� �[7%  $��;�= *��
��
 
;D	 )4( $�W��^� (c�� ��� �� .

��	
 J�� rU#5 4�M&� s�#) �� $��;�= *�� ��;�= *�� �� �&^q5 4�M&� ($

$� *�	�" *��� ...	 4��A��A $%���� 
�V'��  .����  

 �

���F� e6�K *�� ���� 9� �[7% 4��O%&�O% J�S@� $��;�= $��  
;D	

��
 (B[5�� $�'� 4;S� �� *��&7� �
 .
	������ *��� $5	��S� *��
�V& $��

 ($�;��) $��;�=� �&O%���&J�� $�� ���� (����&
��= J�� $�� (����& $��

;ZW�P (����& $��&$�S7 (����&�� $�� 4�LLWS� �O% c�� (����& 9[� $��

$%;%�j &� ��� (�� ��� 9���� ...	I�� �S� ���� *��&I� �
 �;��� $��  *��

�� 9S�EF ���� *;Z)� c��&��� ��� $#h ���i $��;�= $�� )	� 9A �%�& ��� �

 B;5Kirkpatrick  9����.��
�F  

 ���;Z)� ;Z)� 4�;�� 9�$� 7� *��� $'�� 	 �
� (8��D&:j;� �� *��&�  *��

K;5 $��;�=& ��� > ��	 9� 	&7� 9'&4�LLWS� �� *��( :� 4�;�� 9�& *��

� �
�$� 9S@��� ��;6 �  .
;�Kirkpatrick ��C����� ��& th ���i 9� �� $��

»u��S% 	 ��SC� (*�&F
�� (T�A�	 «7U5&� *��� $� ��A.  

 �
�A�� T�A�	 $Z%;Zi (T�A�	 th   
�;� $��;�= 9��%�� 9� 4�F���A

$� ���j TH� �A�� �F� .
�&F   T�A�	 $��;�= ��	
 9� �[7% 4�F���A

 9i�F� .�� ����;W% 9SW&Z%��� M&% *�&F
�� *��� ���� (����% 4��% $�;'h�

$�% *�&F
�� rU#5 *��� $�&�n5 (�[v� T�A�	 �5 $��� T�A�	 ��� (���� 

$� T��A �� 4= rU#5 4�V�� �&U� 9� 8hj *
	�6  (;Z)� ��� G	
 th �
 .��


�A�� *�&F
�� 4�M&�  $� ���j TH� 
�;� 4�F���A  �� ���[� *�&F
�� .
�&F

» 9��%�� �
 �A�� �� `K�6 ����� T��MC� 	 T%�
 
;[�� (<�Z% �&&Q5 4�M&�

$��;�= « Y� 9A ��S7� $�����&:� (
�;� 9 ��� 	 �� $��;�= 9��%��

$�   4= rU#5 9� �H�� �%�;5  ��SC� �
 �&&Q5 4�M&� (��SC� �� G; th �
 .
;� ��

$� ���j �O% �� $��;�= ��	
 �
 �A�� �� $��% $� �� ��SC� �
 �&&Q5 .
�&F  4�;5

 �
��� 9��
��#� �
 $��&� .�@� ��	� ��A $:j�	 B�h 9� �[7% th �; w

7� $'[j&T)�i ��  Z%���&�� c�76 	 M �;O�� ���� ,Kirkpatrick )
 9& �� `

� �
�$� �Ax 
�;� � ��A. ��S�� �A��  �� 4�F���A��� �� $SK�C � *�Q5&& �

�%�	= �
 9� 4����SC�9A ��i , Q5 4���&&��SC� �
 �  $:j�	 ��;K 9� ��

$�% P 4�;5&T &�
�A $�.  ab$� $%���� ;D Q5 �� �%�;5&& 4
�A �� 4
�V% �

C���S �
 6&5 ��A �&^q���� 9S��
 � �� u��S% (G���i th �
 ����% �
 .�& 4�M

US7� �;� 9� 9A $C���� rU#5&4���� 9� �  
��
 k�[5�� ���j TH� 
�;� (

$�  .
�&F����%� F&7� G���i th *�&�S% �� *���;� 4= �
 	 �� `V�� ��� u

��%�� M� T��A�(9� ����	
 *��A (�MC� 	 t%�;�A T&�&);5 �& <	�C 	 
; (���

$� $��� 
;� )5(.  

��� �� $V� 9��%�� *��D� �
 `��7� ���5  N;% (4��A��A $��;�= *��

4= <�Z% ��	
 9� �[7% ��  4��� .�� $��;�= *��  (�� ����� 9A �;�

 �
 *��&7� �&^q5 (���@ ��" <�;�= 9� �[7% �[v� ��
 �� *��
�;@��

 �A�� *�&F
�� 
��
 4�F���A 4�M&� (9�&�� ��� �
 ��EF�&^q5 `��;� 9'�D �� .

<�
�P �� 	 $'Q� *�U5�� �
 $��;�= ��	
 �
 �A�� �&^q5  9� .�� *
�� *��

 ���� $U��� T�	zP 9H&S% MD)6(T�	zP �� *��&7� u��S% (  4;{�� ��

$�&�����   *�&��
)7(�76 	 $%�S� (  �
��)8 ( 	Gallegos )9 ( �&^q5 �� $A�6

��	
 �� �A�� $'Q� *�U5�� �
 ���@ ��" <�;�= * $� 4�F���A .����  

��	
 �
 �A�� *�����&P �Z�
 ��  ���"� 
�H�� (���@ ��" <�;�= *��

 �A�� �
 a�% 9� 
��S�� 	 $'Q� ��	
 ��� 4�F���A  e'l� u��S% .�� ��

T�	zP  �� *�&^q5 �&�i (9�&�� ��� �
 �;�A �� }��@ 	 `@�
 �
 ��� G�H%� *��

5$� �&�q  ��A)15 -10 (8(�A�� T%�
 	 $��F= T��MC� .  ��� �� (4�F���A  ���5

��	
 *��MF�� J���� $� ���@ ��" <�;�= *�� �A�� *�&F
�� 4�M&� .����  

��	
 9� <�Z% N;% �� �	�� (4�F���A  ��%�� $'��;� �&^q5 �#5 ($��;�= *��

��	
 *�;S#�   $��%�;5 (��M&�H5 	 ��%�V�� ($��;�= ���j ...	 4�
�S� �&6�K 	

T�	zP u��S% MD 9� .
��
  *�&��
 $�&����� *��)7( $'U&'� 	  �
��)16( u��S% (

T�	zP ��� $� 4��% �� ��	
 9A ��
  9� �H�� (��� ��MF�� $��;�= *��

�A�� $��F= 	 T%�
 T��MC�  $� 4�F���A  
;�)22-17 (10(.  

��� <�;�= *��MF�� �� ��OS%� ���5 *��  
�V'�� 
;[�� (���@ ��"

$� ��A B&#� �
 4��A��A ����%� ��i�� .����  `&)
 9� 9H&S% 	 J�� ��� *�&F

 B���� 	 ��%�V�� (4����� <�Z% ($%���� X���C �&O% $'��;� *��EF�&^q5

$� `V�� *
��� 
	�6 �5 4��A��A 
�V'�� �;#% �� ��A B&#�  ��� �� ��� (����

	zP �� *��&7� u��S% I�6T� ��	
 �[v� �&^q5 �� $A�6 ��� G�H%� *��  *��

�A�� 
�V'�� 
;[�� �� ��� ��MF��   �� 4�F���A)31-20 (18 (13 (8 (7(. 

9SC�� T�	zP �� �Z�
 $@�� *��  $� 4��% �� e'h� ��� aV� ��  ��
)32 (12(.  

��� �� $V�  	 $�W��^� ($����A �vA��6 9� 4�&� (4���� �� J���� ���5

���� ���� �� MD ��� ��� .�� *�	 �S7& �� *���  �MD 9A <�;�= ��M�� 	 ��

$���D  Y� ������ ��	��� .�� ���;W% rU#� (�� *�	��� ������ ��EP�%

4����   $S�A ����� ��%�� 4��A��A <�;�= 4	������ 4	�� `��	 �S��
 �

�� *��	�% ��M�� 	 $���� �L� �
 $%�7%� 8���� *��7�� 	 <�;�= (�������� .

d��SD� >��?	 �� $V� ($%��� ��@ B���� s�#) 9� $%;�A  4���� ��EP�%  	 ��

$� d;7#� ��7_� 9��%�� e)�j �
 e'l� ��� ��� .
;�  (4	�� $��;�= *��

$��
 ��D� 9� ��� ���
 �� ��� ��5;A 9%�W��SA (��	��� .��=  MA��� 	 ��

N��� 4���� ��� 4;{�� $%�� ��&6 ��� �� $��Z�� *��� �� �C M&Z%�  *�	=

T)�i �� ($���SD� 	 *
�LSj� �f;#5 M&% 	 ����[5�� (������  *����&% 	 ��

9�	� *���D $��;�=  8[5 9� 	 ������ �&O� �H6 (�Z�
 ���[� 9� .��S7� 	�

� $F
;)= 4=`�#� 4�� N;�S� (�����  4	MC��	� T��MC� ($5����� *��

�;&� �
 I;#5 ����� 9� 4�����A $5����� *�"�U5 ����C *��  $��%���� (*�	=

9���� 	  N��� ��;% ����@ 9���� 9� ��&% 	 ������ 9%�W��SA �
 $%��  MA��� 	 ��



 

 
  

www.mui.ac.ir 

!
�,(I" �4�&,@� ��V�� 	  

������ ��	
 / ��� ������ ��
��	
  ����� /���  /���� 	 ���� 1394 743 

N��� 4���� �� $V� 4�;�� 9� $%��  ���@ *�� ) (�;#� 	 $��Z�� G	M

 �� �
�A 4���i �K �� �f;#5 �&O� };� �� 4������SA $�����)33(.  ��� ���

<�;�= *��MF�� �� MD 4= �� .�� ���;W% �7&� ���@ ��" ��S7� *��  $��D

 9� $�;ZW�P *�S�� �
 4���K� $V�MP G;'� ��Z�%�
 *MA�� 9%�W��SA 9A

MF�� 9� G��j� I� �� (4������SA ��&% �����	
 *��  *��� $�'SW� <�;�= *��

9%�W��SA �
 `l�� 4������SA $� ��Z�%�
 ��� *��  G�H%� �� $'K� J�� (��A

��	
 $�W��^� 4�M&� �&&:5 (�"�6 T�	zP  �
 ��� *��MF�� $��;�= *��

I�  *��92-1391  $��&���� I�� c�� ��Kirkpatrick 
;�.   
  

��
�� ��
  

 .�C�F G�H%� $����&P <	� 9� 9A 
;� *
����A (J�� �O% �� �"�6 T�	zP

9%�W��SA �
 `l�� 4������SA 9&'A �� T�	zP 9:��D ��V�%�
 	 *MA�� *��  *�

 I� �
 4���K� $V�MP G;'� ��Z�%�
1393  ���= c�� �� 9A �%
�
 `&V�5

9%�W��SA �� ��� E@� 4= 
��:5 (��Z�%�
 *MA�� *��  ��73 % .
;� ��70  �� ��%

T�P (*����� <	� 9� *���= 9:��D 9��%  ��M�� .�%
�
 ��P �� ��� 8��;5 *��

8�D T�P (������ *�	=  $��;�= $�W��^� I�� �� $�S[� 9S@� rU#� 9��%

Kirkpatrick $Fz�	 TW� 	
 `��� 	 �&:�D *��   9S�� (�&7�D) $S@���

T�P $'K� TW� .
;� $'K� �f�_ 	 (��A 9U�� 	 $'&L#5  9��%  

`��� 29 I�_ $� ���� 9A �
 ���i th T�A�	 )�f�_ 9 -1(( *�&F
��   

)�f�_ 15-9(( ��SC� )�f�_ 22 -16 (	 u��S% )�f�_ 29-23 (�&O�5 ��� 

�� .$���5 �f�_ 9� ��;K >&� 5 9D�
 *� ��V&) �� »����A �UC�;� �5 ����A 

��)�W�« 	 9� ��;K ����&S�� 5 �5 1 <��� *��EF ��� �� .$��	� $��;S#� 	 

*�;K T�P 9��% B;5 4�LLWS� ��;6 (������ *�����SA 	 N��� $%�� �&�q5 

	 $����P 4= �� �
��S� �� e��" Cronbach's alpha )88/0  =r (
�;� �&�q5 ���j 

�C�FT�P . 9��% 9%�W��SA 9� *�;n6 9:D��� r��� �� �� 
�F `&�V5 ���� .

�
�
 g@�� �� �
��S� �� $�&K;5 ���= th �
 ��  J��#%� (�K�
 (�&Z%�&� *��

4;��= �� �
��S� �� $��[�S� ���= th �
 	 ��&:�  *��One-sample t( 

Independent t  e��" 	 $ZS7[��Pearson( G�% �
  ��MC�SPSS 9W7% 19 

)version 19, SPSS Inc., Chicago, IL (
�;� 9�MH5 	 `&'#5 ���j �C�F.  

  

�� �! �"  

9SC��  9A 
�
 4��% T�	zP $�&K;5 *��1/67  4��;ZW�P �� �K�
  

 	 4�9/32  (�&�{�� .�%
;� 
�� �K�
6/68  �� 4������SA �� �K�


T%�
 N��� 	 *�����SA 9S�� 4�ZS@;�=  	 $%��4/31 4= �� �K�
  �� ��

T%�
 9S�� ��� 4�ZS@;�=  `&V�5 *�����SA �&l $�:� ��  (����% �
 .�%
�
  

 
	�62/37 9%�W��SA �
 `l�� 4������SA �� �K�
  $��� 
�;� *��9U�� *���
  

 �� �S�A ��A10  (I�3/24  �&� ��A 9U�� *���
 �K�
10  �515  I�  

 	5/38 4= �K�
  �� T&� ��15 .��S��
 ��A 9U�� I�  

 I	�D1  4;��= 9H&S%One-sample t ��	
 �&^q5 4�M&� �&&:5 *��� ��  *��

4��% u��S% 	 ��SC� (*�&F
�� (T�A�	 th ���i �
 $�W��^�  $� ��
 .

4���  $� ������ 9A 9%;F ��	
 $�W��^� 4�M&� (
;�  �� ��� ��MF�� $��;�= *��

 ,
;� B;S� th �� �5f�� (N;�H� �
 M&% 	 th ���i �� �
 4������SA ��F��


 th 	
 �� �S�� (*�&F
�� 	 T�A�	 th 	
 �
 $�W��^� 4�M&� 9A *�;� 9�

�� ������ �Z�
.  

  
 #��$1 %&�' �(��� :One-sample t  �*+��,� %�-� .��/0 ����

1
�� ���&' ��"  


�����  �!�   "�#����± 	��!� $��%��  t P 

�.��� 870/0 ± 9/3  818/8  050/0 <  

��(A��* 004/1 ± 9/3  499/7  050/0 <  

����� 940/0 ± 7/3  460/6  050/0 <  

c*��
 020/1 ± 3/3  173/2  050/0 <  

(!0��1�) Q,-  830/0 ± 7/3  062/7  050/0 <  

 = R�� ���%3  

  

 I	�D2 4;��= 9H&S%Independent t   4������SA ��F��
 97��U� *��� ��

��	
 $�W��^� �;L@ �
 
�� 	 4� $� 4��% �� ��� ��MF�� $��;�= *��  .��


��	
 $�W��^� 4�M&� ((
�� 	 4�) 4������SA 9�� 9A ��� 
;D	 ��  �� $��;�= *��

4= N;�H� M&% 	 (u��S% 	 ��SC� (*�&F
�� (T�A�	) th ���i �� �
  �5f�� �� ��

 �6 ��$�:� th 9� 9D;5 �� ��� (�%
�A $������ B;S�  (���= �
 9� *��


$�:� �	��5 .��% ������ �	�F 	
 ��F��
 �&� *��
  

 I	�D �
3  4;��= 9H&S%Independent t  4������SA ��F��
 97��U� *���

 ��� c�� �� .�� ��� 9���� *�����SA �&l 	 *�����SA $'&L#5 R��� *���


 4�M&� *�����SA �&l �� 	 *�����SA $'&L#5 R��� *���
 4������SA �� (I	�D

��	
 $�W��^�  (*�&F
�� (T�A�	 th ���i �� �
 �� ��� ��MF�� $��;�= *��

M&% 	 u��S% (��SC�  �� (
;D	 ��� �� .�%
;�% G��� B;S� �6 �� �5f�� �� N;�H�

 th 9� 9D;5 $�:� $�:� �	��5 (���= �
 9� *��
  	
 ��� ��F��
 �&� *��


.����% 
;D	 �	�F  

  
 #��$2%&�' �(��� :Independent t  1
�� �*+��,� �2!�� ���� 324 �� ���&' ��" %�5�667 87�� 8�26$  


�����  �!�  
&'   ��  

t  P  
 "�#����± 	��!� $��%��   "�#����± 	��!� $��%�� 

�.��� 89/0 ± 78/3  78/0 ± 18/4  818/1-  050/0 >  

��(A��* 04/1 ± 76/3  94/0 ± 98/3  435/0-  050/0 >  

����� 98/0 ± 63/3  84/0 ± 92/3  203/1-  050/0 >  

c*��
 04/1 ± 12/3  96/0 ± 58/3  793/1-  050/0 >  

(!0��1�) Q,-  86/0 ± 60/3  75/0 ± 90/3  497/1-  050/0 >  
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The Effectiveness of In-service Training Courses for Librarians in Isfahan University of 
Medical Sciences, Iran* 

 
Mohammad Reza Soleymani1, Leila Shahrzadi2 

 

Abstract 
Introduction:  Due to the use of information technology in libraries and information centers, librarians are faced with many 
challenges in terms of their roles and needs; hence, they require continuous training to cope with these challenges. The aim of the 
present study was to determine the effectiveness of in-service training courses for librarians working in libraries at the Isfahan 
University of Medical Sciences, Iran, between the years 2012 and 2013 based on Kirkpatrick’s model. 

Methods: This applied research was conducted through a survey. The study population consisted of 70 librarians working in 
libraries at the Isfahan University of Medical Sciences in 2015. Due to the limited number of librarians, sampling was not 
performed. The data collection tool was a researcher-made questionnaire based on Kirkpatrick’s model. The validity of the 
questionnaire was confirmed by experts in the field of Education, Library, and Information Management and its reliability was 
approved using Cronbach's alpha (α = 0.88). Data were analyzed using both descriptive and analytical statistics (independent one-
sample t-test and ANOVA) in SPSS software. 

Results: From the librarians’ point of views, the effectiveness of the training courses was above average (3.7) in all four levels 
and in total; however, effectiveness in two levels of reactions and learning was higher than the other two levels. There were no 
significant differences between the views men and women and library and information sciences (LIS) educated librarians and non-
LIS educated librarians in terms of effectiveness of training courses. There was no significant relation between librarians’ 
occupational background and their perspectives on the effectiveness of training courses expect in the learning level. 

Conclusion: Librarians believed in-service training courses to be effective in all four levels of reaction, learning, behavior, and 
results. This is due to accurate needs assessment, using experienced teachers and adequate training equipment, and appropriate 
working environment for applying the course material. 

Keywords: Effectiveness of In-service Training; Kirkpatrick’s Model; Librarians; Isfahan University of Medical Sciences (Iran) 
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Abstract 
Introduction: Today, in the era of information, the main parameter for scientific assessment of countries, and academic centers is 
their contributions to the development of science and technology. This study was conducted to evaluate scientific outcomes of 
Ardabil University of Medical Sciences and its faculty members until the end of July 2014. 

Methods: In a descriptive study on bibliographic information, all documents affiliated to Ardabil University of Medical Sciences 
(280 essays) in Scopus database were collected. Then, the contribution to academic production was evaluated through the number 
of citations to each document, type of authorship according to first or corresponding author, H-index, target journal, and 
collaboration with other institutes. 

Results: Ardabil University of Medical Sciences was illustrated with 3 addresses which contained 280 essays. The number of 
essays had increased from 1 in 2000 to 56 in 2013. Most essays and the most cited papers were published in 2013. The highest 
number of the essays were original articles (n = 45) and lowest number were editorial letters (n = 1). The H-index of the university 
was equal to 19 at the end of July 2014. 

Conclusion: The increase in the number of essays from 2000 to 2013 shows the increase in scientific outcomes in Scopus 
database. Despite the high growth in scientific outcome during the studied period, the rank of Ardabil University of Medical 
Sciences among other institutions and universities affiliated to the Iranian Ministry of Health is not desirable. Thus, it seems that 
the greater attention of university authorities is necessary to increase the level of scientific production. 
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Research Fund Absorption and its Role in Improving the Scientific Recognition of the Most 
Prolific Islamic Countries in the Middle East* 

 
Hajar Sotudeh1, Mohammad Hassan Omidi2 

 

Abstract 
Introduction: Iranian academia has recently experienced an increase in the number of its funded papers, and their citation 
advantage over unfunded papers has been approved. However, this improvement and advantage is only meaningful when 
compared to other countries. Thus, in order to determine Iran’s status among its counterparts, the present study investigated and 
compared the status of research funds absorption in Iran with that of the three most prolific Islamic Middle Eastern countries, 
Turkey, Egypt, and Saudi Arabia. 

Methods: This fundamental research was conducted through a citation and publication analysis approach. The statistical population 
consisted of all valid papers from prolific Islamic countries. The study sample was selected through purposive sampling and 174965 
academic papers indexed in the Science Citation Index Expanded during 2008-2011. Data were collected on 25 of October 2012 and 
analyzed using descriptive statistics (mean, frequency, and percentage) and inferential statistics (chi-square, independent t, ANOVA, 
Welch’s t-test, Brown–Forsythe test, and Games- Howell test) in SPSS and using Excel software. 

Results: The countries’ funded researches were significantly less, though superior in citation performance compared to unfunded papers. 
Saudi Arabia outperformed the other nations in terms of the portion of its funded papers. In the unfunded papers group, no statistical 
difference was observed among the nations in mean citations, except Iran which outperformed Turkey. In the funded papers group, all the 
nations had similar citation levels. However, the mean citation of Iran was significantly lower than the other countries. 

Conclusion: Funded researches seem to fail to achieve a considerably high visibility and, thereby, a competitive advantage for the 
Iranian academic production. The findings illustrate the necessity of elimination of deficiencies in Iran’s academic system, 
especially research fund allocation and distribution mechanisms. 

Keywords: Subsidies; Research; Journal Article; Citation; Iran; Turkey; Egypt; Saudi Arabia 
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Hospital Discharge Process Improvement* 
 

Yasaman Ketabi1, Saeedeh Ketabi2 

 

Abstract 
Introduction: It is clear that if the discharge process takes less time and the patient leaves the hospital bed earlier, the length of 
hospitalization, and consequently, the waiting time for admission decreases. Therefore, the method of use of treatment facilities is 
somewhat improved. The hospital discharge process, from when the discharge authorization is issued until the patient leaves the 
hospital, is a bottleneck in hospital procedures. The aim of this study was to reduce the waiting time for patient discharge from 
hospitals in Alzahra Hospital in Isfahan, Iran. 

Methods: This was an empirical and descriptive-analytical research in which the data collected in the summer of 2010 was 
analyzed using the queueing network model. The required data consisted of the time of starting and ending each activity related to 
the discharge process, from 10:15 am on 10 selected days (related to 200 patients). The collected data were recorded in the related 
table. The required parameters for the stochastic distribution were estimated by the mean of the collected times. Statistical 
distribution of duration between discharge and different services were analyzed using Kolmogorov-Smirnov test in SPSS 
software. Evaluation of services provided in the discharge process, areas of improvement in procedures, and reduction of time 
spent on different procedures was conducted through analysis of the related queueing network. 

Results: The analysis of the discharge process procedures showed that the main factors affecting average waiting time were 
patients’ financial problems, unnecessary activities, and delay in writing the medical record abstract and insurance confirmation. 

Conclusion: Using the queuing network model, scenarios on improving the discharge process and reducing the waiting time are 
proposed, which are applicable in many other hospitals. 

Keywords: Patient Discharge; Length of Stay; Hospitals; Process Assessment 
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The Strategic Plan of Iranian Medical Sciences Universities: From Theory to Practice* 
 

Seiyed Davood Nasrollapour-Shirvani1, Mohammad Esmaeil Motlagh2, Mohammad Shariati3,  
Pari Haji-Seiyed Azizi4 

 

Abstract 
Introduction:  A strategic plan provides the context for improving organizational performance by accurate, extensive, and in-
depth identification and analysis of interior and exterior environments. This study was performed to develop and execute a 
strategic plan at the Medical Sciences Universities of Iran. 

Methods: This analytical and cross-sectional study was performed in 2012-2013. The study population was selected through 
systematic random and quota sampling and consisted of the vice-chancellery of health of 13 medical universities. In the selected 
universities, all managers and experts were interviewed trough census method. The data collection tool was a researcher-made 
questionnaire including 8 individual and organizational questions and 6 questions on the formulation, implementation, evaluation, 
and effectiveness of strategic plans. The validity and reliability of the questionnaire was confirmed. The data were analyzed in 
SPSS software using the related statistical tests with the significant level of α > 0.05. 

Results: From the point of view of 267 managers and experts, the participation level of administrators and managers in the 
formulation of a strategic plan was 2.9 ± 1.4, from a total of 5 scores. The level of informative content and objectives of the 
strategic plan was 2.8 ± 1.3. The level of assurance of managers and experts was 2.6 ± 1.22. The level of alignment of the 
strategic plan with the operational plan was 3.2 ± 1.2. The level of evaluation and revision of the strategic plan was 2.3 ± 1.2. The 
level of its effectiveness was 2.5 ± 1.1. There was a significant difference between the formulation, implementation, evaluation, 
and effectiveness levels of the strategic plan and university types (p > 0.05). 

Conclusion: This study showed that the level of alignment of the strategic plan with the operational plan was average, and the rest 
of the factors were lower than average. Therefore, it is recommended that in the future revision of the strategic plan, intervention 
programs be designed and implemented. 

Keywords: Strategic Plan; Evaluation; Effectiveness; University 
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Assessment of Preparedness and Response of Teaching Hospitals of Isfahan, Iran, to 
Chemical, Biological, Radiological, and Nuclear Incidents* 

 
Mohammad Hossein Yarmohammadian1, Mehdi Nasr-Isfahani2, Elham Anbari3 

 

Abstract 
Introduction: Hospitals are often considered to be the forefront of countering incidents, some of which result from a wide range 
of incidents including industrial accidents, natural outbreaks of disease, and regional accidents called chemical, biological, 
radiological, and nuclear (CBRN) accidents. This study was conducted to assess the level of preparedness, capacity, and capability 
of responding to CBRN incidents in teaching hospitals of Isfahan, Iran. 

Methods: This descriptive study was conducted in 2013-2014. The statistical population consisted of 43 managers, matrons, 
educational supervisors, emergency supervisors, and head-nurses in teaching hospitals (12 hospitals) of Isfahan. The participants 
were selected through census sampling. The data collection tool was a checklist translated by the researcher and its content 
validity was verified by facts and concepts provided in valid sources and by university professors and experts. 

Results: Except hospital A, which had a specialized emergency room for CBRN accidents, no other hospital was prepared to deal 
with CBRN incidents. Using the checklist, hospital A obtained the a good score in terms of preparedness and planning, employing 
decontamination team, warm decontamination zone, warm decontamination system, decontamination triage, and patient 
decontamination. It obtained a relatively good score in terms of security and access control, and medical monitoring of staff. It 
also acquired an average score in in hazard declaration and recovery. However, it did not obtain a good score in training and 
exercise, and personal protective equipment. 

Conclusion: None of the studied hospitals had the necessary capacity and capability to counter CBRN incidents. The emergency 
ward of hospital A, however, was assessed to perform well in terms of preparedness and response (score: 67%). 

Keywords: Emergency Preparedness; Hospital; Accident 
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The Feasibility of Stabilizing Operating Budget in Isfahan University of  
Medical Sciences, Iran* 

 
Daryoush Foroghi1, Hamideh Moayedfar2 

 

Abstract 
Introduction: Governments’ tendency toward operating budget is because this process results in the reformation of budgeting 
systems, and thus, assists countries’ economy. Iran has also prioritized the changing of traditional budgeting to operating 
budgeting to increase the efficiency and effectiveness of organizations. The aim of this study was to investigate the possibility of 
stabilizing operational budgeting in Isfahan University of Medical Sciences, Iran, based on the PESTLE model. 

Methods: The present research was an empirical, descriptive research. The statistical population consisted of 250 financial 
managers, accounting experts working in finance departments, and finance expert working in Isfahan University of Medical 
Sciences in 2015. Data were collected using a researcher-made questionnaire the validity of which was approved by experts 
through face validity. The reliability of the questionnaire was confirmed using Cronbach’s alpha (α = 81%). The PESTLE model 
consists of the 6 political, economic, social, technological, legal, and environmental dimensions. Each dimension was evaluated 
separately. Data were analyzed using descriptive statistics [frequency distribution table (percentage), mean, and standard 
deviation) and inferential statistics (univariate t-test, bivariate t-test, and ANOVA) in SPSS software. 

Results: The stabilizing operating budget was possible in Isfahan University of Medical Sciences in the political, economic, 
social, technological, legal, and environmental dimensions. Mean political, economic, social, technological, legal, and 
environmental dimensions were 3.8, 3.6, 3.5, 3.8, 3.9, and 3.8, respectively. 

Conclusion: The results showed that the stabilizing of operation budgeting is possible in the mentioned university. In the 
environmental dimension, circumstances are desirable for establishing and implementing operation budgeting. However, in the 
social dimension, more cultural activities are necessary to prepare the minds of experts and other engaged staff to be more 
cooperative in modification of this approach. 

Keywords: Feasibility Studies; Budgeting; Isfahan University of Medical Sciences 
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��	��� ����    
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 �!�"� #��$% �!� �320 (�+�  P 

&���'   65/4 ± 24/18   20/4 ± 67/18  58/0  

"*�R  56/3 ± 71/8  60/2 ± 85/11  01/0 <  

���  16/4 ± 76/13  10/5 ± 82/15  02/0  

(h�BM�) i����  96/3 ± 55/14  00/4 ± 48/14  92/0  

�3$��$  35/4 ± 39/8  00/4 ± 71/9  07/0  

�3�	�(  16/3 ± 97/5  75/2 ± 34/6  47/0  


�	�	) � &�.���	 
��+�( ��,  79/4 ± 26/9  00/4 ± 08/11  01/0  
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Factors Affecting the Selection of a Hospital: A Case Study in Milad Hospital, Iran* 
 

Shahin Soltani1; Shahram Ghafari2, Masoud Salehi3, Amin Mohamadi4, Kamyar Mollazadeh-Moghaddam5,  
Fardin Moradi1 

 

Abstract 
Introduction: One of the most important factors affecting the future survival of organizations is identifying and meeting the 
increasing needs and demands of patients in order to provide high quality health care services. The aim of this study was to 
identify factors affecting the selection of Milad Hospital, Iran, by patients based on combined marketing factors. 

Methods: The present analytical and cross-sectional study was performed in the inpatient wards of Milad Hospital in 2013. Data 
collection was conducted using the Yaghoubi and et al. Questionnaire. The validity of the questionnaire was approved by 
specialists and its reliability was approved using Cronbach’s alpha (r = 0.85). The statistical population consisted of patients 
referring to inpatient wards of Milad Hospital. Using the formula for determining sample volume, a sample sized of 421 patients 
was determined. Sampling was performed using stratified random method. Data were analyzed using one-sample Kolmogorov 
Smirnov, independent-samples t-test, and ANOVA in SPSS software. 

Results: Among the seven dimensions of marketing, the service and process dimensions with mean scores of 18.58 and 6.27, 
respectively, were the most and the least important reasons for selecting a hospital. Moreover, specialization, appropriate quality 
of services, type of insurance coverage, skilled physicians, reputation of the hospital, recommendations of relatives and 
physicians, and sophisticated equipment played a leading role in hospital selection. 

Conclusion: Patients make different choices in different situations, but multiple competitive advantages can result in an increase 
in frequency of patient referral to a medical center. 

Keywords: Hospital; Marketing; Health Services 
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Assessment of the Barriers to the Development of Health Tourism in Yazd Province, Iran* 
 

Fatemeh Azizi1, Shamsalsadat Zahedi2 

 

Abstract 
Introduction: Today, health tourism is an important and growing phenomenon in the world. Iran has been one of the most active 
centers of health tourism in the region. Due to the important role of the health tourism industry in the global economy and the 
capabilities of Yazd Province, Iran, in this industry, the purpose of this study was to identify and evaluate barriers to the 
development of health tourism in this province. 

Methods: This empirical survey was conducted in 2014. The statistical population of this research consisted of 10 experts who 
were familiar with the health tourism industry in Yazd Province. The data collection tool was a questionnaire. The reliability and 
validity of the questionnaire were confirmed by experts in the field of health tourism and through a review of literature similar 
researches. First, the barriers to development of health tourism were identified through literature review. Then, using the Shannon 
entropy, the importance of each barrier was identified and they were ranked using multi-objective optimization and Fuzzy VIKOR 
methods. Data analysis was performed using Excel software. 

Results: The barriers of high costs (0/0561) and limited advertisement (0/0462) were of the highest and lowest importance, 
respectively. Demanding regulations, health requirements of local community, and lack of human resources (nurses and doctors) 
were the most important obstacles to the development of health tourism in Yazd Province, respectively. 

Conclusion: In the present study, the barriers to health tourism in Yazd Province were identified and strategies to eliminate these 
barriers and attract more health tourists were presented. 

Keywords: Development; Medical Tourism; Yazd; Iran 
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07/0  95/0  03/0  95/0  91/0  93/0  61/0  84/2  

08/0 >  90/0 <  08/0 >  90/0 <  90/0 <  90/0 <  50/0 <   >��1  �3  

RMSEA: Root mean square error of approximation; CFI: Comparative fit index; RMR: Root mean residual; IFI: Incremental fit index; GFI: Goodness-of-
fit index; TLI: Tucker-Lewis index; PCFI: PARSIMONY comparative fit index; CMIN: Chi-square minimum; df: Degree of freedom 
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RMSEA: Root mean square error of approximation; CFI: Comparative fit index; RMR: Root mean residual; IFI: Incremental fit index; GFI: Goodness-
of-fit index; TLI: Tucker-Lewis index; PCFI: PARSIMONY comparative fit index; CMIN: Chi-square minimum; df: Degree of freedom 
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RMSEA  CFI  RMR  IFI GFI TLI PCFI  CMIN/df  

07/0  97/0  02/0  97/0  90/0  96/0  74/0  80/1  

08/0 >  90/0 <  08/0 >  90/0 <  90/0 <  90/0 <  50/0 <   >��1  �3  
RMSEA: Root mean square error of approximation; CFI: Comparative fit index; RMR: Root mean residual; IFI: Incremental fit index; GFI: Goodness-
of-fit index; TLI: Tucker-Lewis index; PCFI: PARSIMONY comparative fit index; CMIN: Chi-square minimum; df: Degree of freedom 
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08/0 >  90/0 <  08/0 >  90/0 <  90/0 <  90/0 <  50/0 <   >��1  �3  
RMSEA: Root mean square error of approximation; CFI: Comparative fit index; RMR: Root mean residual; IFI: Incremental fit index; GFI: Goodness-of-
fit index; TLI: Tucker-Lewis index; PCFI: PARSIMONY comparative fit index; CMIN: Chi-square minimum; df: Degree of freedom 
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The Impact of Strategic Predictive Capabilities on Human Resources Agility in Blood 
Transfusion Centers* 

 
Mostafa Aghahosseini-Eshkavandi1, Hossein Rezaie-Dolatabadi2, Sayed Akbar Nilipour-Tabatabai3 

 

Abstract 
Introduction: To cope with novel changes, organizations must think beyond environmental compatibility and seek to take 
advantage of potential opportunities. A paradigm for this is the enhancement of organizational flexibility, speed, quality, and 
agility. Human resources are the most important tool for enhancement of organizational agility and the most valuable asset of each 
organization and country. Thus, the aim of this study was to determine the impact of predictive capabilities on human resources 
agility in the Isfahan Blood Transfusion Center, Iran. 

Methods: This was a prospective descriptive study. The study population consisted of managers, officials, and experts in the Blood 
Transfusion Center in Isfahan and 3 other disaster-prone provinces (Kerman, Bushehr, East Azerbaijan Province, Iran) with a 
minimum of 10 years of experience (161 individuals). The subjects were selected through simple random sampling method. First, the 
theoretical and scientific background was studied through literature review. Then, the main study components and variables were 
identified, and using the supervisor’s and advisor’s feedback, a questionnaire was developed in 4 phases through the Delphi method. 
Face validity of the questionnaire was approved by experts and its reliability was approved using Cronbach's alpha (α = 1). Data were 
analyzed using t-test, regression test, and Kolmogorov-Smirnov test in SPSS software. 

Results: The rate of impact of strategic predictive capabilities on crisis management was 31% and on human resources agility was 
89%. The rate of impact of human resources agility on crisis management was 60%. 

Conclusion: All elements of strategic predictive capability had significant impact on human resources agility. 

Keywords: Prediction; Human Resources; Blood Transfusion Center 
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