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آورياطلاعاتسلامت:آموختگانرشتهفنهايشغليموجودوآيندهبرايدانشهاوجايگاهفرصت

مشکلاتوالزامات



 2نانسا یقادر لایل، 1ییرضا مانیپ

 
 

  چكيده
، مشغول به کار باشد HIT مرتبط بادانش نیازمند  در هر جايگاه کاری که توانند ( میHealth information technology) HITآوری اطلاعات سلامت  فن متخصصان مقدمه:

 .نموده ياراآن  افزايش برای ی مناسبیراهکارهاشناسايی کرد و  های دانش آموختگان اين رشته با توجه به توانايیرا  در جامعه موجودممکن و های شغلی  فرصت مطالعه حاضر شوند.

 وهای تبريز  بیمارستاننفرHIT (30  )نفر( و  109مدارک پزشکی ) های مقطعی بود و جامعه پژوهش آن را دانش آموختگان شاغل در رشته -اين مطالعه از نوع توصیفی :بررسيروش 

 Cronbachs alpha، 85/0ها توسط ضريب  محقق ساخته و روش مصاحبه استفاده شد. پايايی داده نامه پرسش دوها، از  داده آوری جمع نفر( تشکیل داد. برای 40مديران مراکز مرتبط )

 .ها به استفاده از آمار توصیفی مورد تجزيه و تحلیل قرار گرفت تعیین گرديد. يافته

ترين  درصد( از مهم 6/66های بیمه ) درصد( و سازمان 2/60مراکز تحقیقاتی )ها به کار اشتغال داشتند.  واحد مدارک پزشکی بیمارستاناغلب متخصصان اين رشته در  ها: يافته

ها، عدم آشنايی با  علت عدم جذب دانش آموختگان اين رشته در سازمان ،درصد( 40)های شغلی مورد علاقه دانش آموختگان هر دو رشته بود. از ديد مديران غیر بیمارستانی  جايگاه

 . های آنان بود ته و توانمندیرش

های درمانی و غیر  به نیازهای اطلاعاتی محیط يیرسد. جوابگو های علمی و عملی رشته و دانش آموختگان به جامعه ضروری به نظر می معرفی و شناساندن توانمندی گيري: نتيجه

 .باشد درمانی، تعادل مناسب بین منابع و مواد درسی تئوری و عملی می

 اطلاعات سلامت آوری فرصت شغلی؛ دانش آموختگان؛ مدارک پزشکی؛ فن هاي کليدي:  واژه

 
 16/12/1395 پذيرش مقاله:  10/8/1395 مقاله: دريافت

. و الزاماتآوري اطلاعات سلامت: مشکلات  آموختگان رشته فن  هاي شغلي موجود و آينده براي دانش ها و جايگاه فرصت .لاینانسا ل ی، قادرمانیپ ییرضا ارجاع:
 453-458(: 7) 13؛ 1395مدیریت اطلاعات سلامت 

 

 مقدمه
ر ارضای نیازهای دترین نیازهای انسان است که  مهمجمله از  ،نیاز به شغل

تربیت نیروهای متخصص و  (.1گذارد ) می تأثیرزیستی، احترام و تعالی نفس 
له أو مس باشد می مهم هر سیستم مدیریتی های از چالش ،استفاده از خدمات آنان

امروزه . (2)آموزش عالی بوده است  ها در دولتهای  دغدغهاز  ، یکیایجاد اشتغال
. (3) وجود دارد کرده افراد تحصیل بیکاری در بسیاری از کشورها برای مشکل 

درصد  11، نرخ بیکاری در جامعه به 1394سال  طبق گزارش مرکز آمار ایران در 
اهمیت نیز وجود دارد و  های بهداشتی و درمانی در رشته ن مسألهیا. (4) رسد   می

 (.1د )نک میایجاد مشاغل جدید را دو چندان 
اطلاعات، باعث آوری  فنهای صورت گرفته در علوم پزشکی و  پیشرفت

ها،  ایجاد تغییراتی در مشاغل درگیر در امر سلامت شده است. یکی از این حرفه
( است Health information technology) HITآوری اطلاعات سلامت  فن

پزشکی   آموختگان این حرفه به طور مرسوم در بخش مدارک (. دانش 5)
شوند و به همین دلیل، بعضی مدیران جایگاه آنان را  ها استخدام می بیمارستان

های  که جایگاه صورتی   (؛ در6کنند ) فقط در این بخش بیمارستان تصور می
آموختگان از مدیریت مدارک پزشکی در یک بیمارستان تا   شغلی این دانش

های متنوعی در سراسر  انها در سازم ها و مسؤولیت محدوده وسیعی از نقش

های آموزشی، پژوهشی، قانونی و تجاری  درمانی، محیط -صنعت بهداشتی
، منجر به HITهای متخصصان  (. این تنوع فزاینده در نقش7، 8گسترده است )

ها را برای ایفای نقش در کل  های آموزشی جدیدی شده است که آن ایجاد برنامه
محیط  40توانند در  که این متخصصان می کند؛ به طوری نظام سلامت آماده می

(. بورد تخصصی 7، 9شوند ) کار   پست شغلی مشغول به 200کاری با بیش از 
های شغلی این  برای تعریف مناسب حرفه و نشان دادن بیشتر توانایی HITرشته 

در مقطع کارشناسی و  HITرشته، اقدام به تغییر نام رشته مدارک پزشکی به 
 (.1نمود )کارشناسی ارشد 

ذخیره، پردازش، تحلیل، آوری،  مسؤول جمع ن اطلاعات بهداشتیامتخصص
 ها در محدوده وسیعی از اهداف مؤسسات  گذاری داده استفاده و به اشتراک

 
 
 
 
 
 

 

 .است سازمانی و مالی حمايت بدون مستقل تحقیق حاصل مقاله
و  تيرياطلاعات سلامت، دانشکده مد یورآگروه فن ،سلامتاطلاعات  تيريمد ار،ياستاد -1

 از پیشگیری تحقیقات مرکز ايران، سلامت مديريت آموزشی و علمی قطب ،یپزشک یرساناطلاع
 رانيا ز،يتبر ز،يتبر یعلوم پزشکدانشگاه  ای،جاده حوادث آسیب

و  تيرياطلاعات سلامت، دانشکده مد یورآگروه فن ،یکارشناس ارشد، مدارک پزشک -2
 مسؤول( )نويسنده رانيا ز،يتبر ز،يتبر یدانشگاه علوم پزشک ،یپزشک یرساناطلاع

Email: leila.gadery@gmail.com 

 مقالهپژوهشي



 
 

 
 

www.mui.ac.ir 

  اطلاعات سلامتآوری فنهای شغلی رشته فرصت

 454 1395نامه ویژه/  هفتم / شماره سیزدهم اطلاعات سلامت / دوره تیریمد

 ای، حرفه های کامپیوتری، مهارت ( و دارای7، 10-12) هستندمراقبت سلامت 
باشند.  میپردازی  پرداخت و داده های باز سیستم های قانونی، جنبه علوم پزشکی،

در هر جایگاه کاری که شامل  آنانهای  توانایی و از دانشتوان  می ،بنابراین
 .(13) دنمومراقبت سلامت و مدیریت اطلاعات باشد، استفاده 

در بخش های سنتی  نقشعلاوه بر ایفای ن اطلاعات بهداشتی امتخصص
کیفیت، اعتباربخشی پزشکان، بررسی   های بهبود پزشکی، در برنامه مدارک 

(. 8کنند ) نیز در کشورهای پیشرفته مشارکت میوری و مدیریت خطر  بهره
آوری و گذر از محیط مدارک پزشکی کاغذی به  با پیشرفت فن امروزه

( و وظایف نوینی 13)  های جدیدی کسب کرده الکترونیکی، این متخصصان نقش
های اطلاعات، تحلیل کسب و کار، مدیریت پروژه،  همچون تحلیل سیستم

افزاری، کمک  های نرم های داده، انجام تست اد پایگاهمدیریت داده، طراحی و ایج
های اطلاعاتی، ارایه خدمات پشتیبانی از سیستم و ارایه آموزش  به نصب سیستم

های  سازمانتوانند در  فراد میاین ا (.7) اند به کاربران نهایی را به عهده گرفته
سسات بخشی، مؤ مراقبت غیر حاد و طولانی، توانسسات ؤممختلفی مانند 

سلامت عمومی، مؤسسات سلامت رفتاری، مؤسسات اصلاح و بازپروری، 
سسات ؤهای حسابداری، م بیمه، شرکتهای  مؤسسات پژوهشی، آموزشی، شرکت

های  ، شرکتهای تجهیزات کامپیوتری شرکتهای حقوقی،  شرکتمشاوره، 
هر سازمان تجاری که ذخیره و  ،و در واقع های دانش بنیان شرکت افزاری و نرم

  کار ، مشغول بهها در آن از اهمیت فراوانی برخوردار است داده تحلیل بازیابی و
 (.6، 13شوند )

رشد  HITهای استخدامی برای متخصصان  طبق آمار اداره کار آمریکا، فرصت
 96که در تگزاس،   (؛ به طوری7، 9ا دارد )ه تری نسبت به میانگین همه شغل سریع

( و 14شوند ) جویای کار در طی یک سال استخدام می HITالتحصیلان  درصد فارغ
 یتمدیر در تعداد کارکنان درصدی 22، رشد 2022ال تا سشود که  تخمین زده می

(. انجمن مدیریت اطلاعات سلامت آمریکا 15صورت گیرد )اطلاعات بهداشتی 
(American Health Information Management Association  یاAHIMA )

و  HITکه با تغییر محیط کاری متخصصان  ای به این نتیجه رسید در مطالعه
 در  دنیاز است که بای یهای جدید متحول شدن نقش آنان، مهارت

 کسب  شده و حین اشتغال مطابق با وظایف محول دانشگاهیهای آموزشی  دوره
 (.8) شود

م رضایت شغلی و یا اشتغال در در ایران، نتایج مطالعات حاکی از عد
 رضایت نیز بهترین علل عدم  مهم(. 16، 17باشد ) های غیر مرتبط می محیط

این رشته و ارج  ناشناخته بودن این رشته در سطح جامعه، عدم پیشرفت شغلی در
 .(16)گردد  برمیندادن به متخصصان این رشته در سیستم بهداشت و درمان 

های غیر از بیمارستان، به مشکلات و کمبود                    محیطهمچنین، علت اشتغال در 
ابزار و  ، مکان،تعداد نیروی انسانیهای بخش مدارک پزشکی از نظر  واحدشدید 

شدن  و پیوسته  HITنام رشته به  تغییر با توجه به . (18)ارتباط دارد  تسهیلات
گان این حرفه به طور آموخت دوره کارشناسی، هنوز مشاغل مناسب برای دانش 

ها و تجدید نظرهایی در  لازم است خلاقیت کامل مشخص نشده است و
آموختگان در  های شغلی حرفه، معرفی و جذب و به کارگیری این دانش  جایگاه

به  توجهبا  مراکز مختلف مرتبط با سلامت و پردازش اطلاعات صورت گیرد.
ممکن و های شغلی  فرصت شناسایی پژوهش حاضر با هدف بیان شده،مطالب 
 HIT آموختگان رشته های دانش  ها و قابلیت با توجه به توانایی در جامعه موجود

 .انجام شد آنانهای شغلی برای  افزایش فرصتجهت  راهکارهای مناسب ارایه و

 روش بررسی
آموختگان   نفر از دانش 109مقطعی بود و بر روی  -این مطالعه از نوع توصیفی

های شهدا، رازی، امام خمینی )ره(، شهید  رشته مدارک پزشکی شاغل در بیمارستان
نسب،  قاضی، امام رضا )ع(، شهید مدنی، کودکان، اسدآبادی، بهبود، سینا، عالی

بهمن و کلینیک دانشکده  29شمس، شهریار، ارتش، طالقانی، الزهرا )س(، 
نفر از  40تبریز و  HITآموخته  غلان دانش نفر از شا 24پزشکی شهر تبریز و  دندان

های خدمات درمانی، تأمین اجتماعی و نیروهای مسلح و  ، بیمهها مدیران بیمارستان
 مدیران مرکز پزشکی قانونی و مراکز تحقیقاتی دانشگاه صورت گرفت.

یافته محقق ساخته بود که در  نامه ساختار  ها، دو پرسش آوری داده ابزار جمع
ها برای  نامه های شغلی موجود تهیه گردید. یکی از این پرسش فرصتراستای 

نامه  و پرسش HITآموختگان مدارک پزشکی و       آگاهی از وضعیت موجود دانش 
های حرفه  های شغلی و توانمندی دیگر در خصوص نظر مدیران درباره جایگاه

محل » ال در محورهایؤس 17آموختگان شامل   نامه دانش پرسشتهیه شد. 
ها  جایگاه شغلی موجود، میزان آگاهی از فرصت اشتغال، میزان علاقه به رشته و

، اطلاعاتی و کامپیوتریهای  ها و توانمندی جایگاهای شغلی جدید، مهارت و
 نامه مدیران از  پرسشبود.  «آموختگان  دانش هایها و پیشنهاد سایر مهارت

رشته، میزان به کارگیری دانش  میزان آشنایی با»سؤال در چهار محور کلی  14
 های آموختگان و پیشنهاد آموختگان، میزان انتظارات علمی و عملی از دانش  

 تشکیل شد.« مدیران
تبریز مورد دانشگاه  HITنفر از استادان گروه  5ها توسط  نامه روایی پرسش

 Cronbachs alphaها نیز از ضریب  نامه تأیید قرار گرفت و برای پایایی پرسش
 و 85/0به ترتیب مدیران  آموختگان و  دانش های نامه پرسش ییایپااستفاده شد. 

ها به صورت حضوری توسط یک نفر از همکاران  نامه به دست آمد. پرسش 80/0
تکمیل گردید. در  آموختگان قرار گرفت و پژوهش در اختیار مدیران و دانش 

از   نامه موختگان، پرسشآ صورت عدم دسترسی مستقیم به مدیران و دانش 
ها با استفاده از آمار توصیفی  طریق پست الکترونیکی ارسال شد. در نهایت، داده

( مورد version 16, SPSS Inc., Chicago, IL) 16نسخه  SPSSفزار ا در نرم
 .قرار گرفتتحلیل تجزیه و 

اساس   ممکن از طریق بررسی متون و بر یشغل یها فرصتهمچنین، 

آموختگان این حرفه در   دانشموفق استفاده از  اساس تجارب  سرفصل دروس و بر

 HIT یآموزش یها گروه رانینفر از مد 11و توسط  مشخص شدمراکز مختلف، 

 مهر 1و  وریشهر 31در تبریز  اطلاعات سلامت یورأ فن یمل شیدر هماکشور که 

 .بودند، تأیید گردید شرکت کرده یمیبهمن پتروش 29 در تالار 1395 سال

 

 ها یافته
های لازم  و توانمندی HITآموختگان  های شغلی موجود و آینده دانش  فرصت

 HITبرای کار در هر یک از این مراکز پس از اخذ نظرات مدیران گروه آموزشی 

 .تدوین گردید 1کشور به شرح جدول 

آموختگان  شده جامعه دانش   نامه تکمیل پرسش 109نتایج حاصل از بررسی 

مدارک پزشکی، نشان داد که بیشترین درصد اشتغال آنان در پذیرش بستری 

درصد( بود که  4نفر،  5) درصد( و کمترین تعداد در واحد ترخیص 22نفر،  24)

علت اشتغال کم در این واحد، جدا بودن واحد ترخیص از اداره/ بخش مدارک 

 .باشد پزشکی می
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ها از دیدگاه  های لازم برای آن ( و توانمندیHealth information technology) HITآموختگان   دانشهای شغلی موجود و آینده  : فرصت1جدول 

 های آموزشی مدیران گروه

 ها توانمندي هاي شغلي جايگاه يشغل يها فرصت

 ندهي)نما مهیب ص،یترخ ،یگانيبا ،یآمار، کدگذار رش،يپذ ی،مدارک پزشک  بیمارستان

داده در  یتخصص یکدگذار ک،یواحد انفورمات قات،ی(، واحد تحقمهیب

 ت،یفیبهبود ک ،یاعتباربخش یها برنامه ،یبخش توان ،یزشکپ مراکز دندان

 رخط تيريمد

و  IT یمبان، و اقدامات ها یماریب یکدگذاری، اصطلاحات پزشک

 ینسب یها ارزش، ستمیس یو طراح لیتحل، شبکه، سخت افزار

 یتخصص یها یکدگذاری، کاربرد یآمارها، خدمات

سرطان ی، مغز یها سکته ،MI حوادث، ریم مرگ و، سرطان) های ثبت نظام یمعاونت و مراکز بهداشت

(، کودکان و نوزادان یتکامل ریس، سال کي ريمرگ کودکان ز ی،تیجمع

ی آن، بانیداده و پشت گاهيپا یطراح، آمار واحد، ITواحد ، بیسامانه س

 )مستندسازی فرايندها و ثبت اطلاعات واحدها( مستندساز ستاد

استخراج ، و اقدامات ها یماریب یکدگذاری، اصطلاحات پزشک

 یمبان، ها داده لیتحل، (Excelو  SPSS) یآمار یها شاخص

IT شبکه یمبان، ستمیس یو طراح لیتحل، افزار و سخت 

 ITی کارشناس فن، (یبه اسناد پزشک یدگی)رس یکارشناس خدمات درمان سلامت یها مهیب

 یمراکز درمان یاعتبارسنج کارشناس، در حوزه درمان

 لیتحل، مهیامور ب، خدمات ینسب یها ارزشی، اصطلاحات پزشک

 ساختار و محتوا و تبادل داده یاستانداردها، ستمیس یو طراح

 لیو تحل هيتجز، ها یماریب یکدگذاری، اصطلاحات پزشک شرکت در پژوهش ، ها یماریثبت ب نظام دانشگاه یقاتیمراکز تحق

 (SPSS) ها داده یکاربرد

، واحد آمارها(،  ها و پاسخگويی به نامه )واحد پذيرش و دريافت نامه خانهریدب یقانون یپزشک

 انیامور متوف رشيپذی، پزشک ونیسیدفتر کم، IT واحد

و  لیتحل ،افزار و سخت IT یمبانی، آمار یها شاخص استخراج

 از پرونده یبردار خلاصه شبکه، ستم،یس یطراح

 آوری اطلاعات فن واحد

 دانشگاه و دانشکده

 شبکه افزار و سخت ITی مبان شبکه راداتيرفع اآن،  راداتيو رفع ا وتریکامپ نیتکنس، تيسا وب یاپراتور

 شبکه، ستمیس یو طراح لیتحل، افزار و سخت ITی مبان انیدانش بن یها شرکتی، ورآ مراکز رشد فنی، ورآ علم و فن یها پارک دانش دیمراکز تول

 خدمات ینسب یها ارزش، آمار یاعتباربخش، اطلاعات سلامت تيريآمار و مد معاونت درمان

 یپژوهش یها مهارت، سيتدر یها مهارت کارشناس گروهی، علم تیآه یآموزش یها گروه

توسعه و هماهنگی مراکز 

 پژوهش

، اطلاعات یجستجوطراحی، تحلیل، پايش، ارزيابی و نظارت،  های اطلاعاتی طراحی سیستم

 یمشاوره اطلاعات ی،منابع اطلاعات هیته
IT: Information technology; MI: Myocardial infarction 

 

نفر، آمار  15نفر، کدگذاری با  2بایگانی با نفر،  20واحد پذیرش سرپایی با 
های بعدی را به خود اختصاص دادند  نفر، جایگاه 6ها با  نفر و منشی بخش 10با 

ها  نفر در بعضی بیمارستان 9کار بودند.   ها مشغول به التحصیلان در آن که فارغ
در واحدهای درامد، حسابداری، بیمه و کارگزینی اشتغال داشتند. از بین دانش 

 6/12نفر) 3درصد( در واحد مدارک پزشکی،  8/70نفر ) 17نیز  HITآموختگان  
 نفر 2درصد( در مرکز تحقیقات و  3/8نفر ) 2بیمارستان،  ITدرصد( در واحد 

 Myocardial infarctionت ها مانند ثب در مرکز ثبت بیمارستاندرصد(  3/8)
(MI.مشغول به کار بودند ) 

درصد( از دانش  5/60نفر ) 66های مطالعه حاکی از آن بود که  یافته
 های  های شغلی جدید حرفه آشنایی نسبی داشتند. داده آموختگان با جایگاه 

  آموختگان مدارک پزشکی و هم دانش نشان داد که هم دانش  2جدول 
های ستادی  کار در مراکز تحقیقاتی، مراکز بیمه و پست ، بهHITآموختگان 

 دانشگاه علاقمند بودند.
های کامپیوتری و  معتقد بودند که مهارت HITآموختگان   درصد دانش 90

های شغلی بهتر دارد. مطابق  ای در کسب جایگاه نویسی، نقش تعیین کننده برنامه
های  با مهارت HITآموختگان مدارک پزشکی و  ، بیشتر دانش 3جدول های  داده

خوبی   ( بهInternational Computer Driving License) ICDL گانه هفت
های کامپیوتری همچون  در سایر مهارت HITآموختگان   آشنا بودند، اما دانش

 تند. افزارهای آماری، تحلیل سیستم و مدیریت محتوا مهارت بیشتری داش نرم
 

مدارک های  رشتهآموختگان   میزان علاقه دانش سهیمقا :2جدول 

به کار در HIT (Health information technology )پزشکی و 

 یمارستانیب  ریمراکز غ

HIT 
 )درصد(

مدارک پزشکي 

 )درصد(
 مراکز غير بيمارستاني

 مراکز تحقیقاتی 5/60 60

 های بیمه شرکت 2/53 80

 ها معاونتمانند  یستاد یها پست 2/53 75

 پزشکی قانونی 0/10 30

 یکامپیوتر یافزار های نرم شرکت 0/36 30

 انیدانش بن یها شرکت 0 30
HIT: Health information technology 
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های  رشتهآموختگان   دانش یوتریهای کامپ مهارت سهیمقا: 3جدول 

 HIT (Health information technology)مدارک پزشکی و 

 هاي کامپيوتري مهارت
مدارک پزشکي 

 )درصد(
HIT 

 )درصد(

Windows 95 7/85 
Word 95 100 

PowerPoint 65 100 
Excel 69 100 

Access 60 5/90 
Internet 75 2/96 

SPSS 3 0/81 
 4/66 5 محتوا تيريمد

 9/62 0 یاطلاعات یها ستمیس لیتحل
 4/72 0 یافزار سخت یها مهارت

 9/62 0 اطلاعات بیمارستانی مديريت سیستم
HIT: Health information technology 

 
درصد  17نامه مدیران حاکی از آن بود که تنها  های حاصل از پرسش یافته

آموختگان آن آشنایی داشتند و بقیه  از مدیران با این حرفه و توانمندی دانش 
نداشتند و این امر آموختگان  های این دانش  مدیران شناختی نسبت به قابلیت

آموختگان این رشته از نظر مدیران در  ترین علت عدم استفاده از دانش  مهم
  های دانش ها و قابلیت هایی غیر از بیمارستان بود. عدم آگاهی از توانمندی جایگاه

درصد(، عدم نیاز مراکز مورد  30درصد(، نداشتن مجوز استخدام ) 40آموختگان )
آموختگان  موارد، از جمله علل عدم استفاده از این دانش  درصد( و سایر 25نظر )

های شغلی جدید حرفه را در قالب  بیان شد. مدیران مراکز مورد مطالعه، فرصت
بندی و  آوری و طبقه مواردی همچون پژوهش در حوزه مدارک پزشکی، جمع

ینیک ها در سازمان، کارشناس رسیدگی به اسناد پزشکان، اسناد پاراکل تحلیل داده
و امور دارویی، کارشناس بیمه ناظر یا مقیم بیمارستانی، کارشناس اداره نظارت و 
ارزشیابی در قسمت بازدیدها و امور قراردادها، پذیرش اسناد پزشکی و رسیدگی و 

  سازمان های بیمه و امور آماری بندی اسناد بیمارستانی در سازمان طبقه
 ذکر کردند.

 

 بحث
در  HITآموختگان  ان داد که جایگاه شغلی اغلب دانش نتایج مطالعه حاضر نش

پذیرش بستری، سرپایی و  های ها و واحد مدارک پزشکی در قسمت بیمارستان
های ارایه  در سازمان HITدرصد متخصصان  50که بیش از  بایگانی بود. هرچند 

جایگاه این  ،های جدید حرفه (، اما نقش9کنند ) دهنده مراقبت سلامت کار می
 گیرد. متخصصان را در کل نظام سلامت در نظر می

( بسیار 1ها )جدول  گونه که اشاره شد، تمایل به اشتغال در سایر سازمان همان
پور در مطالعه خود علل این امر را  عالی باشد بیشتر از تمایل به اشتغال در بیمارستان می

ات و آمار در بیمارستان ذکر نمود سختی کار و نادیده گرفتن اهمیت و جایگاه اطلاع
های شغلی تعریف شده تجدید  (. این موارد نشان دهنده آن است که باید در جایگاه18)

آموختگان به مسؤولان و  های علمی و عملی دانش  نظری صورت گیرد و توانمندی
تواند از طریق بازبینی برخی منابع درسی و   متولیان حوزه معرفی شود. این امر می

ها و بازبینی برنامه کارآموزی تحقق یابد. تشکیل بخش مدیریت و  وزآمدسازی آنر

های مختلف  ها که پوشش دهنده فعالیت آوری اطلاعات سلامت در بیمارستان فن
تواند تا حدودی  باشد، می می مدارک پزشکی، ترخیص و سیستم اطلاعات بیمارستانی

 HITآموختگان کارشناسی و کارشناسی ارشد  مطابق با نیازها و انتظارات شغلی دانش 
 ها باشد. در بیمارستان

در میان مدیران مراکز و آن هم مدیرانی که در  HITناشناخته ماندن رشته 

بخش بهداشت و درمان مشغول به کار هستند، بیانگر آن است که بیشتر 

گیر این رشته به علت عدم آشنایی متولیان امر با رشته و  مشکلات گریبان

رسد که برگزاری  باشد. به نظر می آموختگان این حرفه می های دانش  توانمندی

ربط، معرفی  های سالانه و دعوت از مسؤولان و مدیران ذی سمینارها، همایش

دانشجویان رشته از طرف دانشگاه و گروه آموزشی جهت انجام کارهای 

یقاتی مشترک با مراکز مربوط و گذارندن بخشی از کارآموزی در این مراکز و تحق

های معتبر برای مخاطبان اینترنت، تا حدی  ها و وبلاگ همچنین، ایجاد سایت

 تواند به معرفی این حرفه کمک نماید. می

آموختگان به استخدام در مراکز تحقیقاتی، نشان  علاقمندی بیشتر دانش 

جهت آموزش کاربردی دانشجویان و جوابگویی به نیازهای  دهنده آن است که

اطلاعاتی این مراکز، باید اقدامات مرتبط و مناسبی صورت گیرد. متخصصان این 

و از تخصص  کنند حرفه به عنوان بخشی از تیم در مطالعات بالینی مشارکت می

های  نظام های بالینی، انباره داده، آوری داده )از مخزن داده خود در زمینه جمع

های کدگذاری و پایگاه داده(، پردازش، کدگذاری و تحلیل  ثبت سرطان، سیستم

 (.19نمایند ) استفاده می ها داده

در  نویسی و ایجاد شبکه ، برنامهSPSSافزارهای آماری به ویژه  لزوم آشنایی با نرم

به  های علمی و عملی بود که مهارت ترین از اساسی های مختلف بیمارستانی، بخش

ای در  کننده تواند نقش تعیین  آموختگان، می  اذعان مدیران مراکز مورد مطالعه و دانش

های شغلی بهتر داشته باشد. این مطلب با پیدایش پرونده الکترونیک  ایجاد جایگاه

تا  رود آموختگان این حرفه انتظار می  نمود آشکاری پیدا کرده است و از دانش سلامت

و  اشتراک گذاشتن تجربیات به توانایی ،های جدید اطلاعات وریآ دانش مربوط به فن

(. هرچند که سرفصل 18را کسب کنند ) ها پایگاه داده اطلاعات در محیط وب و ایجاد

این مباحث را برای دانشجویان تا حدی پوشش داده است، اما باید برای  HITرشته 

ه طور مثال، آشنایی با کسب مهارت، این دروس به صورت واحد عملی ارایه گردد. ب

باشد، اما کل این  جزء مباحث آمار توصیفی دانشجویان این رشته می SPSSافزار  نرم

آوری اطلاعات سلامت و  دروس فن درس به صورت واحد نظری تعریف شده یا

واحد( به صورت نظری طراحی  10انفورماتیک پزشکی به جز یک واحد عملی، بقیه )

که جزء  SQLserverو  Accessهای داده  آشنایی با پایگاه گردیده و مباحث مربوط به

، در سرفصل دروس گنجانده نشده است و رود نیازهای اساسی این حرفه به شمار می

نویسی به  آوری اطلاعات همچون برنامه های ارایه شده در زمینه فن بیشتر مهارت

گردد که بهتر است  در سطح پیشرفته ارایه نمیای بودن حرفه،  دلیل ماهیت بین رشته

با توجه به نیازهای جامعه برای توانمندسازی دانشجویان، تعادلی بین واحدهای نظری 

 و عملی برقرار شود. 

ای بیماران و کسورات و استخراج کد  های بیمه محاسبات فنی هزینه
باید به  HITآموختگان  هایی است که دانش  های نسبی نیز از جمله مهارت ارزش

شند که ظرفیت بزرگی را در اشتغال در واحدهای ترخیص آن مسلط با
 . بیمارستانی و مراکز بیمه سلامت ایجاد خواهد نمود

کدگذاری اطلاعات سلامت در مراکز متعدد مانند مراکز حوادث و سوانح، 
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  و همکاریی رضا مانیپ
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زشکی پ مراکز دندانبخشی و معلولان،  های مختلف، مراکز توان مراکز ثبت بیماری
های تخصصی، یکی از  بندی با استفاده از طبقههای وسیع دیگر  و سرطان و حیطه

که برای تحقق این امر، باید به  باشد های شغلی جدید و ضروری جامعه می فرصت
های تخصصی کدگذاری و تربیت کدگذاران تخصصی سعی وافری  آموزش کتاب

 شود و اهمیت آمارهای استخراج شده برای متولیان این امر آشکار گردد.
فقدان مطالعات فارسی در توان به  یم حاضر مطالعه یها تیمحدود از

نمود که این امر باعث شد تا نویسندگان به مطالعات اشاره های اخیر  سال
، HITالتحصیل رشته  تر استناد کنند. همچنین، تعداد کم شاغلان فارغ قدیمی

 .های مطالعه بود یکی دیگر از محدویت

 

 گیری نتیجه
 HITرشته  آموختگان  که دانش توان ادعا نمود می سرفصل دروس،با توجه به 

، بازیابی، ذخیرهمرتبط با سلامت که   مرتبط و غیر های سازماندر  توانند می
 آن درهای اطلاعات  ، طراحی و اجرای سیستمداده پردازش، توزیع و نمایش

 .، ایفای نقش کنندباشد میاهمیت دارای 
 

 پیشنهادها
وری اطلاعات و ظهور نیازهای جدید در آ ماهیت پویای فنبا توجه به 

لحاظ  از لازم است متولیان رشته در وزارت بهداشت بهداشتی،های  سازمان
. ندیرشته نما یبهبود و معرف یدر راستا یشتریب یها تیفعال یاتیو عمل میعل

جامعه  یازهایدروس مطابق با ن یمحتوا ینیازبب ،یمنابع درسروزآمدسازی 
 ،های شغلی جدید در صنعت سلامت مرتبط و تعریف فرصت انیسلامت و مشتر

 .باشد یم یالزامات اساسجمله از 
 

 تشکر و قدردانی
های  سازمان رانیمد ،کشور HIT های گروه مدیراناز  سندگانینوبدین وسیله 

 زیتبرشاغل در شهر  HIT مدارک پزشکی وهای  رشته آموختگان دانش  مرتبط و
 . آورند تشکر و قدردانی به عمل می
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Abstract 
Introduction: Health information technology (HIT) experts can work in any position that requires knowledge related to HIT. The 

aim of this study was to identify current and future occupational opportunities for HIT graduates and appropriate strategies to 

increase it. 

Methods: This was a descriptive and cross-sectional study. The study population consisted of graduates in medical records (109 

people) and HIT (30 individuals) working in hospitals in Tabriz, Iran, and all managers of the related centers (40 individuals). 

Data were collected using two researcher-made questionnaires through interviews. The reliability of data was calculated using 

Cronbach’s alpha (α = 0.85(. Data were analyzed using descriptive statistics. 

Results: Most HIT experts were working in the medical records department of hospitals. The most preferred job positions 

among HIT graduates were in research centers (60.2%) and health insurance (66.6%). Non-hospital managers believed (40%) 

that the main reason for graduates’ lack of employment in organizations was the unfamiliarity of relevant organizations with 

graduates’ abilities. 

Conclusion: Introducing HIT graduates’ scientific and practical abilities to society seems to be an essential measure. Accountability to 

the information needs of health and non-health environments requires a suitable balance between theoretical and practical courses. 
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